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Presentacion

Consulta virtual

Sondeo desarrollado por el Laboratorio
de Opinidon Publica del Centro de
Estudios Regionales de la Universidad
Austral de Chile. Esta es |la segunda
consulta on line, aplicada a lideres del
mundo social, politico, econdmico y
académico de la Region de Los Rios con
el objetivo de evaluar la respuesta
institucional y otras dimensiones
derivadas de la crisis sanitaria global -
COVID-19.
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210 Lideres
regionales

110 sociales; 42 politicos, 26

academicos; 21 emypresariales

TECNICA

Consulta virtual en base a un cuestionario
estructurado, se utilizo plataforma e-encuestas.

TRABAJO DE CAMPO

Aplicacion de la consulta virtual desde el jueves
24 al martes 29 de septiembre, mediante e-mail.
Tasa de respuesta 36%.

MUESTRA

No probabilistica de seleccidon por
conglomerado. Lideres del mundo social,
politico, econdmico y académico de |la Regidon
de Los Rios. Panel elaborado por CERUACH.



SEXO EDAD COMUNA

53,3% de los consultados eran Los consultados que declararon El 65,6% de los consultados
hombres; el 46,7% eran mujeres. tener entre 45 y 54 anos. Son €| reside en la capital regional.
grupo mas grande, llegando al

33,8%. Seguido por el grupo

entre 35y 44 anos (26,6%).

PERFIL DE LOS CONSULTADOS




RESULTADOS

GENERALES
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Conocimiento

{Qué tan informado/a esta sobre las medidas sanitarias para
prevenir el coronavirus?

H.unic m3eptiembre

52,4
3.2 43,7
35,4
109 4,
. —

Muy nformado informado Medanamente Poconformado Nadainformado
informado

El 45,29 senala
estar muy
informado,

mientras que el
437 senala estar

informado.




Conocimiento

{Qué tan informado esta sobre el plan Paso a Paso que ha
implementado el Gobierno para controlar la crisis sanitaria ?

El 491% senala estar

34,1
29,5
muy informado o
20,2 iInformado, mientras
gue el 49,7 senala poco
- o0 medianamente
informado.
1,2 El 77% respondid el

Paso de su comuna

Muy nformado informado Medanamente Poconformado Nadainformado
informado




Conocimiento

Comparacion Plan Paso a Paso - Medidas sanitarias

Muy nformado

=g P350 3 Paso =g edidas anikarias

informado

&z

Medanamente Poco nformado Madainformado
informado

Las curvas de
conocimiento se

comportan de
Mmanera diferente.

El Plan Paso a
Paso es menos
conhocido




Riesgo

¢En qué nivel de riesgo de contagio de coronavirus considera que esta
Usted y miembros de la organizacion que representa o se relaciona?

&0

El 349 considera

51,7
44 4
34

30 25,4 estar en alto riesgo
- 18,5 13,4 de contagio. Casi

15 puntos mas que
10 en el mes de junio

35 31
I

0

Baoriesgo Medioresgo Altoriesgo No lo =

HJunioc W Septiembre




Ministerio de Salud

cConsidera Usted que el cambio de Ministro de Salud ayudoé a mejorar el
manejo de la crisis sanitaria?

El 59,9% considera
gue el manejo de
la crisis sigue igual,

" Mg a pesar del cambio
= Ng, empeara de Ministro. 35,2%
= Sgue igua cree gue si mejoro

con la salida de
Manalich. Solo 4,9

cree gue empeorod




Ministerio de Salud

¢Cual de las siguientes afirmaciones se acerca en mayor medida a su
opinion respecto de las cifras de contagios que informa MINSAL?

Hclaray confable

El 34,49 considera
gue la informacion
es clara pero no es
confiable. Le sigue,

B ciara pero no confiabie

B Mo esclara pera confiabie

28% qgue cree que
el Gobierno

® Miclaraniconfabie

| Gobierno esconde esconde

Informacion informacion




Desempeno del v/

Gobierno
Gestion COVID-19

3,7 5,5
Junio, 2020 Septiembre, 2020



Desempeno del Presidenw

Sebastian Pinera
Gestion COVID-19

5,5 2,8
Junio, 2020 Septiembre, 2020



Desempeno del Ministro w
Salud

Gestion COVID-19

3,3 5,8
Jaime Manalich Enrique Paris

Junio, 2020 Septiembre, 2020




Desempeno del Intende
Regional

nw
Gestion COVID-19
3,6 5,1
Junio, 2020 Septiembre, 2020




Gestion COVID-19

Desempeno de los Alcal
4,5 5,6
Junio, 2020 Septiembre, 2020



Evaluacion general de las
autoridades

Calificaciondel1al 7

v

E i
Mejor promedio de

5 - notas, Ministro de
Salud con 3,8. Peor
4 :
¢ MinistrodeSalud: 3,8 ) promedio,
» Eeremldeéa%ugh?gﬂ.? Alcaldes 3,6 . -
. o Intendente 3.1 et Presidente Pinera
® Presidente; 2,8 con 2,8. Todos bajO

5 la linea del 4.




Evaluacion general de las
Instituciones

Calificaciondel1al 7

r

E i

5 - La institucion
mejor evaluada es

.|

la Municipalidad
2 . - 5 con un 3,7

_ ® Municipahldad; 3,7
® Gobierno; 3,5 Gobierno Regionat




Ayudas sociales

Sobre las medidas sociales impulsadas por el Gobierno (...), tales como
;Qué afirmacion representa de mejor manera su opinion?

El 62,9% considera
B Suficientes y oportunas qgue las medidas

B Suficientes pero tardias son insuficientes y
se entregaron de

¥ Insuficientes pero oportunas

i ; forma tardia. En
| Insuricientesy tardia

&

suma, el 80%
considera gue son
insuficientes




Ayudas sociales

Seglin lo que observo en su entorno mas cercano sobre los beneficios

entregados por el Gobierno, tales como (...) {Qué afirmacion representa
de mejor manera su opinion?

m Las ayudas fueron

distribuidas de manera justa El 65,3% opina que
muchas familias
m Muchasfamilas que lo gue necesitaban
necesitaban quedaron

ayuda no lo
recibieron. Le

excluidas

m Familiasque no lo :
necesitaban recibieron siguen con 16,7%

beneficios los que piensan
MS/NR gue familias que

recibieron, no lo

necesitaban.




Retiro 10% AFP v/

(Esta de acuerdo con que las personas puedan realizar un segundo retiro
voluntario del dinero acumulado en sus fondos de pensiones?

m 5i 3 de cada 4 esta de
m No acuerdo con el

segundo retiro del
10% de las AFP.

= NS/NR




Comunidad

¢Como evalia el comportamiento de la comunidad en la crisis sanitaria?

547
49
32,7
26
23
12,6
: 0
I

20

10

WMuy rresponsable

Aleo irrsponsable REessponsable

H.lunic N Septiembre

WMuy respon=able

La curva se comporta
de manera similar. Se
evidencia un aumento
de la evaluacion
negativa hacia la propia
comunidad. De 23 a
32, 7% piensan que las
personas son muy

iIrresponsables




Comunidad

Después de la Pandemia ;Qué cree Usted que pasara con las
organizaciones como las que Usted dirige?

s Saidran fortalecidas, con mas
dizspo=sicion de lagente a
participar

s Saldran algo debilkadas, con
menor disposicion de Ia
pente a participar

» Seran igual que antes

» Notenfo un pronosico sobre
Bs0

El 34,7% cree que las
organizaciones saldra
fortalecidas. Le siguen

con 25,2%, los saldran
debilitadas




Normalidad

:Cuando cree que se pueden desarrollar las actividades en completa
normalidad?

e Luando exista unavacuna La mayoria se inclina en

la creencia que solo
L cuando exista vacuna se
B Cuando disminuyan los casos .
=1 minima volvera a la completa

normalidad. Solo el 7%

s L3 stuacion ya esta cree gue es momento
controdada, es momento de de retomar las
yover

actividades ya que
estaria controlado el

= Nunca

coronavirus.




Normalidad

.Esta de acuerdo con el retorno a clases presenciales?

m 5 >

El 84,5% no esta de
= No acuerdo con retomar las
n NS/MR clases presenciales en

escuelas y liceos




Normalidad

En la medida que se vuelva a la normalidad despupes del COVID-19 ;Q

cree que sucedera con las protestas sociales que comenzaron en octubre

2019?

p Van avolver con masfuerza
que antes

§ Van avolver, pero con menos
fuerzague anies

s Movan avolver durante un
tiempo @reo

» No tengo un pronostico
=oDr e eso

El 55,1% cree que las

movilizaciones sociales

volveran con mas fuerza
cuando se retomen las
actividades normales




