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VALDIVIA, 5 de enero 2026

Carta Presentacion
Séptimo Informe de Avance del Plan de Recuperacién UACh 2024 - 2025

La Universidad Austral de Chile, en el marco de la implementaciéon del Plan de
Recuperacion (PdR) 2024-2025, presenta su séptimo informe de avance,
correspondiente al periodo comprendido entre el 5 de octubre 2025 y el 5 de enero de

2026.

Durante el trimestre informado, de conformidad con los estatutos de la Universidad,
la Rectoria presentd la Cuenta Anual 2025 y el Programa de Trabajo 2026 ante el
Consejo Superior Universitario. Esta instancia constituyd un espacio formal de rendicién
de la gestidn institucional y de proyeccion del trabajo para el periodo siguiente, con
participacién de las autoridades superiores, cuerpos directivos y representantes de los

distintos estamentos de la comunidad universitaria.

La presentacion se estructurd en torno a cinco dimensiones estratégicas en directa
relaciéon con los procesos de autoevaluacion y acreditacién institucional que orientan la
gestidon universitaria: 1) docencia y resultados del proceso formativo; 2) gestidén
estratégica y recursos institucionales; 3) aseguramiento interno de la calidad; 4)
vinculacion con el medio; 5) investigacidn, creacidn e innovacion. En dicho contexto, se
relevaron hitos institucionales significativos, entre los que destacan la aprobacion del
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2029, el avance en las medidas comprometidas
en el PdR, la acreditacion del 100% de las carreras obligatorias y programas de
doctorado, asi como la aprobacidon de politicas institucionales en los dmbitos de

vinculacion con el medio e investigacion.
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De la misma manera, dicha presentacién incorporé antecedentes correspondientes
a la gestion de la Rectoria anterior, asegurando una visién de continuidad en la gestion
universitaria. En esta linea, se destaco el valor del trabajo articulado entre los distintos
niveles de gobernanza y de la comunidad universitaria en su conjunto, identificdandose
como principal desafio estratégico el proceso de Acreditacion Institucional 2028,
orientado a fortalecer la posicidn de la Universidad Austral de Chile como referente del

sur austral del pais.

En didlogo con los lineamientos estratégicos y desafios institucionales, la Universidad
ha continuado avanzando en la implementacién del PdR como un instrumento
orientado a recuperar y fortalecer la sostenibilidad financiera, académica y de la gestion
para garantizar su proyecto institucional. En este sentido, se han impulsado acciones
concretas destinadas a robustecer los mecanismos de planificacién, seguimiento y toma

de decisiones.

En diciembre del 2025, el Consejo Académico aprobd las “Reglas aplicables al
seguimiento y la evaluacion de desemperfio de carreras y programas de pregrado y
menciones de la Universidad Austral de Chile”, instrumento formalizado mediante
Decreto de Rectoria (D. R.) N° 101/2025 y que constituye un avance relevante para la
Institucidon. A través de esta normativa interna se instala un proceso sistematico de
evaluacion de la oferta académica de pregrado, orientando la composicion anual de la
oferta y estableciendo criterios y procedimientos para eventuales decisiones de
suspension o cierre de programas, contribuyendo a la mejora continua y a la

sustentabilidad de la oferta académica institucional.
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El D. R. N° 101/2025, a su vez, explicita acciones asociadas a los distintos estados
resultantes de su aplicacion, junto con los mecanismos de seguimiento y evaluacion

correspondientes, fortaleciendo la coherencia entre diagndstico, decisidn y control.

Estos avances en los mecanismos de evaluacién y toma de decisiones se reflejaron
también en la adopcion de medidas estructurales respecto del Campus Patagonia,
orientadas a reconfigurar su proyecto académico y resguardar la sostenibilidad
institucional. En este sentido, se aprobd la suspension de la carrera de Pedagogia en
Educacion Basica con menciones, junto con el cierre de carreras y programas de
pregrado impartidos en dicho campus, decision fundada en la disminucion sostenida de
la matricula, un déficit financiero estructural y la baja pertinencia territorial de la oferta
vigente. Cabe sefialar que esta medida corresponde a una suspension acotada a dicho
campus, dado que la carrera de Pedagogia en Educacién Basica se mantiene vigente y
continuara ofertdndose en la Sede de Puerto Montt durante los proximos afios, donde

el programa cuenta con matricula activa.

De manera complementaria, se proyecta una etapa de reorientacion del Campus
Patagonia enfocada en el fortalecimiento de actividades de investigacion, educacion
continua, postgrado, innovacion y vinculacion con el medio, como parte de las acciones
destinadas a avanzar hacia un modelo de desarrollo mas sostenible y coherente con las
capacidades y proyeccion territorial del campus. Esta definicién responde a criterios de
focalizacion y uso eficiente de los recursos institucionales, orientados a fortalecer

aquellas areas en las que la Universidad cuenta con mayores capacidades instaladas.

En continuidad con este proceso de fortalecimiento institucional, y con el objetivo
de robustecer los sistemas de gestidon asociados a la investigacién, la Universidad

avanzo en el desarrollo y formalizacion del Modelo de Gestion de Laboratorios y Centros
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de Investigacidn, iniciativa prioritaria en atencidn a las observaciones formuladas por la
Superintendencia de Educacién Superior (SES). Dicho modelo, cuya implementacion se
iniciara como experiencia piloto en la Facultad de Ciencias, establece un marco comun
para la organizacion, gobernanza y supervision de estas unidades, contribuyendo a una
gestion mas integrada y eficiente de la infraestructura destinada a investigacion,
desarrollo e innovacién. El modelo define criterios para la clasificacion, funcionamiento
y seguimiento de los laboratorios y centros de investigacién, fortaleciendo Ia
trazabilidad de la informacion académica, operativa y financiera asociada, y
constituyendo un avance relevante para la sostenibilidad institucional, en concordancia

con los compromisos del PdR.

Junto con los avances alcanzados, la Universidad ha puesto especial atencion a la
promulgacion y puesta en marcha de normativas institucionales, cuyo despliegue
operativo resulta clave para consolidar los objetivos del Plan. En particular, se
encuentran en distintas etapas de aprobacién e implementacién el Reglamento de
Castigo de Cuentas Incobrables; la Politica y el Reglamento de Gestion Patrimonial; la
Politica y el Reglamento de Educacion Continua; y la Politica y el Reglamento de
Overhead. En su conjunto, estos instrumentos buscan fortalecer tanto la gestidn
financiera como la gestion académica, mejorar la trazabilidad y el uso eficiente de los

recursos y contribuir a la sostenibilidad y coherencia del quehacer institucional.

Adicionalmente, la Universidad reconoce como un desafio relevante el desarrollo e
implementacion del sistema de evaluacion académica, iniciativa estructural que
requiere avanzar en su disefno operativo, validacion interna y articulacion con los demas
instrumentos de planificacidon y gestion institucional. Su adecuada puesta en marcha

resulta fundamental para fortalecer la gestion del desempefio académico, asegurar la
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coherencia con los objetivos estratégicos y contribuir a la mejora continua, en el marco

del cierre y proyeccién del PdR.

En este contexto, cabe destacar que durante el periodo informado la Universidad
proyecto el cierre del ejercicio del afio 2025 sin la utilizacion de la linea de capital de
trabajo, lo que constituye un hito relevante en materia de disciplina financiera y gestion
responsable de los recursos institucionales, que marca una continuidad y politica de
gestidon en el orden financiero de los dos uUltimos afios. Este resultado da cuenta de los
efectos de las medidas implementadas en el marco del Plan y el compromiso sostenido

de la comunidad universitaria con la recuperacion del equilibrio financiero institucional.

No obstante, este avance requiere consolidar y sostener esta tendencia en el tiempo,
particularmente considerando el proximo proceso de Acreditacion Institucional y las
exigencias asociadas a la demostracion de sostenibilidad financiera y capacidad de
gestion. En este sentido, se releva la necesidad de continuar profundizando las acciones
orientadas al control del gasto, al fortalecimiento de los ingresos y a la articulacién entre

planificacion estratégica y gestion financiera.

En la etapa final del Plan, la Universidad identifica como desafios prioritarios la
consolidacion de los avances alcanzados y la adecuada implementacién de las medidas
aun en desarrollo, resguardando su efectividad y sostenibilidad en el mediano plazo.
Por ello, es fundamental fortalecer los mecanismos de seguimiento, evaluacién y
control, asi como asegurar la articulaciéon entre los distintos instrumentos de
planificacion institucional, de modo de permitir un cierre ordenado del PdR y una

transicion coherente hacia las definiciones estratégicas del periodo siguiente.

Como parte de la etapa de cierre del ano 2025 la normalizacion de la institucién

demanda reconocer su fragilidad financiera y fortalecer los procesos estratégicos,
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financieros y operativos como un actuar que conlleve a una realidad que debe
demandar compromiso institucional y publico, fortaleciendo la responsabilidad en las
decisiones de cada estamento y la sana relacidn con otras instituciones publicas y
privadas. La Universidad Austral de Chile enfrentara estos desafios con las capacidades
reconstruidas en el periodo reciente proyectando un cierre ordenado de las medidas
gue han permitido recuperar niveles de gestién y control adecuados a una institucion

compleja y de excelencia.

La Universidad Austral de Chile reafirma su compromiso irrestricto con el
cumplimiento de las obligaciones regulatorias y con los estandares de sostenibilidad
exigidos al sistema de educacién superior. Los avances informados dan cuenta de un
proceso de recuperacién basado en decisiones estructurales y fortalecimiento de Ila
calidad. En este marco, la Institucion asume con responsabilidad el desafio de
consolidar estos resultados y de proyectar una gestion estable y sostenible en el tiempo,
resguardando la continuidad de su proyecto educativo y su rol publico, en coherencia

con las orientaciones y observaciones formuladas por la SES.
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Eje a la que tributa la medida.

Readecuacion de la oferta académica de pre y postgrado

Medida 1

Aumento de matricula de primer afo

Area en la que se relaciona

Financiero

Descripcion de la medida

Implementar una estrategia de admisién con el objetivo de aumentar la matricula de primer afio, aumentando los ingresos ordinarios percibidos

por la institucién

Impacto/objetivo a lograr

Aumento de ingresos por actividades ordinarias correspondiente a matriculas y aranceles de pregrado

Indicadores asociados a la medida

N° de estudiantes matriculados en primer afo por periodo
Aumento de ingresos percibidos por matricula y arancel por periodo

Autoridad responsable

Vicerrectoria Académica (VRA)
Direccién de Estudios de Pregrado

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Presupuesto operacional de difusion y admision regular en el presupuesto de la Institucion.

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

No aplica

Iniciativas/acciones de
implementacion

Area responsable

Plazo de
cumplimiento

Medio de verificacion

Nivel de avance informe
anterior/linea base

Avances
actuales

Indicadores
Avances

a) Proceso de admision

Direccién de Estudios
de Pregrado

01-03-2024 a 31-12-
2024
01-03-2025 a 31-12-
2025

Informe de matricula
para el ano 2024 y para
el afo 2025.

En este trimestre se realizé
el primer proceso de
Admisién Especial, que
registré una alta
participacion durante sus
17 dias de ejecuciony
permitié proyectar la
ampliacion de los cupos
mediante diversas vias de
ingreso. En paralelo, se
adjudico la campana de
Admisién 2026 a la
agencia NUBE,
implementando una
estrategia comunicacional
integrada en medios
digitales y tradicionales,
orientada a captar
postulantes mediante
automatizaciony
marketing intelligence.

El proceso de
Admisiéon de
Pregrado para el
afo 2026 se ha
desarrollado a
través de una
estrategia
integrada de
difusiony
acompafiamiento
a postulantes,
que articula
acciones
presencialesy
digitales a nivel
nacional,
incluyendo
produccion de
contenidos,
activaciones en
medios
tradicionalesy

100% en base
al
cumplimiento
delindicador
establecido.




plataformas
digitales, y
actividades de
difusion de
carreras como
ferias, charlas,
visitas a campus
y ensayos PAES.
En paralelo,
durante el ultimo
trimestre se han
ejecutado dos
procesos de
Admision
Especial, que al
23 de diciembre
registran 166
estudiantes
matriculados,
superando el
resultado del
mismo periodo
del afio anterior.
El proceso
continda
conforme al
calendario
centralizado de
postulacionesy
matriculas
definido para
enero de 2026,
con atencién en
modalidad online
y presencial en
las distintas
sedes de la
Universidad
(Anexo 01).




b) Definicién de oferta académica para

admision 2025y 2026

Direccion de Estudios
de Pregrado

01-03-2024 a 31-05-
2024
01-03-2025 a 31-05-
2025

Envio al DEMRE la
oferta académica para
elano 2025

Durante el tercer trimestre
de 2025, previo a su
presentacion en Consejo
Académico y en Directorio,
la propuesta de vacantes
para el proceso de
admisién 2026 se elabord
a nivel central junto con la
Direccion de Estudios de
Pregrado, la Direccién de
Desarrollo Estratégico y la
Unidad de Analisis
Institucional. El trabajo se
baso en el analisis de la
matricula histérica, con
especial énfasis en el
Sistema Unico de
Admision (SUA 2019-
2025), y en la revision de
vacantes a nivel nacional.
Sobre esta base, se trabajo
con las distintas
macrounidades para
consolidar la propuesta
que, finalmente, fue
presentada por la Rectoria
y aprobada por el Consejo
Académicoy el Directorio.
Esta propuesta definié
3.317 vacantes regulares 'y
1.048 sobrecupos, lo que
representa un aumento de
38 vacantes regulares
(1,16%) y 38 sobrecupos
(3,76%) respecto al afio
2025. Asimismo, se
propuso una meta de
matricula total de 3.836
estudiantes, superior a la
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En relacién con 100% en base
esta iniciativa, al
cabe senfalar que cumplimiento
durante este de la accion.
trimestre la
Vicerrectoria
Académica ha
sostenido

reuniones de

trabajo con la
Comision de

Vacantes del
Directorio, con el
propdsito de

revisar, explicary
analizar el

proceso mediante

el cual se define

la oferta, asi

como las

variables
consideradas en

dicho ejercicio.

Estas instancias

han permitido,
ademas, iniciar

un trabajo

articuladoy
coordinado con

esta Comision,
orientado a

fortalecer la
comprension
compartiday la

toma de

decisiones

informadas en

esta materia.



c) Elaboracién modelo de desempefio

de carreras

d) Presentacion de propuesta a los
cuerpos colegiados

e) Entrega de informe de resultados del
modelo de desempefio de carrera e

inicio de ejecuciéon de medidas

Comité de
seguimientoy 2024
evaluaciéon de

desempeno de

carreras 'y programas

de pregradoy

menciones

Vicerrectoria 01-04-2024 a
Académica 30-04-2024
Unidad de Analisis 01-04-2024 a
Institucional 30-04-2024
01-04-2025 a

01-01-2024 a 31-03-

Modelo de desempefio
de carreras,
formalizado mediante
la Resolucion N°032 de
VRA “Aprueba
normativa para la
creacion, seguimiento
y evaluacion de
carrerasy programas
de pregradoy
menciones” del 01-04-
2024.

Acta Consejo
Académico N°11 del
05-04-2024;

Acta Consejo
Académico N°12 del
17-04-2024;

Acta Consejo
Académico N°14 del
30-04-2024
(aprobacion).
Presentacion de la
aplicacion del modelo
de desempefo de

proyectada en el Plan de
Recuperacion (3.707).
Finalmente, se solicité a la
Vicerrectoria Académica
presentar un calendario de
trabajo para el proceso de
admisién 2027.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Por otra parte,
durante este
trimestre se
promulgoé el
Decreto de
Rectoria N° 83 de
2025 (Anexo 02),
que fija el valor de
matriculay los
aranceles de
Pregrado,
correspondientes
al Ao Académico
2026.

No aplica (i). 100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

No aplica.

100% en base
al

No Aplica (ii).



Indicadores por Accion

N° de estudiantes matriculados en
primer afio

Aumento de ingresos percibidos por
matricula y arancel por periodo

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:
Propuestas
brechas.
Compromisos adicionales.

para superacion de

Direccidn de Estudios

de Pregrado
Direccién de Control
de Gestidén

Accion a la que
tributa

Proceso de admisién

Proceso de admision

No aplica

No aplica

30-04-2025

Férmula de Calculo

Matricula de primer
afo con estado
académico regular
2024 segun informe
SIES

Ingresos de
actividades ordinarias:
Matriculas y Aranceles
de pregrado 2024 (-)
Matriculas y Aranceles
de pregrado 2023

carreras en Consejo
Académico. Acta
Consejo Académico
N°16 del 15-05-2024.
Acta Consejo
Académico N°17 del
23-05-24

Linea

Base

3.847 estudiantes afo
2024

M$ 70.315.185 total
ingresos de matriculas
y aranceles de
pregrado afo 2024".

Meta Comprometida

3.700 estudiantes afo
2025

M$74.583.140 total
ingresos de matriculasy

aranceles de pregrado afio

2025.

6

cumplimiento
de la accion.

Nivel a la
Fecha

3.852 estudiantes matriculados al 03
diciembre de 2025.

El total de ingresos de matriculas 'y
aranceles de pregrado proyectados
para el afo 2025 es de
M$79.069.204, el cual refleja un
aumento de M$8.754.019 respecto
del afio 20242,

En este periodo, el Consejo Académico, en sesion de fecha 23 de diciembre de 2025, aprobd las “Reglas aplicables al seguimiento y la
evaluacion de desempeno de carreras y programas de pregrado y menciones de la Universidad Austral de Chile”. Este instrumento, estructurado
en cuatro titulos, establece, mediante Decreto de Rectoria N° 101/2025 (Anexo 03), un proceso sistematico de evaluacién que considera
variables de demanda, progresién académica y financiera, cuyo propdsito es orientar la composicion anual de la oferta de pregrado, definir
condicionesy procedimientos para decisiones de suspension o cierre, y contribuir a la mejora continua y sustentabilidad de la oferta académica

institucional.

Cabe destacar que los titulos referidos a acciones derivadas segln la clasificacion y al seguimiento y evaluaciéon resultan especialmente
relevantes, en cuanto explicitan de manera clara las medidas asociadas a los distintos estados resultantes de la aplicacién del modelo.

" Ingresos de matriculas y aranceles de pregrado afio 2024 corresponden a cierre de los estados financieros auditados.
2 De acuerdo con el ultimo Informe de Gestién Mensual (Anexo 06) en seccién “Estado de Resultado”, pagina 3, los ingresos devengados al mes de noviembre son M$69.020.558
equivalente a un 88% de los ingresos proyectados para el periodo 2025.



Antecedentes Minimos que deben
enviar

7

Asimismo, se contempla el desarrollo de un reglamento y normativa complementaria, que permitird precisar aspectos operativos y
procedimentales especificos para la implementacién del sistema.

ii) Durante este trimestre, y en seguimiento a lo informado respecto a las medidas de mejora y compensacién para las carreras de Geografia e
Ingenieria en alimentos (Anexo 04), se presentan los siguientes avances:
La Carrera de Geografia reporta en este informe los avances asociados al proceso de difusion de cara a la admision 2026, desarrollados durante
el periodo comprendido entre mayo y diciembre de 2025. Este trabajo se suma a los avances que la carrera ha impulsado en el marco de sus
planes de mejora, particularmente en materia de modificaciones curriculares menores, seguimiento estudiantil y acciones de difusion.
Respecto de esto ultimo, la estrategia de difusién implementada, basada en acciones presenciales, digitales y de comunicacién institucional,
ha permitido fortalecer la visibilidad de la carrera, su posicionamiento académico y el vinculo con comunidades escolares, sentando bases
para el proceso de admisién 2026.
Como resultado de este trabajo, se elaboré uninforme que sistematiza un conjunto de medidas complementarias desarrolladas por la Facultad,
orientadas a abordar de manera integral la situacién de la carrera, considerando tanto aspectos de sostenibilidad financiera como el
fortalecimiento de los procesos de mejora continua y de la calidad académica, en coherencia con los requerimientos institucionales y los
proximos procesos de acreditacion. Las medidas definidas consideran, entre otros ambitos, el fortalecimiento del pregrado, la reorientacion de
la oferta académica, el desarrollo de programas de formacién continua y postgrado, y a la reorganizacion interna de la Facultad, las cuales
presentan avancesy cuentan con respaldos del trabajo realizado, los que se incorporan como anexo.

Por otra parte, en relacién con los avances en el proceso de reorganizacion del Campus Patagonia, durante este trimestre, se realiz6 presentacion
en la sesion del Consejo Académico del 18 de noviembre, en la cual se aprobé por unanimidad la suspension de la carrera de Pedagogia en
Educacién Basica con menciones en el Campus Patagonia, asi como el cierre de carreras y programas de pregrado impartidos en dicho campus.
Esta decisidon responde a un plan institucional que busca reorientar el proyecto académico del campus, fundamentado en la disminucién
sostenida de matricula, déficit financiero estructural y baja pertinencia territorial, asegurando la continuidad académica de los estudiantes hasta
elcierre gradual proyectado entre 2026 y 2028, con medidas de apoyo como flexibilizacién curricular, titulacién gratuitay cursos complementarios.
Respecto de la presentacion y aprobacién por parte del Directorio, esta se realizé con fecha 18 de diciembre de 2025, oportunidad en la cual, de
conformidad con lo dispuesto en los Estatutos de la Corporacién, se aprobaron los planes de cierre y plan de suspension de carreras de pregrado
del Campus Patagonia, previamente presentadosy aprobados por el Consejo Académico. Asimismo, el Directorio solicité ser informado periddica
y oportunamente respecto de las medidas que adopte la Administracion Central para mitigar las pérdidas proyectadas (Anexo 05).
Adicionalmente, en el marco del proceso de reorientacion de las actividades del Campus Patagonia, durante el ultimo trimestre del Plan de
Recuperacion se presentard una segunda etapa orientada a reforzar las actividades de investigacion y educacion continua, en articulaciéon con
acciones de Vinculacién con el Medio, como parte de las medidas destinadas a fortalecer la sostenibilidad y proyeccion del Campus.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: Con ocasion del analisis del quinto informe de avance del Plan de Recuperacion (en adelante, PdR) de la Universidad Austral
de Chile (en adelante, UACH), esta Superintendencia le solicité reportar el crecimiento proyectado de matricula de primer afo para el 2026.

En su respuesta, la Universidad estimé un crecimiento de 1,16% en la admision regular y de 3,76% en los sobrecupos. Junto a ello, informé que
revisé al alza la meta de matricula de primer afio definida para el 2026, desde 3.707 a 3.836 estudiantes. Por primera vez, la Universidad
implemento un proceso de matricula por via especial durante el segundo semestre de 2025, cuyos resultados aun no han sido reportados.

Lo anterior da cuenta de la capacidad institucional para aumentar la matricula de primer afo por diversas vias de acceso, lo que permite un
incremento progresivo de las metas institucionales en esta materia. Las acciones o iniciativas asociadas a esta medida se encuentran cumplidas
y las metas propuestas han sido superadas ampliamente, lo que debe ser destacado.







Eje a la que tributa la medida.
Medida 2

Area en la que se relaciona
Descripcion de la medida

Impacto/objetivo a lograr
Indicadores asociados a la medida

Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado
Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha
Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Formulaciéon de un nuevo modelo de
costeo de programas de postgrado

b) Analisis de los programas de
postgrado con el nuevo modelo de
costeo

Readecuacion de la oferta académica de pre y postgrado
Aumento de la oferta de programas de Postgrado, con énfasis en magister profesionales

Financiero

Incrementar la matricula de los programas de postgrado y educacion continua a través de la oferta de programas, considerando la
implementacion de un modelo de evaluacidon econémica/financiera, seguimiento y control a los programas

Aumento de ingresos por actividades ordinarias correspondiente a matriculas y aranceles de postgrado

N° de estudiantes matriculados en primer afo por tipo de programa
Aumento de ingresos percibidos por aranceles y matriculas por periodo

Vicerrectoria Académica (VRA)
Vicerrectoria de Gestion Econdmica y Administrativa (VGEA)
Direccion de Estudios de Postgrado

Direccién de Finanzas

Con recursos de la operacion

No aplica

Area responsable

Direccién de Finanzas

Direccién de Finanzas

Plazo de
cumplimiento

01-01-2024 a 31-05-
2024

01-03-2024 a 31-08-
2024
01-03-2025 a 31-08-
2025

Medio de verificacion

Resolucién de
Vicerrectoria de
Gestion Econémicay
Administrativa
Informes de
Evaluacién Financiera
de los programas de
postgrado

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

No aplica.

Respecto de los
programas que en el
informe anterior se
encontraban en
proceso de alcanzar su
punto de equilibrio, se
informa que los cinco
lograron completar su
matricula durante el
segundo semestre.
Asimismo, el programa
que evaluaba
suspender su admision
2026 continuara
ofertandose, dado que

Avances Indicadores
actuales Avances
No aplica. 100% en base al

cumplimiento
de la accion.

Durante este 100% en base
periodo se dio al

inicio al proceso cumplimiento
de elaboracion de la accion.
del Modelo de

Costeo para

programas de

Doctorado,

comenzando con

el Doctorado en

Comunicacion,

adscrito a la

Facultad de

Filosofiay

Humanidades,



alcanzo el punto de
equilibrio requerido.
En cuanto a los cinco
programas de magister
de la Facultad de
Ciencias Agrarias 'y
Alimentarias, al 30 de
agosto se confirma la
ejecucion exitosa del
plan de contingencia

académico y financiero.

Gracias al ajuste de
minimos por costosy la
implementacion de
medidas
complementarias,
estos programas
alcanzaron el punto de
equilibrio proyectado,
manteniendo sus
compromisos
académicos,
financierosy de
vinculacién
internacional.

conforme a lo
acordado en
sesion del
Consejo de
Postgrados. En
esta etapa se
avanzé en la
definicion de
criterios para el
levantamiento
financiero,
incorporando
costos asociados
a acreditacion,
personal
académicoy
administrativo, asi
como otros
gastos vinculados
a la operacion del
programa.
Adicionalmente,
se consideraron
antecedentes
relevantes para
los aportes del
estado, asi como
su incidencia en
los procesos de
acreditacion
institucional,
elementos clave
para la evaluacion
integral.

Como préximas
tareas, se
contempla la
coordinacion de
reuniones
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Direccidn de Estudios
de Postgrado

c) Desempefio de la matricula de
Postgrado

Direccion de Estudios
de Postgrado

d) Diseno y oferta de nuevos programas
de postgrado

01-05-2024 a 31-12-
2024

01-03-2024 a
31-12-2024

Presentacion de

informe del proceso de

matricula del

postgrado del primer

semestre 2024 al

Consejo Académico.

- Diseno de la

estructura de los

nuevos programas de

postgrado.

- Oferta de programas

de postgrado 2025.

AL 08 de septiembre de
2025 se registran 700
estudiantes de primer
afno matriculados para
el periodo 2025.

Durante el tercer
trimestre de 2025 se
oficializé la
promulgacion del
Diplomado en Gestiony
Conocimientos de
Montafay el Magister
en Gestion Sanitaria
que se encontraban

técnicas, la
consolidacion de
datos base, la
definicion de
formatos de
presentacion, el
cumplimiento de
la carta Gantty el
establecimiento
de mecanismos
de seguimiento,
con el propésito
de proyectar este
modelo al
conjunto de los
programas de
doctorado de la
Universidad
(Anexo 07).

Al22 de
diciembre de
2025 se registran
1.466 estudiantes
de primer afo
matriculados para
el periodo 2025.
Durante este
trimestre se
promulgaron seis
diplomados
(Anexo 08).
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100% en base
al

cumplimiento
delindicador®.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

3 El porcentaje de avance del indicador de desempefio de matricula de postgrado se basa en la cantidad de estudiantes de primer afio matriculados hasta el 22 de diciembre de 2025,

que es de 1.466, en relacion con la meta de 1.030 estudiantes.



e) Elaboraciéony aprobacién de nuevo

Reglamento de Postgrado

NO

Indicadores por Accién

de estudiantes matriculados en

primer afio por tipo de programa

Direccién de Estudios
de Postgrado

Accion a la que
tributa
Desempenio de la
matricula de
Postgrado

01-01-2024 a 31-07-
2024

Férmula de Calculo

Matricula nueva de
postgrado afio 2025

Acta de Consejo
Académico con
aprobacion del
Reglamento de
Postgrado.

Linea

Base
39 estudiantes nuevos
de doctorado, 299
estudiantes nuevos de
magistery 422
estudiantes nuevos de
diplomados/postitulos,

pendientes,
adicionalmente se
aprobaron tres nuevos
diplomados.
Durante este trimestre
se promulgé el Decreto
N° 61 de 2025, que
conforma oficialmente
la Comision Central de
Magister Profesional.
Esta medida responde
ala necesidad de
diferenciar
organicamente los
programas de magister
segun su caracter,
estableciendo dos
comisiones centrales:
una para magister
académicoy otra para
magister profesional.
La nueva comision
queda integrada por
representantes de
diversas facultadesy
sedes, en linea con los
objetivos
institucionales de
calidad y articulacion
normativa.

Meta Comprometida

57 estudiantes nuevos
de doctorado, 439
estudiantes nuevos de
magistery 534
estudiantes nuevos de
diplomados/postitulos
para el periodo 2025.
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100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

No aplica.

Nivelala
Fecha
Al 22 de diciembre de 2025, los
estudiantes nuevos matriculados
son: 46 en doctorados, 400 en
magister/especialidades médicasy
1.020 en diplomados/postitulos.



Aumento de ingresos percibidos por
aranceles y matriculas por periodo

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.
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matriculados al 31 de
diciembre de 2024.

Desempeno de la Ingresos de M$4.706.459 total de M$5.025.308 total de El total de ingresos de matriculasy
matricula de actividades ordinarias: | ingresos de matriculay | ingresos de matriculay | aranceles de postgradoy otros
Postgrado Matriculas y Aranceles | aranceles de aranceles de postgrado | programas proyectados para el afio
de postgrado y otros postgrado y otros y otros programas 2025 es de M$3.365.860°, el cual
programas 2025 (-) programas 20244, 2025. refleja una disminucién de
Matriculas y Aranceles M$1.340.599 respecto del afio 2024°
de postgrado y otros (iii).
programas 2024.

iii) A la fecha, se observa que los ingresos de matriculas y aranceles de postgrados y otros programas, proyectados para el afio 2025, no
alcanzaran la meta establecida de M$5.025.308. Esta situacion se explica principalmente por los siguientes factores: 1) el cambio en la
metodologia de reconocimiento de ajustes provenientes de ejercicios anteriores; 2) la suspension de la admision para nuevos ingresos, en
particular, elimpacto del programa de Magister en Administracion de Empresas - Sede Osorno; y 3) la postergacion del inicio de actividades
de programas nuevos previstos para 2025, los cuales comenzaran en 2026-2027 (doctorados, magister profesionales), asi como la
reprogramacion de otros programas para periodos posteriores, debido a la inversién requerida, como es el caso de las especialidades
médicas.

Para 2026, se proyecta un incremento en los ingresos de matriculas y aranceles de postgrado y otros programas, asociado al inicio de
actividades de aquellos programas cuya ejecucion fue reprogramada durante 2025. Este aumento se sustenta, ademas, en las gestiones
orientadas a fortalecer la difusion de la oferta académica, con el propdsito de incrementar las matriculas en dichos programas.

Avances medidas complementarias

Fortalecimiento de Estudios de Programas de Postgrados y Otros Programas.

Respecto del proceso de centralizacion de la campana de difusion, durante este periodo se adjudicé la licitacion para la campanha integral de
admision 2026, cuya ejecucion se extendera hasta noviembre de 2026, y se inici6 la implementacidn de una estrategia multicanal orientada a
fortalecer el posicionamiento institucional y la captacion de estudiantes de postgrado y educacién continua. Asimismo, se consolidaron los
resultados de las campafas ejecutadas durante el afio, evidenciando un incremento del 21% en las postulaciones respecto a 2024, con
aumentos significativos en programas de doctorado (51%), diplomados (43%), magister (12%) y especialidades médicas (9%). Estos avances
reflejan el impacto positivo de la estrategia institucional en la visibilidad y competitividad de la oferta académica (Anexo 09).

4Ingresos de matriculas y aranceles de postgrado afio 2024 corresponden a cierre de los estados financieros auditados.
5 La proyeccién de los ingresos de matriculas y aranceles de postgrado y otros programas para el 2025 se encuentra en proceso de actualizacién, estimando ingresos por M$3.893.514

para el cierre del periodo.

® De acuerdo con el dltimo Informe de Gestién Mensual de noviembre 2025, en la seccién “Estado de Resultado” (pagina 3), los ingresos devengados ascienden a M$3.903.452 lo que
equivale a un 116% de los ingresos proyectados para el periodo 2025. No obstante, al comparar con el mismo periodo del afio 2024, se observa una disminucion de M$530.614 en los
ingresos devengados, originada por una disminucion de M$836.739 en matricula y aranceles de postgrado, contrarrestada parcialmente por un aumento de M$ 306.125 en cursos y
programas de extension. Respecto a la disminucién en matricula y aranceles de postgrado, se explica en parte por un cambio metodoldgico que incorpora la rebaja de ingresos de
arancel por ajustes de afios anteriores, estimada en MM$663, la cual anteriormente se registraba como rebaja en los ingresos de pregradoy, por tanto, no se reflejaba en los resultados
de postgrado. Adicionalmente, se debe a por una disminucién en las matriculas de postgrado principalmente por el MBA y programas que no se ofertaron en 2025.



Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Por otra parte, durante este trimestre se promulgé el Decreto de Rectoria N° 85 de 2025 (Anexo 10), que fija el valor de matriculay los aranceles
de Postgrado, Postitulo y Especialidades Médicas correspondientes al Afio Académico 2026. Esta definicidn otorga certeza para avanzar en las
campanas de difusidny en la planificacién de admisidn, asegurando coherencia en la informacién entregada a los postulantes.
Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES
Observacion SES: La UACH reporta una actualizacion de los resultados de matricula total y de primer afo en posgrado. De acuerdo con la
informacion provista por la Universidad, los resultados logrados en 2025 fueron los siguientes:
a) Doctorados: 46 estudiantes de primer afio (de 57 proyectados)
b) Magister: 386 estudiantes de primer ano (de 439 proyectados)
c) Especialidades médicas: 46 estudiantes de primer afo (de 61 proyectados), y
d) Diplomados/postitulos (educacidn continua): 268 estudiantes nuevos (de 534 comprometidos).
La institucion informa, ademas, la adjudicacién de un conjunto de licitaciones de diplomados que implicaran la incorporacion de
aproximadamente 500 estudiantes adicionales, lo que permitiria superar la meta comprometida para este tipo de programas.
Segun la institucion, la matricula de posgrado registré un logro de entre un 90% y 95% de las metas comprometidas para este afio, con
excepcion de las especialidades médicas que alcanzaron un 75% de cumplimiento. Pese a este desempefo positivo, se prevé una diferencia
significativa entre la recaudacién realy la proyectada (-MM$1.340), atribuible a lamenor matricula de los programas de especialidades médicas
(Anexo 7).
Para 2026, la UACH proyecta un mejor resultado, impulsado por la creacion de nuevos programas de posgrado (3 doctorados, 9 magistery 20
diplomados), ademas de la formulacién de otros 15 magister profesionales y la implementacion de una nueva estrategia publicitaria para la
promociony ventas de la oferta de posgrado.
Adicionalmente, destaca la creacion de la Direccion de Educaciéon Continua, dependiente de la Vicerrectoria Académica, encargada de
articular, coordinar y fortalecer la oferta de educacién continua de toda la Universidad. A ello se suma la conformacién de un Consejo de
Educacion Continua, el cual tendra un “rol consultivo y orientador en la planificacidn, pertinencia y proyeccion de la educacién continua”, de
acuerdo con lo indicado en el modelo integrado de gobernanza y gestion de la educacion continua. Dada la relevancia de la iniciativa, para el
proximo informe de avance, la Universidad debera reportar:

e Elcronograma de instalacion de la nueva estructura

e Las metas de oferta, matricula y venta para 2026 y 2027

. El presupuesto asignado y gasto operacional estimado para su implementacion
Finalmente, a raiz del quinto informe de avance, esta Superintendencia advirtié a la Universidad de la posibilidad de incumplir las metas de
recaudacion definidas en el plan para el area de posgrado, requiriéndose la adopcion de medidas compensatorias. Dicho aspecto no fue
abordado en el sexto informe de avance y, por lo tanto, permanece pendiente de ejecucion, debiendo verificarse en el proximo informe de
seguimiento.
Respuesta UACh: Al cierre del periodo 2025, la matricula total en programas de postgrado y otros programas alcanzé 2.083 estudiantes, lo que
representa un 29% por encima de la meta comprometida. La matricula de primer afo fue de 1.466 estudiantes, equivalente a un 42% de
cumplimiento adicional, superando ampliamente los resultados de 2024, cuando se registraron 760 estudiantes. Por tipo de programa, la
matricula de doctorado alcanzé 46 estudiantes nuevos (81% de la meta); los programas de magister registraron 350 estudiantes (93% de la
meta); las especialidades médicas con 50 estudiantes nuevos (82% de la meta); y los diplomados y postitulos alcanzaron 1.020 estudiantes,
un 91% por sobre la meta, compensando parcialmente las brechas observadas en los otros programas.
La diferencia en los ingresos totales por matriculas y aranceles de postgrado y otros programas, entre la proyeccion inicial (MM$5.025) y el
cierre estimado (MM$3.893), se explica en parte por un cambio metodoldgico que incorpora la rebaja de ingresos por ajustes de afios
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anteriores, estimada en MM$663, la cual anteriormente se registraba en los ingresos de pregrado. Asimismo, la menor matricula en programas
de especialidades médicas, la suspension de admisidon en algunos magister y la reprogramacién de programas nuevos para 2026-2027,
incluyendo el MBA y otros programas que no se ofertaron en 2025, contribuyeron a esta diferencia. Para mitigar este impacto, se adoptaron
medidas compensatorias que incluyen elincremento significativo en la matricula de educacion continua, la creacion de tres nuevos programas
de doctoradoy nueve de magister, asicomo el desarrollo de quince proyectos de magister profesional y la adjudicacion de la campana integral
de admisidn 2026, orientada a fortalecer la captacion nacional e internacional.

Por otro lado, en el marco del proceso de reestructuracion de la Vicerrectoria Académica, se avanzoé en la operacionalizacion de la Direccion
de Educacion Continua, formalizada mediante el Decreto de Rectoria N°75/2025 (Anexo 11). Asimismo, se elaboraron la Politica y el
Reglamento de Educacion Continua, los cuales fueron presentados y aprobados en la sesion del Consejo Académico del 23 de diciembre
(Anexo 12). Actualmente, se continlda con la implementacién de esta reestructuracion, considerando la revision de la estructura y funciones,
el cronograma de instalacion, las metas de oferta, matricula y ventas para 2026 y 2027, asi como la aprobacidn del presupuesto asignado y la
estimacion del gasto operacional para su ejecucion, informacién que sera reportada en el préximo informe. En cuanto a la oferta para 2026,
esta ya se encuentra planificada y se vincula con las proyecciones financieras que la institucion esta actualizando para los proximos afos,
definidos como periodo de sostenibilidad (2026-2028).



Eje a la que tributa la medida.

Reestructuracion y modernizacion del trabajo académico, y de las plantas académicay adjunta
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Medida 3

Aumento de la dedicacion docente plantas académicasy adjunta.

Area en la que se relaciona

Financiero

Descripcion de la medida

Aumentar la carga académica de la planta académica y adjunta con el objetivo de reducir gasto en contratacion a honorarios, optimizando el
gasto en remuneraciones del personal académico.

Impacto/objetivo a lograr

Reduccion del gasto por beneficios a los empleados, sueldos y salarios.

Indicadores asociados a la medida

Porcentaje de cumplimiento Decreto N°61/2023

Gasto en sueldos y salarios a honorarios

Autoridad responsable

Vicerrectoria Académica (VRA)
Departamento de Planificacion y Control de la Docencia

Direccién de Personal

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

$0

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

Ahorro anual comprometido por M$2.219.463 para el afio 2024
Para el afio 2025 no existe un monto comprometido.

Iniciativas/acciones de
implementacion

Area responsable

Plazo de
cumplimiento

Medio de verificacion

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

Avances
actuales

Indicadores
Avances

a) Programacion de la docencia

Departamento de
Planificaciény Control
de la Docencia

01-01-2024 a 31-07-
2024
01-01-2025 a 31-07-
2025

Configuracién en
Sistema Académico
para asignaturas de 1°
y 2° semestre.

Durante este trimestre
se completo la
programacion de la
docencia, y
actualmente se esta
trabajando en la
planificaciéon del primer
semestre de 2026.

Conforme alo
establecido en el
Decreto de
Rectoria
N°13/2025, que
promulga el
calendario
académico de
pregrado para el
afo 2025, la
programacion se
realizé de
acuerdo con
dicho
instrumento. Las
Direcciones de
Escuela
formularon la
solicitud de

100% en base a
cumplimiento
de accion.
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asignaturas para
el primer
semestre de
2026, para que
posteriormente
las unidades
académicas
definieran la
oferta
correspondiente a
ese mismo
periodo.

Por otra parte,
con fecha 29 de
diciembre se
promulgo,
mediante Decreto
de Rectoria N°
100/2025, el
Calendario
Académico de
Pregrado para el
afno 2026, en el
cual se
establecen las
fechas
correspondientes
a la programacién
de la docencia
para el primery
segundo
semestre del afio
académico
(Anexo 13).

b) Analisis de cumplimiento carga
minima primer semestre

Departamento de
Planificaciény Control
de la Docencia

01-01-2024 a 30-06-
2024
01-01-2025 a 30-06-
2025

Informe con resultados
del analisis de
cumplimiento de la
carga minima docente.

No aplica.

Durante este
trimestre se
llevaron a cabo
once reuniones
con las méximas

100% en base a
cumplimiento
de indicador.







b) Analisis de cumplimiento carga
minima segundo semestre

Departamento de
Planificaciény Control
de la Docencia

01-07-2024 a 31-12-
2024
01-07-2025 a 31-12-
2025

Informe de Resultados | No aplica.

del analisis de
cumplimiento carga
minima (DR 41 de
2024).
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segundo
semestre. Este
requerimiento
sera revisado por
la Vicerrectoria
Académica, a
través del
Departamento de
Planificaciény
Control de la
Docencia, con el
propdsito de
validar el
cumplimiento de
los docentes
observados.
Finalmente, es
importante
sefalar que, al
igual que en
procesos
anteriores, cada
una de estas
reuniones contoé
conunacta, enla
que se registraron
los acuerdos
adoptados, asi
como las
accionesy, en
algunos casos,
los compromisos
de monitoreo
correspondientes.
No aplica. 100% en base a
cumplimiento
de indicador.



c) Ajuste contrataciones profesores a
honorarios

d) Implementacion de las nuevas
normas de dedicacién docente decreto
N°61 (derogado mediante Decreto de
Rectoria N°41 del 27-06-2024)

7 Gasto presentado en Informe de Gestién Mensual al mes de noviembre, en seccién “Revisién de Presupuestos”, pagina 6.

Departamento de
Planificacién y Control
de la Docencia
Direccién de Personal

Departamento de
Planificaciény Control
de la Docencia
Direccién de Personal

01-07-2026 a 31-12-
2026
01-03-2024 a 31-12-
2024
01-03-2025 a 31-12-
2025

01-03-2024 a
31-12-2024
01-03-2025 a
31-12-2025

Gasto en honorarios
docentes en el afio
2024y 2025

Proceso de revision

con macrounidades
para desvinculacion
por implementacion
del DR 61 (actual DR
41/2024).

El gasto en honorarios
docentes a agosto 2025
es de M$2.235.584,
centralizado.

En junio de 2025, la
Vicerrectoria
Académica emitié una
resolucion que precisé
el procedimiento
establecido en el
articulo 26 del Decreto
de Rectoria N°41/2024.
La normativa dispone
que, al término de un
cargo de gestion, el
director de la unidad
correspondiente debe
reasignar al académico
la carga docente que
tenia antes de asumir
dicha funcidn, a partir
del semestre siguiente.
Asimismo, el analisis
del cumplimiento de la
carga docente se
efectuara desde el afo
posterior al reintegro
del académico a sus
labores.

8 El porcentaje de avance corresponde al gasto ejecutado al mes de noviembre centralizado sobre la meta del gasto en honorarios.

El gasto en
honorarios
docentes a
noviembre 2025
esde
M$3.508.101,
centralizado’.

De acuerdo con lo
indicado en la
iniciativa b)
“Analisis de
cumplimiento de
carga minima
primer semestre”,
durante el mes de
diciembre se
realizaron
reuniones con las
macrounidades,
en las cuales se
reviso el
cumplimiento del
Decreto de
Rectoria
N°41/2024 para el
primer semestre
del afio 2026.
Como resultado
de dichas
reuniones, se
establecieron
acuerdos que
serdn validados
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92% en base al
cumplimiento
delindicador®.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.



Indicadores por Accion

Porcentaje de cumplimiento Decreto
N°61/2023

Accion a la que
tributa

Analisis de
cumplimiento carga
minima
Implementaciéon de
las nuevas normas de
dedicacién docente
DR 61.

Férmula de Calculo

Planta Académica
perteneciente a un
claustro de postgrado,
meta 8 horas
pedagodgicas
semanales en
pregrado. Si el

Linea

Base
Cumplimiento del 65%
de la dedicacion
docente de acuerdo
con lo establecido en
elDR 61 parael 1°
semestre 2024 y de un
80% de cumplimiento

Meta Comprometida

Para el 2025, el
cumplimiento de la
dedicacién docente
establecido en el DR
61/DR 41 es del 95%
para 1°y 2° semestre.

durante el mes de
enero de 2026.
Estos acuerdos
consideran la
entrega de la
proyeccion de la
carga docente
para el segundo
semestre de
2026, con el
objetivo de validar
el cumplimiento
anual de la carga
docente minima
en aquellos casos
en que esta
presenta una
distribucion
asimétrica entre
ambos
semestres.
Esta validacion se
realizara durante
elmes de eneroy
serd reportada a
la
Superintendencia
de Educacion
Superior en ese
mismo periodo.
Nivelala
Fecha
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Durante el mes de septiembre de

2025 se trabajoé en las observaciones

identificadas en junio de 2025
respecto al cumplimiento del DR

41/2024, con foco en la carga

académica proyectada para el

segundo semestre del periodo 2025.



Gasto en sueldos y salarios a honorarios

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX

N°2024-00127:

Programacion de la
docencia.

Analisis de
cumplimiento carga
minima.

Ajuste contrataciones
profesores a
honorarios.

docente no cumple
con al menos 2 horas
en postgrado, éstas
deben ser dictadas en
pregrado.

Planta Académica no
perteneciente a un
claustro, meta 14
horas pedagégicas
semanales.

Planta Adjunta se
establece una meta
de 22 pedagdgicas
semanales cuando el
contrato es de 44
horas cronolégicas, y
se rebaja
proporcionalmente en
el caso de contratos
con menos horas.

Gastos por beneficios
a los empleados:
Honorarios en sueldos
y salarios 2024 (-)
Honorarios en sueldos
y salarios 2023

para el 2° semestre
2024.

M$2.719.845 gasto en
honorarios docentes
para el afio 2024.

M$3.830.500 gasto en
honorarios docentes
para el ano 2025 a nivel
centralizado®.
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En este proceso, el equipo del
departamento de Registro
Académico Estudiantil colaboré
activamente en la configuracion de
las asignaturas, ajustando
parametros clave en el sistema
institucional para asegurar la
coherencia entre la planificacion
docentey los criterios establecidos
por la normativa vigente. Durante el
ultimo trimestre del afio 2025 se
revisaron los casos que habian
quedado pendientes de resolucién
en el proceso de revisiéon de la
planificaciéon docente
correspondiente al afio 2025, el cual
fue abordado con cada macrounidad
durante el mes de junio de ese
mismo afio. Esta revision se realizd
de manera conjunta con el proceso
de planificacién docente del primer
semestre de 2026, estableciéndose
que los casos observados deberan
ser subsanados durante el mes de
enero del ano en curso.

Total, de gastos en honorarios
docentes proyectados para el afio
2025 es de M$3.830.500 a nivel
centralizado (iv).

iv) Estasituacion, yaadvertida eninstancias anteriores, contintia siendo un aspecto critico que requiere seguimiento permanente. Las acciones
e instancias de monitoreoy control definidas se encuentran detalladas en la seccion “Propuestas para superacion de brechas”. Cabe sefialar
que el aumento en el gasto por concepto de honorarios se explica, en parte, por el reemplazo de horas de docencia que dejaron de ser

® Meta comprometida para el gasto proyectado en honorarios docentes del afio 2025, se encuentra actualizada e incorporada en el Informe de Gestién Mensual.



Propuestas para superacion de

brechas.

Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que
enviar

deben
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impartidas por académicos de planta, lo que se encuentra asociado a una disminuciéon relativa del gasto en planta académica,

manteniéndose el equilibrio global del gasto docente.
Previamente, se establecié un mecanismo de control sobre la ejecucion de los honorarios docentes, el cual se implementa mediante un trabajo
coordinado y permanente entre las macrounidades (unidades académicas), la Direccidon de Personal y la Vicerrectoria Académica. Este
mecanismo ha permitido asegurar un seguimiento riguroso del gasto y evitar exceder los saldos proyectados.
Durante el presente trimestre, y en el marco del proceso de planificacion docente para el afio 2026 y del proceso de presupuestacion
correspondiente al mismo ano, las unidades de la Administracién Central, en particular el Departamento de Planificacion y Control de la
Docencia, dependiente de la Vicerrectoria Académica, en conjunto con el Departamento de Administraciéon de Personal, dependiente de
Direccion de Personal, solicitaron a las unidades académicas la proyeccion de los honorarios docentes para el afio siguiente.
Este trabajo se desarrolla en paralelo a la revision de la planificacion docente conforme al Decreto de Rectoria N°41/2024, con el objetivo de
verificar el cumplimiento por parte de los institutos que solicitan honorarios docentes y constatar la inexistencia de docentes de planta que
puedan impartir las asignaturas correspondientes. Esta revision concluirda de manera simultdnea con la resolucién de las observaciones
levantadas en las reuniones sostenidas con las macrounidades.
Finalmente, cabe senalar que el proceso de presupuestacion para el afo 2026 sera retomado a través de una comision mixta, integrada por
representantes del Directorio, del Consejo Académico y Rectoria. En consecuencia, los montos definidos para el afio 2026 en materia de
honorarios docentes quedaran sujetos a una validacién posterior (Anexo 14).
Avances medidas complementarias
Racionalizacion de la Planta Académica y Administrativa.
Respecto del proceso informado previamente en el sexto informe, la Comision Central de Adscripciones y Promociones de la Planta Adjunta
se encuentra revisando los casos de académicos que transitaron desde la planta académica a la planta adjunta, con el objetivo de
categorizarlos en funcién de los antecedentes presentados por cada uno. Se espera que durante el mes de enero algunos de estos docentes
puedan quedar categorizados, dando continuidad al proceso entre los meses de marzo y abril de 2026.
Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES
Observacion SES: Pese a los avances de la Universidad en el desarrollo de mecanismos de regulacion de la dotacion docente y de su carga
académica, ha debido efectuar un mayor gasto en contratacion de docentes a honorarios. Para 2025, la institucién proyecta destinar
MM$40.281 a remuneraciones de académicos (inferior a lo ejecutado en 2024) y MM$3.855 a honorarios docentes, cifra aun relevante pese a
los esfuerzos de optimizacion.
En este contexto, la Universidad deberia profundizar su analisis institucional para identificar otros factores que podrian estar obstaculizando
el logro del 6ptimo institucional definido en el Plan de Recuperacién (22 estudiantes por JCE), tales como:
¢ La aplicacion del modelo educativo (asignaturas multidocentes o con la participacion de varios docentes en una asignatura)
¢ La planificacion académica (repeticidon de asignaturas distintas de las criticas en el siguiente semestre)
* El desempeno estudiantil en asignaturas criticas (20% de aprobacion)
En consecuencia, en el informe de enero de 2026, la Universidad debera presentar un plan de diagndstico y analisis institucional que identifique
los factores que estan obstaculizando el avance en el logro de las metas institucionales y que debera ser implementado antes del término del
Plan de Recuperacién. Dicho proceso debera garantizar la participacion y coordinacion de los diversos actores involucrados en el proceso
formativo y de la gestion del cuerpo docente.
Respuesta UACh: En atencion a lo sefialado por la SES, y con el objetivo de profundizar el analisis institucional respecto de los factores que
podrian estarincidiendo en el avance hacia el 6ptimo institucional definido en el PdR (22 estudiantes por JCE), la Universidad desarrollé durante
el periodo dos anélisis especificos de caracter académico. Estos estudios abordan aspectos vinculados a la aplicacion del modelo educativo,
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la planificacion académicay el desempeno estudiantil en asignaturas criticas, constituyéndose como insumos relevantes para la comprension
de dinamicas que impactan en la carga docente y en la eficiencia del uso de los recursos académicos, y sentando las bases para la elaboracion
de un plan de diagnéstico y andlisis institucional a implementar.

Analisis de asignaturas criticas (2024-2025)

El analisis realizado permite dar cuenta de la existencia de asignaturas con bajos niveles de aprobacion durante los afios 2024 y 2025,
identificandose como criticas aquellas con tasas inferiores al 50% y, dentro de estas, un subconjunto con niveles especialmente bajos. La
informacion evidencia que esta situacion no se distribuye de manera homogénea en la Universidad, sino que se concentra en determinadas
facultades, carreras y unidades académicas, lo que da cuenta de realidades diferenciadas en el desempefio estudiantil.

Desde una perspectiva comparativa, se observa que en varias facultades el nimero de asignaturas criticas disminuye en 2025 respecto de
2024, lo que sugiere avances en las acciones implementadas. Sin perjuicio de ello, persisten asignaturas con resultados particularmente bajos
y brechas relevantes entre estudiantes aprobados y reprobados, lo que evidencia desafios estructurales en ciertos cursos y trayectorias
formativas, con impactos en la progresion académica y en la planificacion de los periodos siguientes.

En este contexto, el analisis constituye un insumo relevante para el seguimiento académico institucional, permitiendo identificar cursos y
carreras que requieren una revision mas profunda. Estos antecedentes aportan informacion clave para orientar acciones de mejora focalizadas
y para profundizar el andlisis de como el desempefo estudiantilincide en la carga académicay en el cumplimiento de las metas institucionales
definidas (Anexo 15).

Analisis de asignaturas con docencia directa subestimada / multidocentes (2025)

El informe permite identificar asignaturas cuya relacion entre horas programa y docencia directa no refleja adecuadamente las actividades
académicas efectivamente desarrolladas, conforme a la normativa institucional vigente. Esta situacion se observa principalmente en
asignaturas de mayor complejidad académica y operativa, tales como aquellas de caracter multidocente, con alta carga practica o que
combinan ambas condiciones, lo que incrementa la dedicacién docente real requerida para su ejecucion.

El analisis correspondiente al afio 2025 evidencia que este tipo de asignaturas tiene un impacto relevante en la gestiéon académica, tanto por
el numero de estudiantes involucrados como por la participacion de multiples docentes. La mayor concentracion se observa en facultades con
fuerte componente practico, clinico o de laboratorio, donde las modalidades de ensefianza demandan una organizaciéon docente mas intensiva
que la declarada formalmente en los programas de estudio.

En términos generales, los resultados evidencian la necesidad de revisar la coherencia entre el disefio curricular, la planificaciéon académicay
la docencia efectivamente realizada. La identificacion de estas situaciones constituye un insumo relevante para fortalecer la planificacion de
la carga académica, mejorar la asignacion de recursos docentes y profundizar el analisis de factores que inciden en el logro de las metas
institucionales (Anexo 16).

En conjunto, ambos analisis permiten avanzar en la identificacion de factores académicos y de planificacion que inciden en el uso de la
dotacion docente y en el desempenio institucional, particularmente en relacion con la aplicacion del modelo educativo, la planificacion
académica y el desempeno estudiantil en asignaturas criticas. Estos antecedentes constituyen una base diagndstica inicial que permite
orientar la elaboracién de un plan de diagndstico y analisis institucional mas amplio, el cual debera ser implementado con participaciény en
coordinacion con los distintos actores involucrados en los procesos formativos y en la gestion del cuerpo docente.



Eje a la que tributa la medida.

Reestructuracion y modernizacion del trabajo académico, y de las plantas académicay adjunta
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Medida 4
Area en la que se relaciona

Descripcion de la medida
Impacto/objetivo a lograr

Indicadores asociados a la medida

Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado
Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha
Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Aplicacion de las alternativas de
reestructuracion de la planta

b) Generacion de indicadores de
eficiencia docente

Indicadores por Accion

Gasto sueldos y salarios de la planta
académica, adjunta y administrativos

Racionalizacion de las plantas académicay adjunta

Financiero

Reestructuracion de la planta académica y adjunta, para optimizar el uso de recursos y disminuir el gasto en remuneraciones del personal

Reduccidén del gasto por beneficios a los empleados, sueldos y salarios

Gasto sueldos y salarios de la planta académica, adjunta y administrativos

Ratio estudiante por jornada completa equivalente (JCE)
Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa (VGEA)
Vicerrectoria Académica (VRA)

Direccioén de Personal

M$4.000.000 en 2024 y M$1.500.000 en 2025
Ejecucion de indemnizaciones en flujo de caja por M$ 7.547.646 al mes de noviembre 2025 (incluye todas las causales y convenios).
Ahorro anual comprometido 2024 M$2.665.967 y 2025 M$3.212.250
Ahorro bruto proyectado a diciembre 2025 considerando ejecucién al mes de noviembre M$2.990.295 (ver cuadro detalle en medida 10)

Area responsable

Departamento de
Planificacién y Control
de la Docencia.
Direccidn de Personal

Departamento de
Planificaciéon y Control
de la Docencia

Acciodn a la que
tributa
Aplicacion de las
alternativas de

Plazo de
cumplimiento

01-05-2024 a 31-12-
2024
01-04-2025 a 30-06-
2025

01-04-2024 a 30-06-
2024

Férmula de Calculo

Gastos por beneficios
a los empleados:

Medio de verificacion

Procesos de
desvinculacién:
-Aplicaciéon DR 61
-Retiro por mutuo
acuerdo

Informe con los
indicadores aplicados
por macrounidad

Linea

Base
M$76.261.492 total de
gastos por beneficios a

Nivel de avance
informe anterior/linea
base
Durante este trimestre,

aligual que en el
anterior, no se
registraron
desvinculaciones por la
causal articulo 161.

Al cierre de agosto se
determind un ratio de
18,2 estudiantes/JCE.

Meta Comprometida

M$75.408.285 total de
gastos por beneficios a

Indicadores
Avances

Avances actuales

96% en base al
cumplimiento
de la accion'®.

Durante este
trimestre, no se
registraron
desvinculaciones

por la causal
articulo 161.
Al cierre de 100% en base
noviembre se al
determiné unratio | cumplimiento
de 18 de la accion.
estudiantes/JCE
(Anexo 17) (v).

Nivel ala

Fecha

A noviembre 2025 el gasto por
beneficios a los empleados en el

0| as alternativas de reestructuracién y optimizacién de la planta se definieron en dos hitos con igual ponderacién (50% cada uno): implementacién y aplicacién del DR 41/2024, y
retiros por mutuo acuerdo. El primer hito se evalua semestralmente y el segundo, de forma mensual para el periodo enero a diciembre 2025. A la fecha, el primer hito presenta un
avance del 50% por la revision de los dos semestres y el segundo de un 46%, que corresponde a once meses.



Ratio estudiante por jornada completa
equivalente (JCE)

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segiun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar
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reestructuracion de la | Sueldosy salarios los empleados afio los empleados afio concepto de sueldos y salarios es de
planta. 2024. 2024, 2025. M$64.490.570'2. El gasto por
Implementacién del beneficios a los empleados por
plan de medidas por concepto de sueldos y salarios
acuerdo mutuo proyectados para el afio 2025 es de
focalizado en la planta M$78.955.851.

administrativa y de

servicios.

Generaciéon de Numero de 21 estudiantes / JCE 22 estudiantes / JCE 18 estudiantes / JCE a noviembre
indicadores de estudiantes / Jornada ano 2024. ano 2025. 2025 (v).

eficiencia docente Completa Equivalente

(plantay honorarios)

v) Para el caso del indicador Est/JCE, durante este trimestre se realizo un ajuste metodolégico que considera la exclusion de la macrounidad
Campus Patagonia, atendida la decision institucional de cerrar progresivamente la oferta de pregrado en dicha macrounidad. Este ajuste se
fundamenta en que, en los proximos anos, el campus mantendra un nivel decreciente de estudiantes, en el marco de compromisos
institucionales definidos en los planes de cierre y suspension de carreras.

La brecha declarada ha sido precisada en informes anteriores y, tal como se ha informado previamente, se mantienen vigentes las acciones
definidas para su revision, incluyendo el cumplimiento del DR N° 41/2024, asi como la aplicacion de medidas complementarias.

Como propuesta para superar esta brecha, la Universidad ha iniciado distintos procesos de analisis, entre ellos los contemplados en la medida

N° 3, asociados a la revisidon de asignaturas criticas y multidocentes, asi como un analisis comparativo de la evolucién del indicador Est/JCE

para el periodo 2018-2024, a partir de datos oficiales SIES. Este ejercicio ha permitido relevar que el cumplimiento del éptimo definido en el

PdR resulta particularmente exigente en un horizonte de tiempo acotado, considerando la estructura académica institucional y las

caracteristicas del modelo educativo. En este contexto, los analisis en curso constituiran la base para definir nuevas acciones orientadas a

avanzar de manera progresiva hacia el logro de la meta institucional. Durante el mes de enero de 2026 se profundizara este trabajo, con el

objetivo de elaborar y remitir a la SES un plan de accién que establezca un plazo definido para el cumplimiento del indicador, a mas tardar el

30 del mismo mes.

- Evaluacion mensual de los indicadores de eficiencia, con el objetivo de tomar acciones para cumplir con la meta definida.

- Mejorar la relacion entre honorarios/planta docente. Segun la informacion disponible a noviembre, la institucion ha mejorado la proporcion

de docentes a honorarios y docentes en planta, pasando del 10,5% en noviembre 2024 a 19,6% de docentes a honorarios en noviembre 2025y

de 89,5% en noviembre 2024 a 80,4% de docentes en planta en noviembre 2025. Se estima que, al finalizar el Plan de Recuperacion, se lograra
una relacion 6ptima, incrementando el porcentaje de docentes a honorarios y reduciendo el de planta.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: En el quinto informe de avance, la Universidad identifico la retencion en los cursos superiores como un factor que incide en
el cumplimiento de la meta de 22 estudiantes por JCE. A su vez, en su sexto informe, la institucion da cuenta del inicio de un trabajo orientado

" El gasto por beneficios a los empleados del afio 2024 corresponde al cierre de los estados financieros auditados.

2 De acuerdo con el Informe de Gestién Mensual a noviembre 2025, en seccién “Estado de Resultado”, pagina 3, comparativamente se refleja un menor gasto en esta partida por
M$1.932.646 respecto del mismo mes del afio 2024.



27

a identificar las carreras que presentan menores desempenos en el indicador sefialado, con el fin de definir acciones focalizadas.
Adicionalmente, la Comisidon de Asuntos Econdmicos del Consejo Académico incorporé el andlisis del impacto del modelo educativo en los
costos de docencia a su plan de trabajo, con el fin de seguir avanzando en la identificacién de factores que podrian estar afectando el
cumplimiento de esta meta institucional.

Ello refuerza lo indicado con ocasion de la revision de la medida 3, en cuanto a la necesidad de desplegar un trabajo planificado y articulado
con el fin de identificary abordar los factores que obstaculizan el logro de la meta indicada.

Finalmente, considerando que las medidas 3y 4 convergen en un mismo ambito de analisis y gestion, debiesen ser fusionadas para abordarlas
desde una perspectiva integral.

Respuesta UACh: Durante este trimestre, la Universidad, a través de la Direccion de Desarrollo Estratégico, dependiente de la Prorrectoria,
realizé un anélisis del indicador Estudiantes/JCE, considerando su evolucién en el periodo 2018-2024, a partir de datos oficiales SIES. Este
ejercicio permitié evaluar el desempefio institucional en una perspectiva de mediano plazo, asi como contextualizar los avances y desafios
asociados a la estructura académica de la Universidad. En este contexto, se releva que, al igual que el proceso de recuperacién de la
sostenibilidad financiera de la institucional, que ha implicado esfuerzos significativos en un horizonte acotado, el cumplimiento del 6ptimo
definido para este indicador resulta exigente en el corto plazo, considerando que diversas iniciativas actualmente en implementacion estan
disefiadas para generar impactos de manera progresiva, con resultados mas visibles en el mediano y largo plazo.

Los resultados del analisis muestran que, al cierre de 2024, la universidad presenta un indicador de 20 Est/JCE, situdndose en una posicién
favorable respecto del promedio del sistema de educacion superior, del CRUCh y del CRUCh Zona Sur. Este desempefio es consistente con
universidades comparables y refleja avances sostenidos en la gestion de la dotacién académica y en la planificacién institucional, en
coherencia con los objetivos establecidos en el PdR.

Adicionalmente, el analisis del indicador en universidades que cuentan con Facultades de Medicina, segun nivel de acreditacién institucional
y para el periodo 2018-2024 (datos SIES), muestra una relacién consistente entre el mayor nivel de acreditacion y ratios mas exigentes de
estudiantes por JCE. A medida que aumentan los afos de acreditacion institucional, el indicador tiende a disminuir, evidenciando una mayor
intensidad académica y una mayor dedicacion docente por estudiante. En particular, las universidades con acreditacion de excelencia (6y 7
afos) presentan de manera sistematica valores mas bajos de Est/JCE en comparacién con aquellas con acreditacion bdsica o avanzada. Para
el aino 2024, este grupo alcanza un promedio de 17,2 estudiantes por JCE, mientras que las instituciones con acreditacién avanzada registran
20,5, y aquellas con acreditacion basica presentan ratios significativamente mas altos. Esta tendencia se mantiene relativamente estable a lo
largo del periodo analizado, lo que refuerza que no se trata de un comportamiento coyuntural, sino de una caracteristica estructural del
sistema.

Estos resultados permiten contextualizar adecuadamente el desempefio de la UACh, en tanto institucidon con Facultad de Medicina y altos
estandares de acreditacion, reforzando la necesidad de analizar el indicador Est/JCE considerando la estructura académica, las exigencias
formativas propias del area de la salud y el nivel de complejidad institucional. En este sentido, la evidencia respalda que ratios mas bajos no
necesariamente reflejan ineficiencias, sino que responden a modelos educativo mas intensivos y a estandares de calidad asociados a
instituciones de mayor acreditacion.
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Medida 5
Area en la que se relaciona
Descripcion de la medida

Impacto/objetivo a lograr
Indicadores asociados a la medida
Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha
Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Modificar Decreto N°28 referido a
elevar los inscritos minimos en cursos
asignaturas optativas de nivel
Bachillerato

b) Depurar los registros de optativos que
contemple la caracterizaciony
especificacion.

c) Actualizar la definicion de ciclos
formativos de asignaturas optativas
(bachillerato, licenciatura y titulo
profesional)

d) Actualizar la definicion de areas de
formacion de asignaturas optativas
(general, especialidad, vinculante-
profesional y optativa)

Optimizacion y modernizacion de la planificacién docente

Administraciéon

Disminuir la oferta de asignaturas optativas que se dictan semestralmente a través de un aumento de estudiantes promedio por curso con el
objetivo de optimizar el uso de recursos en la institucidon considerando el modelo educativo UACh.
Optimizar la oferta académica a través de la actualizacién de los ciclos formativos.

N° de asignaturas optativas
Vicerrectoria Académica (VRA)
Direccidn de Estudios de Pregrado
Departamento de Planificacion y Control de la Docencia

M$0

No cuantificable

Area responsable

Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciény Control
de la Docencia
Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciéon y Control
de la Docencia
Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciény Control
de la Docencia
Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciéon y Control
de la Docencia

Plazo de
cumplimiento

01-04-2024 a 30-04-
2024

01-03-2024 a 30-06-
2024

01-05-2024 a
31-05-2024

01-05-2024 a
31-05-2024

Medio de verificacion

Aprobacién de la
modificacion del
Decreto N°28.

Actualizacién de la
base de datos de
asignaturas optativas.

Informacion
incorporada al
sistema académico

Informacion
incorporada al
sistema académico

Nivel de avance
informe
anterior/linea base
No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Avances actuales

No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Indicadores
Avances

100% en base al
cumplimiento de
la accion.

100% en base al
cumplimiento de
la accion.

100% en base al
cumplimiento de
la accion.

100% en base al
cumplimiento de
la accion.



e) Aplicar la definiciéon del area de
formacion "optativo"

f) Definir la forma de calculo de las areas
de formacion

g) Generar oferta institucional
centralizada de optativos de formacion
general

h) Aprobar oferta de asignaturas
optativas

Direccidn de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificacién y Control
de la Docencia

Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciéon y Control
de la Docencia
Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciéon y Control
de la Docencia
Direccion de Estudios
de Pregrado
Departamento de
Planificaciéon y Control
de la Docencia

01-07-2024 a 31-07-
2024

01-07-2024 a 31-07-
2024

01-07-2024 a 31-12-
2024

01-03-2024 a 30-06-
2024
01-03-2025 a 30-06-
2025

Reporte con resultado
de aplicacién

No definido

Oferta de asignaturas

Publicacion en
sistema académico
para inscripcién de
asignaturas por parte
de estudiantes.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

345 asignaturas
optativas dictadas en
1° semestre 2025. Del
analisis de la oferta de
Optativos de
Formaciéon General
(OFG), se detectaron
asignaturas
impartidas con un
numero de inscritos
inferior a los 35
establecidos en la
normativa vigente,
debido a que el
control de los inscritos
solo puede realizarse
semanas después del
comienzo del
semestre, haciendo
poco factible
suspender
asignaturas.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.
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100% en base al
cumplimiento de
la accién.

100% en base al
cumplimiento de
la accion.

100% en base al
cumplimiento de
la accion.

100% en base al
cumplimiento de
la accion.



Indicadores por Accién

N° de asignaturas optativas

Descripcién de brechas respecto a los
compromisos aprobados segiun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.
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Accién a la que Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel a la
tributa Base Fecha

Aprobar oferta de Suma de asignaturas 474 asignaturas en el 480 +/-20 asignaturas Durante el primer semestre de 2025 se

asignaturas optativas ofertadas parael1°y 1° semestre y 475 1°y 2° semestre 2025 dictaron 345 asignaturas, mientras que
2° semestre 2024 asignaturas en el 2° en el segundo semestre del mismo afo

semestre 2024. se impartieron 113.
No aplica.
No aplica.

Respecto de los optativos de formacion general (OFG) que imparte la Institucidn, se adjunta informe (Anexo 18) que da cuenta del trabajo
conjunto realizado durante el afio 2025 por el Departamento de Registro Académico Estudiantil y el Departamento de Aseguramiento de la
Calidad e Innovacion Curricular, orientado a la gestidn, actualizacién y control de la oferta de asignaturas optativas de pregrado. Se analiza la
estructura institucional de los optativos; Formacién General, Especializacién y Profundizacién, la oferta vigente y su distribucién por facultad,
identificandose avances relevantes en el ordenamiento curricular, asi como brechas asociadas a la correcta clasificacion de las asignaturas
por nivel y tipo. Durante el afio 2025 se registraron 12.470 inscripciones en asignaturas optativas, con una distribucion equilibrada entre
Optativos de Formacion General (38,1%) y de Especializacién (39,5%), y una menor proporcidn correspondiente a Optativos de Profundizacién
(22,4%). El anélisis evidencia una alta demanda por este tipo de cursos, destacando su caracter transversal en los primeros afios de formacién
ysurolen la especializaciony profundizacion disciplinar en los niveles superiores. Asimismo, se identificaron situaciones que requieren ajustes
en la clasificacion y registro de algunas asignaturas, las cuales se encuentran actualmente en proceso de regularizacion.

Finalmente, el informe releva oportunidades de mejora orientadas a fortalecer el control institucional de los optativos y proyecta acciones para
el ano 2026, entre ellas el pilotaje de una oferta transversal de asignaturas entre facultades, alineada con el sello formativo institucional y las
competencias UACh. En este sentido, el documento constituye un insumo relevante para la planificaciéon académica, el aseguramiento de la
calidad y la toma de decisiones estratégicas en materia de gestion curricular.

Adicionalmente, durante el afio 2025, el Proyecto AUS24101 consolid6 avances relevantes en sus tres objetivos especificos, destacando el
cierre del andlisis de datos y la elaboraciéon del informe de resultados y recomendaciones del diagndstico curricular en carrerasy programas de
Pregrado y Postgrado. Asimismo, se avanzo en la creacion de talleres virtuales y cdpsulas audiovisuales para la formacién docente, orientadas
al fortalecimiento de las practicas pedagdgicas en coherencia con el Modelo Educativo institucional. En paralelo, se registraron avances
sustantivos en la gestion y evaluacion curricular, incluyendo la carga completa de informacion en la Plataforma de Gestion Curricular para 28
carreras, la validacion del Modelo de Evaluacion Curricular y el disefio del programa de capacitacion dirigido a Direcciones de Escuela.
Adicionalmente, se elaboraron propuestas de resoluciones institucionales para formalizar el Sistema de Gestidn Curricular y el Programa de
Formacién Docente, actualmente en proceso de analisis para su institucionalizacion.

De cara al afio 2026, el proyecto contempla la socializacién de resultados con las unidades académicas, el inicio de una etapa piloto de
modificaciones curriculares menores, la planificacion de procesos de redisefio curricular y la continuidad de los programas de formacién
docente y de Direcciones de Escuela, con el propdsito de consolidar los avances alcanzadosy fortalecer la calidad de la docencia universitaria
(Anexo 19).



Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Avances medidas complementarias

Readecuacion de la oferta académica de pregrado.

Durante este trimestre la Facultad de Ciencias de la Ingenieria presenté ante el Gabinete de Rectoria, el 20 de octubre, la propuesta de
modificacién de la oferta académica de Ingenieria de la UACh, orientada a reducir en un semestre la duracién de todas las carreras de ciclo
completo sin alterar el perfil de egreso, considerando la revision del plan comun de ciencias basicas y la implementaciéon de medidas para
mejorar la retencion y los tiempos de titulacién, en el marco de una nueva oferta académica proyectada para 2027 y alineada con tendencias
nacionales y estdndares de acreditacion avanzada (Anexo 20).

Virtualizar 30% de los programas o asignaturas.

Durante este trimestre se avanzé en la fase inicial del Plan de Virtualizacion Institucional, centrada en la definicion y ordenamiento de los
elementos conceptuales, normativos y organizacionales que permitiran dar inicio al trabajo posterior. En este contexto, se establecio la
gobernanza y la estructura funcional del proceso, y se describieron los principales protocolos que orientaran su desarrollo, tales como el de
elegibilidad de asignaturas, la guia de disefo instruccionaly los lineamientos de aseguramiento y monitoreo.

Asimismo, se defini6 el enfoque del diagndstico institucional en la dimension pedagdégica y de competencias digitales docentes, definiendo
alcances, criterios y estandares que serviran de base para el levantamiento de informacion en las etapas siguientes. A partir de estos elementos,
se formuld una planificacion preliminar del eventual pilotaje 2026, resguardando una aproximacién gradual, reguladay coherente con el Modelo
Educativo institucionaly la normativa vigente (Anexo 21).

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: Si bien esta medida esta cumplida, la Universidad ha seguido avanzando en mejorar la gestion de los optativos de formacion
general, mediante la creacion de un modelo de gestion especifico, que aborda 3 dimensiones: a) Lo técnico curricular, b) La gestién académica,
y c) El mejoramiento continuo. Esto para asegurar la pertinencia de los cursos con el modelo educativo y su contribucion al logro del perfil de
egreso, lo cual debe ser destacado.

Por ultimo, durante el segundo semestre de 2025, se ofertaron e impartieron 113 cursos optativos de formacion general, superando las metas
iniciales y evidenciando un avance relevante en la racionalizacién de la oferta académica.

Respuesta UACh: Sin observaciones.
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Medida 6
Area en la que se relaciona

Descripcion de la medida

Impacto/objetivo a lograr
Indicadores asociados a la medida
Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Creacion del Departamento de
Planificaciény Control de la Docencia

b) Reorganizacion del Departamento de
Aseguramiento de la Calidad e
Innovacidn Curricular

c) Reorganizacion de las unidades
secundarias a la actividad académica
(OQV, Alta UACh y OME)

d) Aumento de la dotacion de personal a
la Vicerrectoria Académica

Indicadores por Accién

No aplica

Fortalecimiento de la Vicerrectoria Académica
Administracion

Fortalecer los procesos clave de la gestion académica institucional a través de reformular y modernizar la estructura de la Vicerrectoria
Académica para facilitar los procesos de control y coordinacion.
Implementar procesos de controly coordinacién de la gestion académica institucional

No aplica

Vicerrectoria Académica (VRA)
Direccion de Estudios de Pregrado
Direccidn de Vinculacion con el Medio

M$84.674 anual 2024

Saldo 2025 se encuentra incorporado en presupuesto del periodo.

No cuantificable

Area responsable

Vicerrectoria
Académica

Direccion de Estudios
de Pregrado

Direccion de
Vinculacién con el
Medio

Vicerrectoria
Académica

Accién a la que
tributa

Plazo de
cumplimiento

01-04-2024 a 30-04-
2024

01-04-2024 a 31-05-
2024

01-04-2024 a 31-05-
2024

01-04-2024 a 31-05-
2024

Férmula de Calculo

Medio de verificacién

Decreto de Rectoria
con creacién de
Departamento.

DR 21 del 28-03-2024.
Contratacion de
profesionalesy
reorganizacion de
actividades del
Departamento.
Decreto de Rectoria
formalizando traslado
de unidades.

Contrataciones

profesionales

Linea
Base

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Meta Comprometida

Avances
actuales

No aplica.

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Indicadores
Avances

100% en base
al
cumplimiento
de la accidn.
100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

100% en base
al
cumplimiento
de la accidn.
100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

Nivel a la

Fecha



Descripciéon de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar
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No aplica.

No aplica.

Durante 2024 y 2025, la Universidad Austral de Chile identificé la necesidad de fortalecer la Vicerrectoria Académica, a partir de diagndsticos
internos, procesos del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad, compromisos del Plan de Recuperaciény del proceso de Acreditacion
Institucional. En este contexto, se elabor6 una propuesta de nueva estructura orientada a reorganizar y fortalecer funciones clave, abordando
brechas de gobernanza y operacién, e incorporando criterios de eficiencia, sostenibilidad y experiencia comparada del sistema universitario,
todo esto en coherencia con el Propdsito 1 del Plan Estratégico Institucional, que busca garantizar una formacién integral y de excelencia
mediante la modernizacién de los procesos formativos, la actualizacion periddica de programas, la articulacion de trayectorias y lainnovacion
pedagdgica, sin generar nuevas lineas jerarquicas.

La propuesta (Anexo 22) fue presentada en dos oportunidades al Consejo Académico, instancia en la cual se recogieron observaciones que
fueron incorporadas, en la medida de lo posible. Posteriormente, fue sometida a revisiéon por la comisiéon del Directorio y, finalmente,
presentada al pleno del Directorio, en atencién a que este cuerpo colegiado es el competente para aprobar dicho fortalecimiento, considerando
que este implica nuevas contrataciones.

La propuestafue presentada en la sesién del Directorio de fecha 30 de diciembre, aprobandose el fortalecimiento en las condiciones detalladas
en el Anexo 23.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: Aunque esta medida esta cumplida, la Universidad ha continuado informando los avances en diversos proyectos asociados
a la Vicerrectoria Académica, dando cuanta de la instalacion progresiva de mecanismos de aseguramiento de la calidad. Entre ellos, destaca
el disefio del Modelo de Evaluacion Curricular que constituye un paso significativo hacia la consolidacion de procesos sistematicos de
monitoreo y mejora de los programas formativos.

Respuesta UACh: Sin observaciones.




Eje a la que tributa la medida.

Reestructuracion Administrativa de la Institucion
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Medida 7
Area en la que se relaciona
Descripcion de la medida

Impacto/objetivo a lograr

Indicadores asociados a la medida

Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Aplicacion del modelo de anélisis a la
totalidad de las unidades
descentralizadas

b) Regularizar unidades
descentralizadas

Redefinicién y reorganizacion de las unidades descentralizadas
Administracion y financiero
Reestructuracion de las unidades descentralizadas con el objetivo de optimizar el uso de recursos financieros considerando los propdsitos
por los cuales fueron creadas.

Optimizar el uso de los recursos financieros institucionales y de la unidad respectiva

N° de unidades descentralizadas cerradas o antecedentes que respalden la creacion de éstas
Efecto financiero de unidades traspasadas

Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa (VGEA)

Direccion de Finanzas

Con recursos de la operacién

Ahorro anual comprometido para el 2024 M$679.289
Ahorro anual comprometido para el 2025 M$131.208

Ahorro 2025 M$622.543
Area responsable

Direccién de Finanzas

Direccion de Finanzas

Plazo de
cumplimiento

01-01-2024 a 30-06-
2025

01-07-2024 a 31-12-
2025

Medio de verificacion

Presentacion de los
resultados del modelo
de andlisis aplicado a
las unidades.

Resoluciéon de Rectoria
indicando el cierre
administrativo de cada
unidad.

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

No corresponde
informar un avance, ya
que el analisis
financiero de las
unidades se realizd en
2024.

Durante el tercer
trimestre de 2025,
mediante carta N°208
del 28 de julio 2025,
enviada por el Rector
Dr. Egon Montecinos a
la Superintendencia de
Educacion Superior, se
informo que no se
ejecutara el cierre del
Jardin Infantil y la Sala
Cuna UACh, a pesar de
lo dispuesto en los DR

Avances actuales

No Aplica.

A continuacion, se
presenta el
resultado del
proceso de
redefiniciony
reorganizacion de
las 98 unidades
descentralizadas
(Anexo 24):

-Se concreto el
cierre
administrativo de
9 centros de

Indicadores
Avances

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.



028/2025y 029/2025.
Esta decision se
fundamenta en
observaciones juridicas
respecto a
discrepancias en las
fechas de cierrey en la
intencion de presentar
un nuevo proyecto que
asegure la gestion
sostenible de ambas
unidades, dada su
relevancia para la
comunidad
universitaria.
En Carta N°309 del 26
de septiembre, se
comunicé al Secretario
Regional Ministerial de
Educacion, el cierre de
funcionamiento del
Jardin Infantil ubicado
en Anibal Pinto N°1909
en Valdivia, a partir del
ano 2026, donde las
funciones del jardin
infantil se incorporaran
al proceso educativo de
la Sala Cuna de la
Universidad, como fue
informado en cartas
dirigidas a los
apoderados del Jardin
Infantil, dando
cumplimiento asi a la
normativa vigente.
- Adicionalmente,
durante el trimestre se
avanzo en la

costosy 1 centro
de costos se
habilitod
nuevamente por
formar parte del
Laboratorio
Salmon Clinical
Trials.
Adicionalmente,
4 centros de
costos quedaron
bajo analisis en el
marco del Modelo
Mixto de Gestion
de Laboratorios
en la Facultad de
Ciencias, con el
objeto de definir
su eventual
cierre.
-Cierre de 3
unidades:
CIA, cuya
actividad
académica serd
administrada por
la macrounidad
Facultad de
Ciencias
Veterinarias.
CIVA, que se
encuentra
gestionando el
cierre de centros
de costos; y
Jardin Infantil,
que obtuvo la
autorizacion de
cierre por parte
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redefiniciéon de
unidades
descentralizadas. Esto
incluyo: el cierre de
centros de costo de 10
unidades (4
formalizados, 6 en
proceso); el cierre de 3
unidades (1
formalizado, 2 en
proceso); la gestion
interna de 30 unidades
segun la aplicacion del
modelo; la gestion
patrimonial de 6
unidades (2
formalizadas, 4 en
proceso); el disefio de
un modelo de gestion
para laboratorios de 38
unidades, actualmente
en proceso de
aprobacion por los
cuerpos colegiados; el
traspaso a SpA de 10
unidades (3
formalizadas, 7 en
proceso); y la
centralizacién en la
Vicerrectoria
Académica de 1
unidad,
correspondiente al
Centro de Educacion
Continua (CEC).
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de la Secretaria
Regional
Ministerial de
Educacion, para
su traslado a la
Sala Cuna UACh
(Anexo 25).

-El Modelo de
Gestion
Institucional de
Laboratoriosy
Centros de
Investigacion fue
aprobado en el
mes de diciembre
en Consejo
Académicoy
Directorio (Anexo
26). Su
implementacién
considera un plan
piloto en la
Facultad de
Ciencias (15
unidades),
estructurado en
cinco etapasy
planificado hasta
2027.
Posteriormente,
se proyecta su
aplicacion en
otras facultades
(31 unidades),
cuyo inicio esta
previsto para abril
de 2026.

-Se avanzé en el
Modelo de












c) Propuestay presentacioén a Directorio

de reestructuracion de las unidades

d) Implementacion de la
reestructuracion

Direccién de Finanzas

Direccion de Finanzas

01-04-2024 a 30-04-
2024

01-05-2024 a
31-12-2025

Acta de Directorio con
la presentacién de la
reorganizacion de las
unidades
descentralizadas.

- Constitucion de
Sociedad por
Acciones (SpA)

No aplica.

Durante este trimestre
no se han formalizado
nuevos traspasos de

-Se concreto el
traspaso a SpA de
las 3 unidades,
correspondientes
a procesos
iniciados en
trimestres
anteriores, y se
avanzo en la
gestion del
traspaso de otras
4 unidades.

-Se aprobd la
centralizacién en
la Vicerrectoria
Académica,
mediante
acuerdo en
cuerpos
colegiados en
octubre 2025y
formalizado en
DR N°75/2025
(Anexo 11), la
creacionde la
Direccion de
Educacion
Continua cuya
puesta en marcha
esta programada
para enero 2026.
No aplica.

En el ultimo
trimestre 2025, no
se formalizo el
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100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

100% en base
al



- Contrataciéon Gerente
General de SpA

- Traspaso de las
unidades
descentralizadas

unidades ala
Administradora de
Empresas UACh SPA,
pero se han
desarrollado avances
en varias iniciativas:

- Planta piloto de
alimentos (ex CTL): el
traspaso esta
pendiente de permisos
municipales; mientras
tanto, se han
gestionado opciones
de venta a través de un
contrato comercial que
se estd revisando con
una empresa externa.
-CIVILAB: se trabaja en

conjunto con la
Facultad de Ciencias
de la Ingenieria para el
traspaso a la nueva
sociedad, previsto
para marzo de 2026.

- Laboratorios ICYTAL,
de Alimentos y Aguas,
y Marcadores
Moleculares ADN: se
encuentra en proceso
el levantamiento de
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traspaso de
nuevas unidades
ala
Administradora de
Empresas UACh
SpA; no obstante,
se avanzé en el
levantamiento de
activos de los
Laboratorios de
Alimentos y Agua
e Icytal, cuya
planificacion para
formalizar el
traspaso se
iniciard durante
2026.

Respecto de la
Planta Piloto CTL,
se suscribié un
contrato de
produccion con la
empresa
Cremesur, con el
objeto de asegurar
la continuidad de
la produccion tras
el cierre dela
planta.

cumplimiento
de la accion’.

3 El avance en la implementacién de la reestructuracién fue definido en tres hitos. El primer hito es la constitucién de la SpA, con una ponderacién de 33% que tiene las siguientes
etapas: redaccion de los estatutos (33%), aprobacion de la constitucidn por parte del directorio UACh (33%) y formalizacion mediante escritura publica (34%). A la fecha el hito se
encuentra completado en sus tres etapas. El segundo hito corresponde a la contratacion del gerente general de la SpA, con igual ponderacion de 33%, cuyas etapas son la seleccion
de postulantes (33%), entrevistas personales y psicolaborales (33%), y contratacion del profesional (34%). Este hito también se encuentra completado en todas sus etapas. El ultimo
hito corresponde al traspaso de unidades descentralizadas hacia la SpA, con una ponderacion de un 34% y sus etapas son: aprobacion por parte del directorio UACh del traspaso de

unidades propuestas en cada sesion (25%), cumplimiento de la meta de traspaso de 12 unidades (25%) y generacién del ahorro proyectado (50%). A la fecha el hito se encuentra
completado en sus tres etapas.



Indicadores por Accién

N° unidades descentralizadas cerradas o
antecedentes que respalden la creacion

de éstas

Accién a la que
tributa
Implementacion de la

reestructuracion

Férmula de Calculo

Cantidad de unidades
descentralizadas
cerradas o
traspasadas a SPA

Linea

Base
Aprobacién de
regularizacion de 14
unidades
descentralizadas en
2024

inventarios de bienesy
activos fijos, que se
incorporaran en la
escritura inicial de
marzo de 2026.

- Preuniversitario
Campus Patagonia: su
administracion sera
asumida desde el
Preuniversitario
Valdivia en 2026.

- LABOCLIN: se esta
reuniendo informacion
sobre su
funcionamiento actual
para iniciar el
levantamiento de
inventarios de bienes.

Meta Comprometida

98 unidades
descentralizadas
traspasadas a SpA,
cerradas o
administradas
mediante el modelo de
gestion e investigacion
interna.
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En el caso de
CIVILAB se definio
una planificacion
para completar su
traspaso en mayo
2026.
Adicionalmente,
se definiod el
traspaso del
Museo Colonial
Aleman de
Frutillar, con el
proposito de crear
una fundacion
cultural; durante
2026 se
gestionara la
aprobacion del
cierre
administrativo en
Directorioy la
formalizacién de
su traspaso a la
SpA (Anexo 24).
Nivel a la
Fecha

En el trimestre, se avanzoé en:

- Elcierre de 5 centros de costos.

- La autorizacién otorgada por la
Secretaria Regional Ministerial de
Educacion para el cierre del Jardin
Infantil ubicado en Anibal Pinto
N°1909, conforme a la Resolucion
Exenta N°1256.

- La aprobacion, por parte de la
Secretaria Regional Ministerial de
Salud, del Informe Sanitario para la
fusion de la Sala Cuna UAChy
Jardin Infantil, asi como el ingreso



Efecto financiero de unidades

traspasadas

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas
brechas.

para superacion de

Implementacién de la
reestructuracion

No aplica.

No aplica.

Ingresos generados (-)
gastos generados, por
las unidades
descentralizadas

M$0 de efecto
financiero en afo 2024

M$131.208 de efecto en
2025.
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de la solicitud de permiso definitivo
ante la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion de la
Region de Los Rios, actualmente en
tramite, para iniciar su
funcionamiento en 2026.

La aprobacién en cuerpos
colegiados, del Piloto en la Facultad
de Ciencias del Modelo de Gestion
de Laboratorios y Centros de
Investigacion.

La definicién de la Clinica
Odontologica UACh como Modelo
de Gestiéon de Docencia.

La formalizacién del cierre del
Centro de Educacion Continuay la
Creacion de la Direccion de
Educacion Continua bajo la
dependencia de la Vicerrectoria
Académica seguin DR N°75/2025.
La decision del equipo de Rectoria
de traspasar Museo Colonial
Aleman de Frutillar a la
Administradora UACh SpA, para
constituir una fundacion cultural.
M$622.543™

4 Ahorro generado por el cierre de CIVA, CEFOR, CIA, Preuniversitario, Vivero Bosques del Sur y Jardin Infantil, correspondiente a menor gasto en remuneraciones y gastos operativos
del periodo 2024 y que no se vuelven a ejecutar en 2025.



Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Avances medidas complementarias

Centralizacion de las operaciones de los laboratorios de investigacion u otros.

1. Modelo de Gestion Interna para Unidades Descentralizadas: La puesta en marcha estaba planificada para el trimestre actual; sin embargo,
se requiere la validacion institucional del modelo antes de su implementacion. Por ello, se realizé una recalendarizacién que incorpora hitos
de validacion en cuerpos colegiados a partir de 2026, para una implementacion gradual desde el segundo semestre (Anexo 24).

2. Modelo Mixto de Gestidn para Laboratorios y Centros de Investigacion: La aplicacion del modelo en la Facultad de Ciencias, como piloto,
fue aprobada por los cuerpos colegiados en diciembre 2025, completando la primera de las cinco etapas definidas para su implementacion.
A partir de 2026 se gestionara el avance de las cuatro etapas restantes (Anexo 24).

Respecto a la Politica y Reglamento de Overhead, esta fue aprobada en sesiéon de Directorio el 30 de diciembre 2025, estableciendo las tasas
aplicables, lo que permitird mejorar la recuperacion de costos indirectos y habilitar la generacion de nuevos recursos institucionales, estimados
a partir de la aplicacion de los modelos de gestidon durante 2026 (Anexo 30).

En cuanto a la actualizacion de la Politica de Investigacion, Desarrollo, Innovacion, Emprendimiento y Creacidn Artistica (IDieCA), fue
promulgada mediante el Decreto de Rectoria N°73, el 3 de octubre de 2025 (Anexo 31). Esta actualizacion refuerza los lineamientos
institucionales en investigacion y creacion, y plantea desafios clave para su implementacion: la revisidon y actualizacion del Plan de Desarrollo
VIDCA, la actualizacién de procedimientos para el pago de incentivos por productos IDieCA, y la formalizacién de equivalencias de proyectos
y productos para la Comision de Adscripciones y Promociones Académicas. Estas acciones buscan consolidar la articulacion entre la politica
y los mecanismos operativos que incentivan la productividad académica.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: La Universidad remitié un informe con el estado actual de 98 unidades descentralizadas, cuya reorganizacion fue
comprometida en el Plan. La informacidn provista se encuentra segmentada por grupos de unidades, indicando, para cada una de ellas, una
planificacion respecto de la toma decisiones sobre su futuro. Sin embargo, el Plan habia comprometido para esta fecha contar con los
resultados de la aplicacion del “Modelo de Gestion Interna para Unidades Descentralizadas” y del “Modelo Mixto de Gestion para Laboratorios
y Centros de Investigacion” lo que aln no se ha verificado, provocando un rezago significativo en la adopcién de decisiones respecto de las
unidades mencionadas.

Considerando la proximidad en el cumplimiento del plazo de término del Plan de Recuperacioén, la Universidad debera reportar sobre el
cumplimiento de esta medida en el informe de enero de 2026, precisando los resultados y efectos derivados de su implementacion, respecto
de cada una de las 98 unidades identificadas.

Respuesta UACh: Durante este trimestre, la Universidad continué avanzando en las acciones asociadas a los grupos de unidades
mencionadas en el trimestre anterior, incluyendo el cierre de centros de costos, el cierre administrativo de unidades, la planificacién para
formalizar el traspaso de unidades a la Administradora de Empresa UACh SpA, los planes de trabajo en gestion patrimonial y los avances en la
operacionalizacién de la Direccién de Educacion Continua, dependiente de la Vicerrectoria Académica.

En el caso del Modelo Mixto de Gestidn para Laboratorios y Centros de Investigacion, se logré la aprobacidon en cuerpos colegiados para iniciar
suimplementacion, en modalidad piloto, en la Facultad de Ciencias en 2026, y en paralelo, comenzar su aplicacion en otras facultades a partir
del segundo trimestre 2026. Respecto al Modelo de Gestidn Interna para unidades descentralizadas, no fue posible iniciar su implementacion
sin una aprobacion previa de los cuerpos colegiados que validen su aplicacion. En este contexto, se trabajo en una recalendarizacion,
incorporando etapas previas de validacion institucional y una implementacion gradual del modelo.

Adicionalmente, se realizé un analisis financiero de las medidas implementadas, determinado el efecto 2025 del cierre de centros de costos y
unidades en M$622.543, e identificando el costo de cierre de dichas unidades por M$2.065.179. Adicionalmente, se estimé el impacto
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financiero para 2026 asociado un menor gasto en el cierre de centros de costos por M$4.097, al cierre de unidades por M$732.084 y por la
aplicacion de los modelos de gestion un menor gasto de M$50.119y un aumento en ingresos por M$41.687.
Respecto a las unidades traspasadas a la SpA, se proyecto el resultado del ejercicio 2025 en una pérdida de M$16.524, dados los mayores

costos operativos para el Preuniversitario, y se estimé el posible ahorro para los periodos futuros al concretar el traspaso de cinco unidades
por M$1.606.000.



Eje a la que tributa la medida.

Reestructuracion Administrativa de la Institucion
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Medida 8

Postergaciéon del bono anual extraordinario

Area en la que se relaciona

Financiero

Descripcion de la medida

Negociar con los sindicatos y trabajadores no sindicalizados, la postergacion del bono anual extraordinario durante 2024 y 2025, para acotar
el flujo de gasto durante dichos afos.

Impacto/objetivo a lograr

Postergar egresos de caja hasta el afio 2026

Indicadores asociados a la medida

Menor gasto en remuneraciones personal no académico.
Menor gasto en remuneraciones personal académico.

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestiéon Econdmica y Administrativa (VGEA)

Direccidn de personal

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

$0

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

Ahorro anual comprometido 2024 M$3.742.552 (M$890.140 no académico, M$2.852.412 académico)
Ahorro anual comprometido 2025 M$3.877.284 (M$922.185 no académico, M$2.955.099 académico)
No se han generado ahorros en 2025.

Iniciativas/acciones de
implementacion

Arearesponsable

Plazo de
cumplimiento

Medio de verificacion

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

Avances
actuales

Indicadores
Avances

a) Negociacion con sindicatos de
trabajadores y docentes

Direccidn de personal

01-01-2024 a 31-01-
2024y 01-04-2024 a
30-04-2024

Acuerdo firmado con
Sindicatos indicando
postergacion del pago
del bono anual
extraordinario

Durante este trimestre
se desarrolld el proceso
de negociacion
colectiva entre la
Universidad Austral de
Chile y el Sindicato
Nacional de
Trabajadores N°1,
correspondiente al
periodo 2025-2027. El
proceso consideré
nueve etapas, desde la
preparacion interna
hasta la firma del
contrato colectivo, en
un contexto de
restricciones
financierasy
compromisos
institucionales. En este

Durante este
trimestre se
avanzoé en la
revision del
beneficio Sueldo
Anual
Extraordinario, en
el marco del
analisis integral
de la estructura
de gastos
permanentesy
de las
obligaciones
financieras
futuras de la
Universidad, lo
que dio lugarala
apertura de
nuevas

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.
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marco, el Directorio de
la Universidad autorizé
al equipo de Rectoria a
suscribir dicho
contrato, lo que
permitié formalizar un
acuerdo que, tras un
proceso de diadlogoy
mediacién ante la
Direccion del Trabajo,
fue aprobado por el
85,89% de la asamblea
sindical. Este resultado
incorpora mejoras
laborales y asegura la
continuidad del
compromiso
institucional con el
dialogo socialy la
sostenibilidad.

instancias de
negociacion con
ambos
sindicatos. En
este contexto, se
elaboré una
propuesta que
modifica la
modalidad de
pago,
estableciendo su
distribucién en
cuotas
mensuales a
partir del afio
2027,
manteniendo el
monto anual
comprometidoy
definiendo un
régimen de
transicion para la
regularizacion de
pagos pendientes
durante el afio
2026. Asimismo,
se establecieron
condiciones
objetivas para su
aplicaciony se
identificaron
alternativas
frente a
eventuales
restricciones
presupuestarias.
Actualmente, se
trabaja en una
segunda
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propuesta que
incorpora
observaciones
formuladas por
las
organizaciones
sindicalesy
ajustes al
esquema de
transicion, con
un cronograma
que contempla
su presentacion
formal en enero
de 2026y la
realizacion de
mesas de trabajo,
reafirmando el
compromiso
institucional con
la sostenibilidad
financieray el
respeto por los

beneficios
histéricos (Anexo
32).
Indicadores por Accion Accion a la que Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel a la
tributa Base Fecha
Menor gasto de remuneraciones del | Negociacién con No aplica M$353.307 ahorro M$922.185 total gasto En enero 2025 se efectud el pago de
personal no académico. sindicatos de generado por la por pago bono anual M$511.803 por concepto de bono
trabajadoresy postergacion del pago extraordinario en 2025. anual extraordinario, para rentas
docentes del bono anual inferiores a M$1.200.
extraordinario en el Posteriormente, entre junio y agosto
afo 2024 (M$284.782 de 2025, se realizaron los pagos
efecto neto en el flujo correspondientes a los tres grupos
de caja). En el 2024 restantes, por un total de
s6lo se realizé el pago M$782.564.
de M$432.712 por En consecuencia, durante el afio

concepto de bono 2025 no se generaran ahorros en el



Menor gasto de remuneraciones del
personal académico.

Descripciéon de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:
Propuestas para
brechas.
Compromisos adicionales.

superacion de

Antecedentes Minimos que deben
enviar.

Negociacion con
sindicatos de
trabajadoresy
docentes

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica.

anual extraordinario,
para aquellas rentas
inferiores a
$1.200.000.
M$2.852.412 ahorro
generado por la
postergacion de pago
del bono anual
extraordinario en el
ano 2024, producto del
acuerdo con el
sindicato
(M$2.299.172 efecto
neto en el flujo de
caja).

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

M$2.955.099 ahorro por
postergacion pago bono
anual extraordinario en
2025.
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flujo de caja asociados a la
postergacion del pago de este bono.

Entre junio y agosto 2025 se realiz6
el pago de los tres grupos por un
total de M$2.344.556.

En consecuencia, para el afio 2025
no se generaran ahorros asociados a
la postergacion del pago del bono
anual extraordinario.

Observacion SES: La Universidad ha iniciado un proceso de negociacion con los sindicatos con el fin de acordar mecanismos alternativos de

cumplimiento del pago del bono anual extraordinario, él que se proyecta concluir en diciembre de 2025.

Esta iniciativa se considera positiva e innovadora, al abordar de manera proactiva el desafio financiero que representa el pago de este beneficio.
Respuesta UACh: Tal como se indica en los avances de esta iniciativa, la Universidad ha realizado una revision del beneficio Sueldo Anual
Extraordinario en el marco del analisis integral de gastos permanentes y obligaciones futuras. Este proceso ha derivado en nuevas
negociaciones con ambos sindicatos para definir mecanismos de pago sostenibles. Actualmente se trabaja en una segunda propuesta que
incorpora las observaciones sindicales y ajustes al esquema de transicion, reafirmando el compromiso institucional con la sostenibilidad
financiera y el respeto a beneficios historicos. Cabe sefialar que, en las proyecciones presupuestarias para 2026, se contempla Unicamente el
pago del bono correspondiente al afio 2023, en coherencia con la disponibilidad de recursos y la planificacién financiera vigente (Anexo 32).



Eje a la que tributa la medida.

Reestructuracion Administrativa de la Institucion
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Medida 9

Disminucion de las asignaciones salariales extraordinarias

Area en la que se relaciona

Financiero

Descripcion de la medida

Disminucion del gasto en beneficio a los empleados a partir de la regularizacién de las asignaciones salariales.

Impacto/objetivo a lograr

Disminuir el gasto en beneficio a los empleados

Indicadores asociados a la medida

Ahorro en sueldos y salarios

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestion Econdmica y Administrativa (VGEA)
Direccién de personal

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

$0

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

Ahorro anual comprometido 2024 M$487.500 y 2025 M$250.000
Ahorro 2025 de M$112.251

Iniciativas/acciones de
implementacion

Plazo de Medio de verificacion

cumplimiento

Area responsable

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

Avances actuales

Indicadores
Avances

a) Analisis y estandarizacion de las
asignaciones salariales

01-01-2024 a 31-12- Resolucion de VGEA

2024

Direccién de Personal

En este periodo se
avanzé en la aplicacion
de medidas orientadas
aregular la entrega de
asignacionesy bonos
en la Universidad
Austral de Chile, con el
fin de fortalecer la
implementacion de la
Politica de
Compensacionesy
Beneficios. Las
acciones incluyeron la
aplicacion de controles
efectivos, la
identificacion de
asignaciones
prioritarias para
revisiony el inicio de

Respecto de esta
iniciativa, y en
coherencia con
los hitos definidos
para su cierre, se
da por concluida,
en tanto la Politica
de
Compensaciones
y Beneficios
establece de
manera formal las
asignaciones
salariales vigentes
en la normativa
institucional, asi
como los criterios
y fundamentos
bajo los cuales

100% en base
al

cumplimiento
de la accién’.

S El cumplimiento de la accién se encuentra definido por tres etapas: la deteccién de la cantidad y tipo de asignaciones salariales (33%), generacién de una propuesta de
estandarizacién de asignaciones (33%) y la formalizacion mediante la resolucion de la VGEA (34%). A la fecha, las tres etapas se encuentran completadas.




b) Regulacion de asignaciones salariales

Direccién de Personal

01-01-2024 a 31-12-
2025

Informe de acuerdo
con trabajadores para
rebaja y/o
regularizacion de
asignaciones

gestiones para abordar
casos con
asignaciones no
regladas. Asimismo, se
reportaron ahorros
derivados de ajustes
administrativos 'y
continuda el proceso de
contratacion de una
asesoria externa
destinada a incorporar
criterios de equidad
interna en la politica
institucional.

Durante este periodo se
actualizaron las
acciones vinculadas a
la Politica de
Compensacionesy
Beneficios. Se avanzé
en la reclasificacion de
funcionarios en
categorias eliminadas,
la identificacion de
nuevos beneficiariosy
el andlisis de rentas,
incluyendo
componentes no
respaldados por
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estas son
aplicadasy
pagadas a lasy los
trabajadores de la
Universidad. De
este modo, se
considera
cumplido el
objetivo de la
iniciativa,
quedando las
acciones
posteriores
asociadas a su
implementaciény
regularizaciéon en
el marco de los
procesos
institucionales
correspondientes.
Durante este
periodo se
continué
avanzando en las
acciones definidas
yvinculadas a la
Politica de
Compensaciones
y Beneficios,
conforme a lo
establecido en el
trimestre anterior.
En este marco, se
han sostenido
instancias de

55% en base a
cumplimiento
delindicador’®.

'8 El avance en la regulacién de asignaciones salariales fue definido en tres etapas correspondientes a la generacién de un plan de trabajo (25%), el envio de un informativo a
trabajadores (25%) y cumplimiento de ahorro proyectado (50%). A la fecha se encuentra cumplida la primera etapa, un 18% de la segunda y un 12% de la tercera etapa.



c) Actualizacidon de la politicay
estructura de remuneraciones

d) Estandarizacion de los valores de la

docencia a honorarios

Direccién de Personal

Direccidén de Personal

01-01-2024 a 31-12-
2024

01-01-2024 a
31-03-2024

Decreto de Rectoria
con politicay
estructura de
remuneraciones
actualizada.

Decreto de Rectoria
con estandarizacién
de los valores de
honorarios por
docencia.

normativa interna.
Ademas, se contratd
una asesoria externa
para incorporar
criterios de equidad
comparativa y se inicié
la elaboracion de
reglamentos
complementarios. El
proceso se mantiene
en ejecucion, con
énfasis en consolidar
una politica salarial
mas equitativa 'y
transparente.

Durante el segundo
trimestre de 2025, se
presento la Politica de
Compensacionesy
Beneficios en la
Comision de Asuntos
Econdmicosy
Financieros del
Consejo Académicoy
en sesion del 05 de
junio fue aprobada por
Directorio, siendo
promulgada mediante
el DR N°54 con fecha
18 de junio 2025.

No aplica.
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dialogoy
comunicacién con
lasy los
trabajadores,
considerando la
relevancia que
estas materias
tienen en la
estructura de
remuneraciones,
asi como su
vinculacién con
criterios de
equidad interna'y
reconocimiento
del desempenoy
las funciones
desarrolladas. (vi)

No aplica. 100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

No aplica. 100% en base

al
cumplimiento
de la accion.



Indicadores por Accién

Ahorro en sueldos y salarios
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Accién a la que Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel a la
tributa Base Fecha
Regulacion de Porcentaje de M$0 M$250.000 menos En 2025, por la implementacién de la
asignaciones descuento firmado gasto en sueldos y medida, se generd un ahorro de
salariales. por cada trabajador. salarios por concepto M$60.358, asociada a los
de asignaciones trabajadores que firmaron una rebaja
salariales en 2025. de asignaciones. Adicionalmente,

respecto a los sueldos (bono anual),
se genero un ahorro de M$51.893 por
trabajadores que voluntariamente
aceptaron una rebaja (vi).

Descripcion de brechas respecto a los |vi) La brechaidentificada se asocia a las restricciones para generar ciertos ahorros, dado que algunas asignaciones forman parte de la renta de

compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar

lasy los trabajadores. Frente a esta situacion, la Universidad ha avanzado en la aprobacion de la Politica de Compensaciones y Beneficios,
como marco para ordenary revisar dichas asignaciones. Pese a la complejidad que estos procesos implican, se ha continuado desarrollando
instancias de dialogo y trabajo con las y los trabajadores, reafirmando el compromiso institucional con una implementaciéon responsable y
gradual.
Como medida para abordar la brecha identificada, se encuentra en elaboracién un informe final de rangos internos, orientado a revisar criterios
de equidad interna en coherencia con la Politica de Compensaciones y Beneficios vigente, la cual establece niveles de remuneraciones por
categorias de la planta académica y no académica. Este trabajo permitira identificar situaciones que requieran revision a partir de las tareas
actualmente desempefadas y su proyeccion institucional, con el propdsito de apoyar la toma de decisiones respecto de la sostenibilidad y
consistencia del esquema de remuneraciones. Dicho informe serd presentado por la Direccion de Personal al Vicerrector de Gestidn
Econdmicay Administrativa en enero de 2026.
En paralelo, se definieron términos de referencia para contratar una asesoria externa en materia de competitividad salarial, los cuales
incorporaron la opiniéon de Decanos, con el fin de asegurar un enfoque colaborativo y considerar distintas dimensiones del analisis. Los
resultados de esta asesoria constituirdn un insumo relevante para posicionary comparar a la Universidad respecto del mercado externo.
Durante el mes de enero de 2026, la Institucion presentara al Directorio una actualizacién de la Politica de Compensaciones y Beneficios, en el
marco de un proceso de revisién y mejora continua, orientado a fortalecer su coherencia interna, su alineacién con los objetivos institucionales
y su adecuada implementacién en el tiempo.
Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES
Observacion SES: La Universidad debera reportar en el siguiente informe, el efecto que la implementacion de la Politica de Compensaciones
tendra en las asignaciones salariales extraordinarias, conforme a lo declarado en el informe analizado.
Respuesta UACh: Respuesta en seccion “Propuestas para superacion de brechas”.
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Medida 10
Area en la que se relaciona
Descripcion de la medida

Impacto/objetivo a lograr
Indicadores asociados a la medida
Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Ahorro anual comprometido vy
ahorro logrado a la fecha

Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Implementacion del plan de
medidas por acuerdo mutuo
focalizado en la planta
administrativa y de servicios.

b) Formulacion de indicadores o
ratios de planta administrativa

Racionalizacion de la planta, unidades administrativas y de servicios

Financiero

Disminucion de remuneraciones de la planta no académica de la Institucién, resguardando los procesos claves conectados a la academia,
optimizando funciones y recursos
Disminuir el gasto por beneficios a los empleados de la planta no académica, optimizando las funciones
Gasto sueldos y salarios de la planta académica, adjunta y administrativos

Prorrectoria

Vicerrectoria de Gestiéon Econdmica y Administrativa (VGEA)
Vicerrectoria Académica (VRA)

Direccioén de Personal

M$4.000.000 en 2024 y M$1.500.000 en 2025
Ejecucion de indemnizaciones en flujo de caja por M$ 7.547.646 al mes de noviembre 2025 (incluye todas las causales y convenios).
Ahorro anual comprometido 2024 M$2.665.967 y 2025 M$3.212.250
Ahorro bruto proyectado a diciembre considerando ejecucion a noviembre 2025 M$4.253.262

Area responsable

Direccion de
Personal

Direccion de
Personal, Unidad

Plazo de
cumplimiento

01-05-2024 a 31-
12-2025

01-04-2024 a 30-
09-2024

Medio de verificacion

Firma de retiros por mutuo acuerdo.

Resolucion de Vicerrectoria de
Gestion Econédmica y Administrativa

Nivel de avance
informe
anterior/linea base

Desde junio a
agosto 2025, se han
acogido a retiro por
mutuo acuerdo 11
trabajadores,
alcanzando un total
de 65 desde
diciembre 2024 a
agosto 2025.

En este ultimo
trimestre, se
elabord un informe

Avances
actuales

Desde septiembre
a noviembre 2025,
se han acogido a
retiro por mutuo
acuerdo 6
trabajadores,
alcanzando un
total de 71 desde
diciembre 2024 a
noviembre 2025.
Durante este
periodo se
profundizé el

Indicadores
Avances

92% en base al
cumplimiento
de la accién'’.

75% en base al
cumplimiento
de la accion.™®

7 El avance de los trabajadores acogidos a retiro por mutuo acuerdo es determinado en base al plazo de cumplimiento para la ejecucién de esta medida, correspondiente a once de

los doce meses establecidos.

'8 Para el avance de la accidn se definieron cuatro hitos, todos con una ponderacién del 25%: la elaboracién de ratios para la planta administrativa, la socializacién y aprobacién de los
indicadores, determinaciéon de metas, y la aplicacién de los indicadores luego de las medidas complementarias. A la fecha de este informe, los tres primeros hitos se encuentran

completados.



de Analisis
Institucional

orientado a analizar
los ratios de
eficiencia de la
planta
administrativa y de
servicios de la
Universidad, en el
marco del PdR. Se
establecen
indicadores
comparativos entre
la planta académica
y la administrativa,
considerando
referencias
internacionales
para medir la
relacién entre
estudiantes,
docentesy
profesionales.
Ademas, se
describen los
grupos que
componen la planta
de administraciéony
servicios:
administrativos
(directivos, jefaturas
y profesionales),
secretarias,
auxiliaresy
guardias, con el
propésito de
identificar
oportunidades de
optimizacion,
estandarizacion de
procesos y toma de

analisis mediante
la cuantificacién
detallada de la
dotacion,
identificandose
un margen de
optimizacion
respecto del ratio
propuesto de 36,7
estudiantes por
cada JCE de la
planta profesional
y administrativa,
definido a partir
de un estandar de
22 estudiantes
por JCE docente y
un ponderador de
0,6. Asimismo, se
avanzé en la
definicién
preliminar de
criterios para la
estandarizacion
de cargosyenla
formulaciéon de
indicadores
financieros

complementarios.

El analisis
evidencia ademas
la necesidad de
implementar
mecanismos de
monitoreo
permanente del
gasto en
remuneraciones,
actualmente
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Indicadores por Accién

Gasto en sueldos y salarios de la
planta académica, adjunta vy
administrativos

Accién a la que
tributa

Implementacién
del plande
medidas por
acuerdo mutuo
focalizado.
Aplicacion de las
alternativas de
reestructuracion
de la planta
docente.

Férmula de
Calculo

Gastos por
beneficios a los
empleados:
Sueldosy salarios
afo 2024 (-)
Sueldosy salarios
afo 2023.

Linea

Base
M$2.747.487 total ahorro en 2024,
tanto a nivel centralizado como
descentralizado.

Docentes Administ.
Ahorro Ahorro

o °
Causal | N M$ N M$
Art. 161 28 460.870 | 32 329.236
Mutuo —f 45 | 922.450 | 98 [ 1.034.931
acuerdo
Total 70 | 1.383.320 | 130 | 1.364.167

decisiones
estratégicas.
Los resultados
permiten contar con
una base de
referencia para la
gestion futura, al
aportar informacion
sobre la
composicion de la
plantay los niveles
de eficiencia
alcanzados. Esto
constituye un
insumo relevante
para orientar
procesos de
planificacion,
fortalecimiento
institucional y
mejora continua en
la administracion
universitaria.
Meta

Comprometida
M$3.212.250 total
ahorro
comprometido para
el afo 2025 por
optimizacion de
planta docente y
administrativa.
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elevadoy
generador de
vulnerabilidad
financiera, con el
objetivo de
avanzar hacia un
rango mas
sostenible que
permita liberar
recursos para
inversiony reducir
riesgos asociados
avariaciones de
matricula o
cambios en el
financiamiento

(vii).

Nivel ala
Fecha

El ahorro proyectado para el afo
2025 generado por los procesos de
optimizacion y gestion de plantas
realizados hasta el mes de
noviembre es de M$4.253.262 tanto
a nivel centralizado como
descentralizado, de acuerdo con el
siguiente detalle:

Docentes Administ.
Ahorro Ahorro
o o
Causal | N M$ N M$
Art. 161 27 810.790 | 25 311.656

Mutuo

72 | 2.179.505 | 71
acuerdo

951.311




Descripcion de brechas respecto a
los compromisos aprobados segun
REX N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar
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| Total | 29 | 2.990.295 | 96 | 1.262.966

vii) La brecha identificada en instancias previas se vincula principalmente al retraso en la definicidon del ratio de referencia, situacién que se
aborda, en parte, con su definicion.

Los pasos siguientes consideran la revision detallada de la Planta de Administracion y Servicios y la realizacion de estimaciones orientadas a
evaluar el cumplimiento progresivo de este indicador, en el marco de procesos de planificacion, analisis y fortalecimiento de la gestion
institucional.

No aplica

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: En general, el cumplimiento de esta medida avanza conforme a las definiciones del Plan, con excepcion de la accion relativa a
la formulacién de indicadores y ratios, en la que aun faltan por definir las metas asociadas a los ratios definidos. Adicionalmente, la institucion
proyecta para 2025 un ahorro mayor al inicialmente estimado (MM$1.000) en las remuneraciones del personal administrativo y de servicios.

En atencion a lo expuesto, en el informe de avance de enero de 2026 se debera reportar el cumplimiento integro de esta medida, conforme a la
comprometido en el Plan.

Respuesta UACh: Respuesta en la iniciativa “b” seccidén avances actuales.
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Medida 11

Fortalecimiento de la gestion de procesos criticos

Area en la que se relaciona

Administracion

Descripcion de la medida

Fortalecimiento de unidades a cargo de funciones criticas con la finalidad de mejorar el control sobre procesos y la implementacién de

herramientas informaticas que apoyan dicha tarea

Impacto/objetivo a lograr

Mejorar el control en los procesos e implementar herramientas informaticas que apoyan el control

Indicadores asociados a la medida

No aplica

Autoridad responsable

Secretaria General

Vicerrectoria de Gestion Econdmica y Administrativa (VGEA)
Vicerrectoria Académica (VRA)

Direccién de Finanzas
Direccién de Personal

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

$0

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

$0

Iniciativas/acciones de
implementacion

Area responsable

Plazo de
cumplimiento

Medio de verificacion

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

Avances actuales

Indicadores
Avances

a) Implementacién del médulo EPM en
Recursos Humanos

Direccién de Personal

01-07-2024 a 31-12-
2024

Utilizacion del moédulo
para el proceso de
presupuestacion 2025.

En este trimestre se
avanzé en la
implementacion del
maodulo EPM,
consolidando la carga
de informaciénrealy
proyectada para el
segundo semestre de
2025, lo que permitira
iniciar la planificacion
presupuestaria 2026 a
partir de octubre. El
proceso ha mejorado la
trazabilidad y el

Durante este
periodo se avanzé
enla
presupuestacion
2026 directamente
en el mdédulo EPM,
identificandose la
necesidad de
ajustar las reglas
de calculo para
permitir el uso de
mas de un periodo
como base,
atendida la

90% en base al
cumplimiento
de la accion’.

'® Laimplementacion del médulo EPM en Recursos Humanos fue definida en cinco hitos correspondientes a la capacitacion de la Direccién de Personal con una ponderacion del 10%,
la carga de datos desde PeopleSoft a EPM con un 20% de ponderacion, el proceso de presupuestacion en EPM con un 40% de ponderacion, la revision del proceso de presupuestacion
en EPM con una ponderacion del 20%, y la oficializacién en EPM con un 10% de ponderacion. A la fecha, se han completado los cuatro primeros hitos, alcanzando un 90% de avance,
quedando pendiente la oficializacion una vez se apruebe el Presupuesto de Ingresos y Gastos 2026.
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analisis de datos en
una plataforma unica,
fortaleciendo la gestion
interna. Aunque la
herramienta aun no se
encuentra
completamente
operativa, se han
completado etapas
clave y se continlia
trabajando en la
configuracién de las
reglas de
presupuestacion, con
apoyo externo.

variabilidad
mensual de la
Universidad. Para
ello, se esta
trabajando en su
redefinicién con
apoyo externo,
manteniéndose las
cargas periddicas
de informaciény
las instancias de
coordinacion
interna, con
actividades
proyectadas hasta
febrero de 2026.
Adicionalmente,
cabe destacar que
el médulo EPM no
solo es utilizado
para la formulacion
presupuestaria,
sino que permite
realizar el
seguimientoy
control de la
ejecuciony de las
proyecciones
realizadas,
funcionalidad que
ya se encuentra
operativay siendo
utilizada. Este uso
ha permitido
validar la ejecucién
no solo respecto
del presupuesto
aprobado, sino
también en




b) Centralizacion de compras

c) Implementacién Médulo Sourcing

Direccién de Finanzas

Direccién de Finanzas

01-05-2024 a 30-11-
2024

01-07-2024 a 01-09-
2024
04-08-2025 a 03-11-
2025

Cantidad de
macrounidades
configuradas para
generar compras de
manera centralizada.
Ingreso de
proveedores al portal

Para el mes de
diciembre, se han
configurado las 16
macrounidades
comprometidas.

En este trimestre se
inicio la preparacion

para la operatividad del

modulo Sourcing.

relacién con las
proyecciones
elaboradas por
dicha Direccion. De
esta forma, se da
respuesta ala
observacion
formulada por la
Subsecretaria de
Educacién Superior
(SES) en su ultimo
oficio, relativa a la
utilizacion efectiva
del médulo, lo que
se acredita
mediante los
antecedentes que
se adjuntan como
anexo en el
presente informe,
asicomoen
reportes
incorporados en
informes anteriores
(Anexo 33).

No aplica.

Durante este
trimestre se
ejecutod
integramente un
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100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

100% en base
al

cumplimiento
de la acciéon?,

Hasta la fecha se han piloto en ambiente

20 | 5 implementacién del médulo Sourcing fue definido en tres etapas de configuracién: implementacién del portal de proveedores, capacitacién a proveedores estratégicos y
licitaciones anuales a través del médulo, con una ponderacion del 33% para los dos primeros hitos y de un 34% para el ultimo. A la fecha, se han completado los tres hitos.
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completado etapas
clave, incluyendo la
capacitacién de
colaboradores,
pruebas en ambiente
simulado, coordinacién
técnica con las
unidades solicitantes y
la creaciéon de
negociaciones en el
sistema. Actualmente,
el proceso se
encuentra en la fase de
revision y aprobacioén
técnica, etapa previa a
la publicacién formal
de las licitaciones.

productivo,
correspondiente a
la negociacion de la
Licitacion Privada
“Adquisicién de
servicios para el
desarrollo de
Proyecto Eléctrico
Edificio 4000”,
validando la
operatividad del
madulo en todas
sus fases:
creacion,
invitacion,
evaluaciény
adjudicacion. El
sistema demostro
avances
sustantivos en
trazabilidad,
transparenciay
optimizacion de
flujos, permitiendo
un control integraly
reduciendo
tiempos de
respuesta. Se
constato su
aplicabilidad para
procesos
abreviadosy
adquisiciones
menores, donde
aporta ordeny
eficiencia
operativa. En
consecuencia, se
definié que el uso




d) Implementacion de piloto DarwinEd
en Sede Valdivia

Departamento de
Planificaciény
Control de la
Docencia

01-07-2024 a 31-12-
2024

Informe con
resultados del uso de
salas de clases.

En el segundo trimestre
se ha continuado
avanzando segun el
plan de trabajo
definido, sin embargo,
se han registrado
demoras por mayores
plazos a las escuelas e
institutos para que
ingresen
especificaciones
necesarias para las
simulaciones. Al
respecto, se
encuentran en proceso
de finalizacion las
ultimas etapas
referente al ingreso de
horarios fijos y la

del médulo sera
obligatorio a partir
del 1 de abril de
2026 para dichos
procedimientos, en
el marco del Plan
de Mantenimiento
2026, mientras se
desarrollan
mejoras para
incorporar
licitaciones
publicas en etapas
posteriores,
consolidando asi
una herramienta
estratégica para la
gestion
institucional.
(Anexo 34)

No aplica.
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100% en base
al
cumplimiento
de la accion.



e) Implementacion final DarwinED en
Sede Valdivia

Departamento de
Planificaciény
Controlde la
Docencia

01-01-2025 a 31-12-
2025
01-01-2026 a 30-06-
2026

Informe trimestral con
uso de salas de clases
y auditorias en terreno.

validacién de los datos
docentes/semanas,
para la generacion de la
simulacion final a
aplicar para el segundo
semestre. En este
sentido, se requerira
del apoyo de personal
de otras areas para
avanzar rapidamente
en las etapas
pendientes.

En este trimestre se
implemento el sistema
Darwin, lo que permitié
optimizar la asignacion
de salasy horarios
académicos en la sede
Valdivia. Tras dos
pilotos y ajustes por la
reduccion de la planta
académica, el sistema
se aplico durante el
segundo semestre de
2025, mejorando la
eficiencia en el uso de
espacios y reduciendo
la carga operativa.
Aunque persistieron
desafiosen la
recoleccion de datos 'y
la participacion
institucional, Darwin ha
demostrado ser una
herramienta eficaz para
planificar, automatizar
y adaptar la
programacion
académica,

Durante este
trimestre, en sesién
de Consejo
Académico del 5 de
noviembre de 2025,
se presento
informe sobre el
proceso de
implementacién
del sistema durante
el presente ano.
Esta correspondio
ala primera
implementacién
del sistema para la
generacion de
horarios
académicos,
proceso que
permitio identificar
una serie de
dificultades
operativas,
técnicasy
organizacionales,
relevadas
principalmente por
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100% en base
al
cumplimiento
de la accién.
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proyectando mejoras
para el primer semestre
de 2026.

decanosy equipos
académicos. Entre
ellas destacan los
extensos tiempos
de traslado entre
bloques, la falta de
integracion de
horarios de
postgrado, la
necesidad de
resguardar franjas
horarias
protegidas, la alta
edicién manual
requeriday la falta
de definicién clara
de roles en el flujo
de informacién
entre escuelas,
institutosy
decanatos

Desde un punto de
vista técnico, se
sefala que una
sola
implementacién no
permite evaluar
adecuadamente el
desempeno del
sistema, dado que
se trabajo con
informacién
incompletay
supuestos. No
obstante, la
experiencia de la
sede Puerto Montt,
tras dos semestres
de uso, muestra
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mejoras
significativas en la
calidad de los
horarios. En este
contexto, se
proyecta una
evaluacion formal
del sistema en
junio de 2026, una
vez completadas al
menos dos
implementaciones
institucionales, con
mejoras esperadas
en la gestion de
traslados, uso de
salas, resguardo de
horarios protegidos
y reducciéon de
ediciones
manuales.
Finalmente, se
establecen
definiciones
relevantes para la
continuidad del
proceso, tales
como la
formalizacion de
rolesy
responsabilidades
por actor, la
incorporacién de
horarios histéricos
cuando sea
posible, el
fortalecimiento del
equipo de trabajoy
el uso progresivo de




f) Actualizacién de la normativa de
Contraloria y Direccion Juridica

Indicadores por Accién

No aplica

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:
Propuestas
brechas.
Compromisos adicionales.

para superacion de

Secretaria general

Accién a la que
tributa

No aplica.

No aplica.

01-04-2024 a 30-04-
2024

Férmula de Calculo

Avances medidas complementarias

Normativa de
Contraloria y Direccidn
Juridica actualizada.

Linea
Base

Fortalecimiento de la gestion financiera y patrimonial

Creacion departamento de Gestion Financiera de Proyectos.
Durante este trimestre se alcanzé un 90% de cumplimiento en la implementacion del Departamento de Gestion Financiera de Proyectos
(DGFP). Se consolidé el Manual de Procedimientos para proyectos con financiamiento externo y se elaboraron nuevos protocolos para la

No aplica.

Meta Comprometida
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datos verificados
(docente semanay
disponibilidad
docente).
Asimismo, se
releva el monitoreo
deluso de
espacios, la
revision de
infraestructuray la
coordinacién como
elementos clave
para optimizar la
implementacién de
Darwin en 2026,
considerando que
el sistemaya se
encuentra
financiado para
dicho afo (Anexo

35).

No aplica. 100% en base
al
cumplimiento
de la accién.

Nivel a la
Fecha



Antecedentes Minimos que deben
enviar
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gestion de garantias, rendiciones MINEDUC vy flujo de aprobaciéon de postulaciones. Se incorporaron todas las nuevas adjudicaciones,
ampliando la cartera a 92 proyectos, y se realizé un levantamiento detallado del estado financiero por linea de financiamiento, incluyendo
aportes y gastos observados. Ademas, se ejecutaron pruebas del sistema de aprobacién en linea, cerrando ajustes con el proveedor y
preparando capacitaciones para enero 2026. Estos hitos confirman la consolidacién del departamento como unidad estratégica para optimizar
la gestion financiera y administrativa de proyectos externos (Anexo 36).

Implementar programa de donaciones a partir de enero 2025.

Durante este trimestre, tras la revision realizada por la Comisién de Asuntos Econdmicos y Financieros del Consejo Académico y Gabinete
sobre la eventual creaciéon de una unidad especializaday la aprobacion del borrador del Reglamento de Captaciény Recepcion de Donaciones,
se solicito la elaboracion de una propuesta integral de diversificacion de ingresos. Esta propuesta incorpora las donaciones como parte de un
plan mas amplio que considera inversiones en el corto plazo, el desarrollo de programas Advance y postgrado online en el mediano plazoy
proyectos inmobiliarios en el largo plazo, entre otras iniciativas, alineadas con las mejores practicas observadas en modelos comparados de
gobernanza universitaria (Anexo 37).

Como parte de esta propuesta integral, se inicié el Proyecto Advance, una iniciativa estratégica para diversificar ingresos mediante programas
de pregrado dirigidos a trabajadores. Durante el trimestre se completaron el diagnéstico y el caso de negocio, confirmando su viabilidad con
indicadores financieros sélidos y un modelo operativo que asegura el inicio en 2027. Paralelamente, se avanza en el estudio de mercado y la
vinculacién con facultades, validando la demanda y definiendo programas piloto, consolidando esta propuesta como clave para la
sostenibilidad institucional y la modernizacién de la gestion (Anexo 38).

Por otra parte, respecto de la Unidad de Gestién del Cambio, durante este periodo no se registraron avances operativos, ya que la provision del
cargo de Gestor(a) del Cambio Organizacional continlia condicionada a la aprobacién del Presupuesto Institucional 2026 y a la autorizacion del
concurso correspondiente. No obstante, se definieron los lineamientos técnicosy las acciones prioritarias para suimplementacion, incluyendo
la elaboracion del plan de trabajo inicial, el acompafiamiento a procesos criticos, el disefio de mecanismos de monitoreo y la articulaciéon con
unidades académicas y administrativas. Estas acciones buscan asegurar que, una vez cumplidas las condiciones presupuestarias, la Unidad
de Gestion del Cambio pueda operar de manera efectiva, promoviendo una cultura organizacional orientada a la mejora continua y la
sostenibilidad de los cambios (Anexo 39).

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: Si bien las actividades de implementacion de los médulos EPM en Recursos Humanos y Sourcing en Compras muestran
avances, ellas aun no alcanzan la condicién de cumplidas, pese a que los plazos establecidos en el plan para su ejecucion ya expiraron.

En el reporte anterior, esta Superintendencia solicité a la Universidad definir una nueva estrategia para asegurar su implementacion. En su
ultimo informe, ella reporta la creacién de la Unidad de Gestion del Cambio y la definicion del perfil del cargo del responsable. Sin embargo,
aun no se verifica la designacion formal de la persona encargada.

Si bien lo reportado por la Universidad constituye un avance, esto ya fue informado en el anterior trimestre y no constituye una estrategia para
el logro de la medida indicada. Considerando, la proximidad del término del Plan de Recuperacion, en el informe de enero de 2026 se debera
reportar la finalizacién de las actividades asociadas a esta medida y acreditar la operacién, al menos funcional, de los médulos sefalados.
Respuesta UACh: Respecto a la implementacion de los médulos EPM en Recursos Humanos y Sourcing, la informacién se encuentra en los
avances actuales de las iniciativas ay c. En cuanto a la implementacion de la Unidad de Gestion del Cambio, la respuesta esta disponible en
la seccion “Compromisos adicionales”.




Eje a la que tributa la medida.
Medida 12

Reestructuracion Administrativa de la Institucion
Centralizacion de la gestion de contratos con proveedores
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Area en la que se relaciona

Administracion y financiero

Descripcion de la medida

Mejorar el control administrativo de estos procesos con el objetivo de generar ahorros a partir de la obtencion de mejores precios por

volumen de compra

Impacto/objetivo a lograr

Generacién de ahorros mediante la negociacién con proveedores (volumen de compra)

Indicadores asociados a la medida

Porcentaje de proveedores con convenio
Ahorro de materias primas y consumibles utilizadas

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestion Econdmica y Administrativa (VGEA)
Direccidn de Finanzas

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

$0

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

Ahorro anual comprometido M$1.328.182 en 2024
Ahorro para el afio 2025 M$0

Iniciativas/acciones de Area responsable Plazo de Medio de verificacion Nivel de avance Avances Indicadores
implementacion cumplimiento informe anterior/linea actuales Avances
base
a) Levantamiento de informaciény Direccion de Finanzas | 01-01-2024 a 31-01- Informe con resultado No aplica. No aplica. 100% en base
diagndstico inicial de compras a 2024 de andlisis del proceso al
proveedores de compras. cumplimiento
de la accion.
b) Presentacion al Directorio de Direccion de Finanzas | 01-01-2024 a 31-01- Acta Directorio en que No aplica. No aplica. 100% en base
resultados del diagnéstico 2024 se presento el al
diagndstico (Acta cumplimiento
Directorio N°2 de 25- de la accién.
01-2024)
c) Fusion del Departamento de Direccion de Finanzas | 01-03-2024 a 31-03- Resolucion de Rectoria | EL6 de junio de 2025se | No aplica. 100% en base

Abastecimiento y Departamento de
Presupuesto, en el Departamento de
Presupuesto y Adquisiciones

2024 de Fusidn del

Departamento

oficializo la divisién del
Departamento de
Presupuestoy
Adquisiciones en dos
unidades
independientes, ambas
bajo la Direccién de
Finanzas, con el
objetivo de fortalecer el

al
cumplimiento
de la accion.




d) Instalacion del nuevo proceso de
compras

Direccion de Finanzas

01-03-2024 a
31-12-2024
01-01-2025 a
31-12-2025

Cantidad de
proveedores con
convenio firmado

controly optimizar la
eficiencia en la gestion
institucional. El
Departamento de
Presupuesto sera
responsable de la
planificacion,
asignacion y control de
los recursos
financieros, mientras
que el Departamento
de Adquisiciones se
encargara de la gestion
de comprasy
contrataciones. Esta
separacion busca
prevenir conflictos de
interés y garantizar una
administracion
transparente de los
recursos.

Durante este trimestre
se formalizaron siete
convenios con
proveedores,
constituyendo un
avance relevante en el
cumplimiento del plan
anual establecido.

Durante este
trimestre se
formalizaron los
siete (Anexo 40)
convenios con
proveedores que
estaban
pendientes,
cumpliendo asi la
meta anual
establecida en el
Plan de Trabajo
2025y
completando la
centralizacion de
la gestion de
contratos. Este
avance permitio
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100% en base
al

cumplimiento
delindicador.



Indicadores por Accion

Porcentaje de proveedores con convenio

Ahorro de materias primasy
consumibles utilizadas

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Acciodn a la que
tributa
Instalacion del nuevo
proceso de compras

Instalacion del nuevo
proceso de compras

No aplica.

Férmula de Calculo

Cantidad de
proveedores con
convenio (/) cantidad
total de proveedores

Gasto en proveedores
por suministro de
bienesy servicios
presupuestado para el
ano 2023 (-) gasto en
proveedores por
suministro de bienesy
servicios
presupuestado para el
ano 2024

Linea

Base
17% de proveedores
con convenio, de los 70
proveedores
estratégicos.

M$1.328.182 total
ahorro presupuestado
para el aho 2024,
adicional a una menor
ejecucion en el gasto
de proveedores por
suministro de bienesy
servicios de
M$524.033.

Meta Comprometida

40% de proveedores
con convenio en 2025.
La cantidad de
proveedores a
formalizar son 28, de un
total de proveedores
estratégicos de 70.

M$0 total ahorro
presupuestado para el
afo 2025.

agilizar procesos
de compra,
mejorar la
eficiencia
operativa y
asegurar la
provision
oportuna de
bienesy servicios
criticos,
consolidando
beneficios
economicosy
fortaleciendo la
planificacién
institucional
(Anexo 41).

Nivel a la

Fecha

100% de proveedores con convenio.
Se han formalizado los 28 convenios
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con proveedores comprometidos

para el afo 2025.

No aplica.



Propuestas para superacion de
brechas.
Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar

71
No aplica.

Avances medidas complementarias

Disminucion de gastos en partidas de materia prima y consumible utilizada.

De acuerdo con el informe de gestion mensual a noviembre, en seccion “Revision de Presupuestos”, pagina 7, el gasto en materias primas y
consumible utilizada en el periodo enero a noviembre 2025, alcanzo los M$14.753.831 menor en M$2.196.686 al gasto presupuestado para el
periodo enero a diciembre 2025.

Durante este trimestre se dio inicio al proceso de presupuestacion de ingresos y gastos para el afio 2026, considerando los requerimientos
planteados por las distintas unidades de la Universidad. A la fecha, el Presupuesto de Ingresos y Gastos 2026 ha sido presentado y discutido
en sesiones de la Comision de Asuntos Econdmicos y Financieros del Consejo Académico y de la Comision de Presupuesto de Directorio.

El andlisis y discusion del presupuesto para el afio 2026 sera retomado a través de una comision mixta, integrada por representantes del
Directorio, del Consejo Académicoy Rectoria.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: La medida se encuentra cumplida y los mecanismos de gestion implementados a raiz de ella estan operando.

Respuesta UACh: Sin observaciones.
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Eje a la que tributa la medida.
Medida 13

Area en la que se relaciona
Descripcion de la medida
Impacto/objetivo a lograr
Indicadores asociados a la medida
Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Actualizacién de la normativa vigente

b) Desarrollo de licitacion para el plan de
mantenimiento anual

Reestructuraciéon Administrativa de la Institucion
Optimizacion de la mantencion de infraestructura mediante la mejora del proceso de licitaciones

Administracion

Implementar moédulo en Oracle para homogeneizar y centralizar las licitaciones junto con la mejora de los procedimientos
Mejorar los procedimientos de licitaciones anuales mediante la negociacion y colaboracién en linea (Médulo Sourcing)
Porcentaje de licitaciones anuales a través del Médulo Sourcing
Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa (VGEA)

Direccion de Finanzas

Direccidn de Infraestructura y Servicios (DIS)

Direccion Juridica

$0

No cuantificable

Arearesponsable

Direccion de
Infraestructuray
Servicios

Direccién de Finanzas
Direccion Juridica
Direccion de
Infraestructura y
Servicios

Plazo de
cumplimiento

01-03-2024 a 30-06-
2024

01-07-2024 a 31-12-
2024
04-08-2025 a 03-11-
2025

Medio de verificacion

- Reglamento de
adquisiciones de
bienesy servicios.
- Reglamento de
licitaciones.
Adjudicacion de
licitaciones

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

No aplica.

En este trimestre se
avanzo en la ejecucion
del Plan de Mantencion
de Infraestructura
2025, como parte de las
estrategias
institucionales para
conservary mantener la
funcionalidad de los
espacios universitarios.
Las acciones se
desarrollan mediante el
contrato global de
mantenciony
convenios especificos,
que han permitido

Avances
actuales

No aplica.

Durante este
trimestre se
continudé
avanzando en las
obras del Plan de
Mantencion de
Infraestructura,
priorizando
intervenciones en
cubiertas,
fachadas, cierres
perimetralesy
seguridad,
alcanzando un
avance fisico del
74% y financiero

Indicadores
Avances

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.



Indicadores por Accion Accioén a la que

tributa
Desarrollo de
licitacion para el plan
de mantenimiento
anual

Porcentaje de licitaciones anuales a
través del Médulo Sourcing

Férmula de Calculo

Cantidad de
licitaciones a través
del médulo Sourcing /
Cantidad de
licitaciones totales

0%

Linea
Base

atender requerimientos
técnicos en Valdivia y
Puerto Montt, con
intervenciones en
senalética, pintura,
cubiertas, canaletas,
iluminaciény
accesibilidad. Al cierre
del periodo, se registra
un avance fisico del
43% y financiero del
38%, evidenciando un
progreso sostenido y
una mejora en la
capacidad operativa
institucional.

Meta Comprometida

2 procesos de
licitaciones
completadas a través
del médulo Sourcing

del61% en el
contrato
principal, con
una inversion
total proyectada
de $1.075
millones,
ejecutandose
trabajos como
demarcacion
vial,
recuperaciony
pintura de
fachadas,
cambio de
cubiertasy
mejoras en
pasarelas,
mientras se
gestionaron
contratos
complementarios
y se tramitaron
nuevas iniciativas
para asegurar la
continuidad
operativay la
habitabilidad de
los recintos
universitarios
(Anexo 42).
Nivel ala
Fecha
100%
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Descripciéon de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.

Antecedentes Minimos que deben
enviar

74

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: La institucion reporta una ejecucion del 43% del plan anual de mantenimiento de infraestructura, lo que parece razonable
considerando que se trata de lo ejecutado al 30 de septiembre de 2025.

En el informe de enero de 2026, la institucion debera acreditar la licitacion del plan de mantenimiento de infraestructura 2026, a través del
modulo Sourcing, lo que permitira verificar, ademas, el correcto funcionamiento del sistema indicado.

Respuesta UACh: Conforme al plan de implementacién del Médulo Sourcing, se ha programado la acreditacion del uso del sistema mediante
la ejecucion de procesos asociados al Plan de Mantenimiento 2026. A partir del 1 de abril de 2026, el moédulo sera obligatorio para
procedimientos abreviados y adquisiciones menores, los cuales deberan ejecutarse integramente en la plataforma. Durante los meses previos
(enero-marzo), se realizaran actividades de configuracion técnica, parametrizacidon y capacitacion, con el fin de asegurar una transicion
ordenaday la plena operatividad del médulo en los procesos comprometidos (Anexo 34).




Reestructuracion Administrativa de la Institucion
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Eje a la que tributa la medida.
Medida 14

Area en la que se relaciona
Descripcion de la medida
Impacto/objetivo a lograr
Indicadores asociados a la medida
Autoridad responsable

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

Iniciativas/acciones de
implementacion

a) Evaluacion de asignacion de lineas
telefénicas

b) Formulacion de una politica de
activos menores

c) Formulacioén y/o actualizacién de la
reglamentacion de la asignacion y uso
de activos menores

d) Control de vehiculos institucionales
en la unidad a cargo

Actualizacion de politicas de activos menores

Administracion

Mejorar los procedimientos asociados a la administracién y uso de los activos menores de la institucién

Regular y formalizar los reglamentos sobre la adquisicidon y asignacién de los activos menores
Porcentaje de regularizacion de vehiculos fuera de uso o extraviados.
Vicerrectoria de Gestion Econdmica y Administrativa (VGEA)
Direccion de Infraestructuray Servicios (DIS)
Con recursos de la operacién

No cuantificable

Area responsable

Direccion de
Infraestructuray
Servicios

Direccion de
Infraestructura y
Servicios

Direccidén de
Infraestructura 'y
Servicios

Direccidn de
Infraestructura y
Servicios

Plazo de
cumplimiento

01-03-2024 a 31-05-
2024

01-01-2024 a 30-06-
2024

01-07-2024 a 31-07-
2024

01-07-2024 a 31-07-
2024
01-01-2025 a 31-12-
2025

Medio de verificacion

Reglamento sobre el
uso y responsabilidad
del trabajador sobre la
lineay equipo celular.
Resolucion con
politica de activos
menores

Actualizacién del
Reglamento de
Asignaciony uso de
activos menores.

Cantidad de vehiculos
regularizados

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

No aplica.

No aplica.

En enero de 2025,
mediante la Resolucion
N° 17 del 23 de enero
2025, se promulgo el
Reglamento de Control
de Bienes de Activo
Fijo, el cual regula la
asignaciony el uso de
activos menores.

En el tercer trimestre de
2025 se registro la baja
administrativa de dos
vehiculos, conforme a
los procedimientos

Avances
actuales

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Durante este
trimestre se
concreto la baja

administrativa de

una unidad
vehicular,

Indicadores
Avances

100% en base
al
cumplimiento
de la accidn.
100% en base
al
cumplimiento
de la accion.
100% en base
al
cumplimiento
de la accién.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.



Indicadores por Accién

Porcentaje = de regularizaciéon de
vehiculos fuera de uso o extraviados

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas superacion de
brechas.

Compromisos adicionales.
Antecedentes Minimos que deben

enviar

para

Accién a la que
tributa
Control de vehiculos
institucionales en la
unidad a cargo

No aplica.

No aplica.

No aplica.

Férmula de Calculo

Cantidad de vehiculos
regularizados (/)
Cantidad total de
vehiculos.

Linea

Base
14 vehiculos en estado
de fuera uso o
extraviados al 2024.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: La media se encuentra totalmente concluida.
Respuesta UACh: Sin observaciones.

institucionales
vigentes.

Meta Comprometida

3 vehiculos en estado
de fuera uso o
extraviados al 2025.

conforme a los
procedimientos
institucionales
vigentes, la cual
se encuentra
actualmente en
proceso de venta.
Asimismo, se
mantiene en
tramite una
solicitud de
cancelacion de
patente. Con
estas acciones,
la meta anual
establecida para
el afno 2025 se

considera
cumplida (Anexo
43).
Nivel a la
Fecha

100% de cumplimiento,

considerando la baja de 3 vehiculos

en 2025.
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Eje a la que tributa la medida.

Fortalecimiento de la gestion financiera y patrimonial
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Medida 15

Generacion e implementacion de la estrategia para el aumento de ingresos a través de la rentabilizacion de los activos fijos

Area en la que se relaciona

Financiera

Descripcion de la medida

Elaborar una estrategia que permita obtener flujos de ingreso mediante los activos fijos de la Universidad no comprometidos en la academia

Impacto/objetivo a lograr

Rentabilizar activos fijos que permitan generar otros flujos de ingreso de caja

Indicadores asociados a la medida

Variacion de los bienes de Propiedad, plantay equipos por concepto de tasaciones y su efecto en el Estado de Cambios en el Patrimonio
Aumento de otros ingresos ordinarios por concepto de rentabilizacion de activos (arriendos o ventas)

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestion Econdmicay Administrativa (VGEA)

Direccidn de Infraestructura y Servicios (DIS)

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacion

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

No aplica

Iniciativas/acciones de
implementacion

Plazo de
cumplimiento

Arearesponsable

Medio de verificacion

Nivel de avance
informe
anterior/linea base

Avances actuales

Indicadores
Avances

fondo patrimonial

Infraestructura y 2024

Servicios

politica de gestiony
fondo patrimonial.
Acta de aprobacién de
directorio.

a) Creacion del departamento de gestion | Direccion de 01-04-2024 a 30-04- Decreto de Rectoria No aplica. No aplica. 100% en base
del patrimonio Infraestructuray 2024 con creacion del al
Servicios Departamento. cumplimiento
de la accion.
b) Formulacién de la politica de gestiony | Direccién de 01-04-2024 a 30-09- Resolucion de la No aplica. No aplica. 100% en base

al
cumplimiento
de la accion.

c) Elaboracién de un catastro de activos
fijos tangibles e intangibles

Direccion de
Infraestructuray
Servicios

2024

2027

01-05-2024 a 31-12-

01-11-2024 a 30-08-

Informe con resultado
de catastro de activos
fijos.

En este trimestre se
avanzo en el
levantamiento del
inventario de activo
fijo, alcanzando un
progreso del 19%. Se
destacanla
configuracién del

Durante este
periodo se avanzé
en el levantamiento
delinventario de
activo fijo,
alcanzando un
progreso del 33%. Se
destacan la puesta

50% en base al
cumplimiento
de la accién.?’

2! Para el avance de la accién se definieron cinco hitos, cada uno con igual ponderacién del 20%. El primer hito corresponde a la formulacién de un plan de trabajo; el segundo, alinicio
del catastro en el tercer trimestre; el tercero, a la entrega de un informe sobre el estado de avance; el cuarto, al inicio del catastro en el cuarto trimestre; y, finalmente, el quinto hito es
la entrega de un informe de estado de avance final. Hasta la fecha, se han completado los dos primeros hitos, y se ha generado un avance de un 10% en el tercer hito.
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software SAFIN 360, la
incorporacién de
personaly la
utilizacién de
tecnologias RFID. Se
completaron
inventarios en CIVA,
Laboratorio de Aguasy
Alimentos,
Marcadores
Moleculares y Planta
Piloto CTL, mientras
que Vivero Bosque Sur
y CEFOR permanecen
en proceso. Ademas,
se gestionaron 221
traslados y 57 bajas de
activos, y se habilito la
Bodega Virtual
Sustentable para
promover la
reutilizacién de bienes
institucionales.

en marcha del
software SAFIN 360
(95% de avance), la
contrataciony
capacitacion del
personal,yla
incorporacioén de
tecnologias para
agilizar el registro.
Se completaron los
inventarios en las
unidades
descentralizadas
(etapa 01) y se inici6
el levantamiento en
el Edificio Ex Hotel
Isla Teja (30%),
mientras que otras
dependencias
permanecen en
proceso. Ademas, se
gestionaron 257
solicitudes de
traslado, que
implicaron el
movimiento de
1.131 activos, y se
emitieron 75
resoluciones de
baja,
correspondientes a
603 bienes (Anexo
44).

d) Presentacién a Directorio de
actualizacion de propiedades
reconvertibles

Direccién de
Infraestructura y
Servicios

01-07-2024 a 31-12-
2024

Acta de Directorio

En la sesidn del 22 de
mayo de 2025, se
presentaron ante el
Directorio los avances
en el proceso de
reconversion de

No aplica.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.




e) Implementacién de procesos de
gestion inmobiliaria

Direccién de
Infraestructuray
Servicios

01-05-2024 a 31-10-
2024

Informe con
alternativas de
optimizacion de
bienes inmuebles.

propiedades, con un
enfoque principal en
la Region de Los Rios.
Se identificaron
terrenos en diversas
etapas, incluyendo
venta, arriendo,
expropiaciony
estudio. Asimismo, se
abordaron situaciones
de ocupacion irregular
y se actualizé el
catastro patrimonial.
Durante los préoximos
meses, se proyecta
avanzar en la venta de
propiedades, la
formalizacién de
compraventas, la
realizacion de
estudios técnicosy la
resolucion de
procesos de
expropiacion. Estas
acciones contemplan
hitos clave entre junio
y diciembre de 2025.
Durante este trimestre
se avanzd
significativamente en
la gestion del
patrimonio
inmobiliario de la
UACh, alcanzando un
73% de cumplimiento
respecto de los hitos
planificados, con
énfasisen la
actualizacion del
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Durante este 100% en base
periodo se al
concretaron cumplimiento

avances relevantes de la accidn.
en la gestion del

patrimonio

inmobiliario,

alcanzando un 84%

de cumplimiento

respecto de los hitos

definidos para el

afo. Se completd la
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registro de
propiedades, la
elaboracion de
politicasy
reglamentos, y la
tasacion de inmuebles
bajo normativa IFRS.
Se fortalecié la
regularizacion de
contratos de arriendo
y comodatos, asfi
como la tramitacion
de exenciones
tributarias, mientras
que se consolidé la
coordinacion del uso
de infraestructura
institucional a través
del Departamento de
Gestion Patrimonial,
mejorando la
eficiencia operativa'y
el resguardo del
patrimonio
universitario.

actualizacion del
registro de
propiedadesy la
emision de informes
de tasacién bajo
normativa IFRSy
criterios
comerciales, los
cuales fueron
distribuidos a las
unidades
correspondientes
para la actualizacién
de bases contables.
Asimismo, se avanzé
en la regularizaciony
ajuste de contratos
de arriendo a
precios de mercado,
proyectando una
mayor eficiencia en
la recaudacion. En
paralelo, se presentd
la Politicay el
Reglamento de
Gestion Inmobiliaria
ala Comision de
Patrimonio del
Directorio (Anexo
45), ambos con un
100% de avance,
quedando pendiente
su presentacion
ante el Directorio en
enero de 2026.
Ademas, se
continva con la
elaboracion de los
procedimientos




f) Actualizacién de la tasacion de los
bienes raices

Direccion de
Infraestructuray
Servicios

01-11-2024 a 31-12-
2024
01-01-2025 a 31-12-
2025

Informe de tasaciones
por ROL de bien raiz.

Durante este trimestre
se avanzo en el
analisis contable de
activos
institucionales,
liderado por el
Departamento de
Contabilidad, en
coordinacion con
Gestion Patrimonial.
Este trabajo permitio
actualizar el valor de
los terrenos,
estimando un
incremento
patrimonial que esta

81

operativos (50%).
También se trabaja
en la tramitacion de
exenciones
tributarias, la
formalizacion de
comodatosy la
recopilacién de
antecedentes para
la venta de terrenos
no estratégicos,
fortaleciendo la
eficiencia
administrativay la
proteccion del
patrimonio
institucional (Anexo
29).

En este ultimo
trimestre se estimo
elimpacto
patrimonial derivado
de las tasaciones de
terrenos, por un
monto
M$75.502.294, el
cual se encuentra
pendiente de
registro en los
Estados Financieros
del periodo.
Asimismo, se esta
trabajando en la
estimacion del

95% en base al
cumplimiento
de la accion?.

22 El avance en la actualizacién de la tasacién de los bienes raices, fue definido en cuatro etapas con igual ponderacién de 25%: eleccién del asesor y adjudicacién, planificacién del
levantamiento en terreno, levantamiento de informacién y andlisis de datos, y la revisidn y ajustes finales. A la fecha, se encuentran completadas las tres primeras etapas, y se ha
comenzado con la revision de la cuarta etapa, alcanzando un 95% de avance.



g) Gestidn de venta de activos

inmobiliarios (predios)

Direccion de
Infraestructuray
Servicios

01-03-2024 a 31-12-
2024

Contrato de
compraventa de
predios.

en proceso de
definicién.
Actualmente se
desarrolla el desglose
detallado de edificios,
cuyo cierre se
proyecta para
noviembre, con el
objetivo de incorporar
sus efectos en el
ejercicio financiero
2025y fortalecer la
transparenciay
precision del registro
contable institucional.
Durante este trimestre
se registraron avances
relevantes en la
gestion de venta de
activos inmobiliarios,
destacando la
aprobacion por parte
del SERVIU de la
oferta de compraventa
de los lotes1,2,3y4
del Fundo Vista Alegre,
la cual fue presentada
ante el Directorioy
actualmente se
encuentra a la espera
de su formalizacion.
Asimismo, se logré
avanzar
significativamente en
el proceso de

impacto financiero
asociado a las
tasaciones de los
edificios de la
Universidad, cuyo
resultado se espera
definir a inicios de
2026.

Durante este
trimestre se
registraron avances
en la gestion de
venta de activos
inmobiliarios,
alcanzando hitos
relevantes. En
relaciéon con los
lotes 1,2, 3y 4 del
Fundo Vista Alegre,
el proceso se
encuentra en su
etapafinal: la
promesa de
compraventa con
SERVIU esta firmada
en Notaria, con
formalizacién
prevista para los
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90% en base al
cumplimiento
de la accién?.

28 Avance de la gestién de venta de activos inmobiliarios fue determinada en base a dos etapas con igual ponderacién (50%), la primera relacionada con la carta oferta por los predios
y la segunda con la firma de los contratos de compraventa, separado por cada predio. A la fecha solo el primer hito se encuentra completado, el segundo presenta un avance del 40%.
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subdivisiéon de la
Parcela 4 del mismo
fundo, gestion
indispensable para
viabilizar su venta al
Servicio de Salud.
Ademas, se notificé la
liberacion de fondos
retenidos por
expropiaciones en los
terrenos Pilaucoy
Fundo Los Ulmos, y se
continda con tramites
judicialesy
administrativos
relacionados con los
lotes5y6Ayel
ensanchamiento del
pasaje Los Maitenes,
avanzando asi en el
proceso de
reconversiony
valorizacién de
propiedades
institucionales.

primeros dias de
enero de 2026. Por
otra parte, la
subdivisién de la
Parcela 4, destinada
a su venta al Servicio
de Salud de Los
Rios, cuenta con
aprobacion del SAG
y el expediente fue
ingresado al
Conservador de
Bienes Raices para
su inscripcion
mediante anotacion
marginal, estimada
para mediados de
enero de 2026.
Respecto del
inmueble Vista
Alegre (ex Estacion
Cuarentenaria), se
remitié carta oferta a
la Fundacién
Hogares Alemanes,
que seleccioné una
de las alternativas
propuestasy
actualmente se
encuentra en
analisis técnico por
parte de la
contraparte.
Asimismo,
CENCOSUD
manifestd interés en
la Parcela 2, con
estudios de
prefactibilidad
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favorables; la
Comision de
Patrimonio del
Directorio aprob¢ el
envio de carta oferta
con precio
estimado.
Finalmente, los
tribunales
notificaron la
liberacién judicial de
fondos por
indemnizaciones de
expropiaciones en
Pilaucoy Los Ulmos,
quedando
disponibles para
retiro por la
Universidad.
Ademas, se
presentd ante la
Comision de
Patrimonio el listado
actualizado de
inmuebles para su
eventual
enajenaciony se
aprobd la propuesta
de venta de més de
40 hectareas de
vuelos forestales del
Fundo Los Ulmos,
cuya presentacion al
Directorio se
proyecta para enero
de 2026 (Anexo 46).

Indicadores por Accion

Accioén ala que
tributa

Férmula de Calculo

Linea
Base

Meta Comprometida

Nivel a la
Fecha




Variacion de los bienes de Propiedad,
planta y equipos por concepto de
tasaciones y su efecto en el Estado de
Cambios en el Patrimonio

Aumento de otros ingresos ordinarios por
concepto de rentabilizaciéon de activos
(arriendos o ventas o expropiaciones)

Descripcién de brechas respecto a los
compromisos aprobados segin REX
N°2024-00127:
Propuestas
brechas.
Compromisos adicionales.

para superacion de

Antecedentes Minimos que deben
enviar

Actualizacién de la
tasacion de los bienes
raices

Implementacién de
procesos de gestion
inmobiliaria

Gestion de venta de
activos inmobiliarios

Sumatoria del valor de
tasaciones
comerciales 2024 (-)
sumatoria del valor de
tasaciones
comerciales 2021
EERR: Precio de venta
de los activos (-) Valor
libro.

Caja: Precio de venta
activos

M$134.194.532
Tasacion 2021

No aplica

No cuantificable

M$6.461.958 para el
afo 2025
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M$75.502.294 en Estados Financieros
2025.

M$3.102.034 a noviembre 2025%*.

(predios)
No aplica

No aplica.

Durante este trimestre, la Direccién de Infraestructuray Servicios incrementé el avance en la actualizacién de normativas internas, alcanzando
un 50% de cumplimiento de la planificacion anual, lo que representa un progreso significativo. Este avance se logré mediante el trabajo con
diversas unidades técnicas y administrativas vinculadas a la gestion patrimonial. En este periodo se priorizo el desarrollo del Reglamento y del
Procedimiento de Gestidon Inmobiliaria, que presentan avances del 100% respectivamente, con su aprobacion final proyectada para enero de
2026. Adicionalmente, considerando la cercania del plazo de término del Plan de Recuperacién, se ha trabajado en la actualizacion y
priorizacion de la programacion de las normativas en borrador, definiendo plazos que abarcan todo el proceso hasta su presentacion y
aprobacién, cuyo cumplimiento se estima para el primer semestre de 2026 (Anexo 47).

Adicionalmente, durante este trimestre se avanzé en el levantamiento de inventario y aplicacion de medidas de control en las unidades
descentralizadas CEFOR, CIVA, Planta Piloto de Alimentos y Vivero Bosques del Sur, alcanzando un 100% en la etapa de levantamiento en todas
ellas. En el caso de CEFOR, se complet6 el levantamiento en el Fundo San Pablo de Tregua, ubicado en Panguipulli, y actualmente se encuentra
en proceso de revision la informacion de terreno (90%) y contable para la elaboracién de los informes (80%) que incluiran todos los predios
adscritos a la ex CEFOR. Las demas unidades ya finalizaron el analisis de datos y la elaboracion de informes, alcanzando un 100% en ambas
etapas (Anexo 48).

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: Tal como se indicé en el informe anterior, la Universidad debe acelerar el logro de los hitos relativos al Reglamento y
Procedimiento de Gestidon Inmobiliaria, los cuales presentan rezagos significativos. Esta situacion adquiere mayor relevancia considerando la
cercania del plazo de término del Plan.

Respuesta UACh: Respuesta disponible en la seccion “Compromisos adicionales”.

24 Durante el 2025 se han liberado los fondos por la expropiacién del Lote 5 por M$2.789.336 y Lote 6 A2 por $312.698 del Fundo Vista Alegre, lo que se mantiene en los fondos de
reserva del Flujo de Caja, presentado en el Informe de Gestion Mensual a noviembre 2025, en seccion “Informe de Caja”, pagina 18.
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Eje a la que tributa la medida.

Medida 16

Readecuacion del sistema de cobranza a terceros

Area en la que se relaciona

Financiera

Descripcion de la medida

Implementar una readecuacion de cobranza con el objetivo de gestionar la cartera de deudores de forma eficiente, aumentando los montos
de recaudacién e implementando indicadores de rendimiento para la unidad responsable

Impacto/objetivo a lograr

Gestion eficiente de la cartera de deudores, aumentando los ingresos por recaudacion de los servicios prestados

Indicadores asociados a la medida

Aumento en la recaudacion reflejada en el flujo de caja.

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestiéon Econdmica y Administrativa (VGEA)

Direccién de Finanzas

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacion

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

No aplica

Iniciativas/acciones de
implementacion

Area responsable

Plazo de
cumplimiento

Medio de verificacion

Nivel de avance
informe
anterior/linea base

Avances actuales

Indicadores
Avances

a) Fortalecimiento del Departamento de Direccion de Finanzas | 01-01-2024 a 31-01- Resolucion con No aplica. No aplica. 100% en base al

servicios financieros estudiantiles 2024 formacion del cumplimiento de
Departamento de la accion.
Servicios Financieros
Estudiantiles.

b) Revision y actualizacion de las Direccion de Finanzas | 01-01-2024 a 28-02- Cartera de clientes No aplica. No aplica. 100% en base al

cuentas por cobrar

2024

depurada para iniciar
procesos de
cobranzas.

cumplimiento de
la accion.

c) Formulacién de un nuevo modelo de
cobranzas

Direccion de Finanzas

01-01-2024 a 31-01-
2024

Resolucion del
modelo de cobranzas
a aplicar.

Este trimestre, se
avanzé en la
evaluacion técnicay
econdémica de
alternativas para la
automatizacion del

proceso de cobranza.

Se ha considerado la

Durante este
periodo se
completo el
proceso de
aprobacion para la
adquisicion del
sistema Duemint,
seleccionado tras

100% en base al
cumplimiento de
la accién.
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solicitud de al menos
tres cotizaciones de
software
especializado,
siguiendo la normativa
de adquisiciones
vigente, con el fin de
identificar la solucion
que mejor se ajuste a
las necesidades
institucionales y
permita mejorar la
eficienciay
trazabilidad de la
gestion de cobranzas.
Se espera que la
implementacion de la
plataforma
seleccionada permita
optimizar la
recuperacion de
recursos y reducir los
tiemposy costos
asociados a tareas
manuales, ademas de
fortalecer la
disponibilidad de
datos para la toma de
decisiones. La
definicién del
financiamiento se
encuentra pendiente,
sobre todo
considerando que
durante el préximo
trimestre la institucién
comenzara a trabajar
en la presupuestacién
2026.

el analisis
comparativo de las
propuestas
recibidas en el
trimestre anterior.
Se autorizé la
contratacion por
dos afiosy el
proyecto se
encuentra
actualmente en
fase de
planificacion
técnicay
operativa, que
incluye la
coordinacién con
el proveedor, la
definicién del
alcance funcional,
la preparacion de
integracionesy la
programacion de
la puesta en
marcha (Anexo
49).




d) Formulaciéon de un manual de normas | Direccion de Finanzas
y procedimientos de la unidad de

servicios financieros estudiantiles

Acciodn a la que
tributa

- Fortalecimiento de la
unidad de servicios
financieros
estudiantiles.

- Formulacién de un
nuevo modelo de
cobranzas.

- Formulacién de un
manual de normasy
procedimientos de la
unidad de servicios
financieros
estudiantiles.

Indicadores por Accién

Aumento en la recaudacion reflejada en
el flujo de caja.

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas superacion de

brechas.

para

01-01-2024 a 30-06-
2024

Formula de Calculo

Recaudacion
estudiantes y clientes
del afo 2024 (-)
Recaudacion
estudiantesy clientes
del ano 2023.

Resolucion con
manuales de normasy
procedimientos del
Departamento de
Servicios Financieros
Estudiantiles.

Linea

Base
M$27.656.236 total
recaudado por
estudiantesy clientes
al 31 de diciembre de
2024.

incrementar la recaudacion en la cartera de clientes.

Compromisos adicionales.

No aplica.

Meta Comprometida

M$ 27.260.059 total
de recaudacion
estudiantes y clientes
para el afio 2025.
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100% en base al
cumplimiento de
la accion.

No aplica.

Nivel a la
Fecha
M$26.501.994 total recaudado por
estudiantes y clientes al 28 de
diciembre de 2025 (viii).

viii) Con la recaudacion al 28 de diciembre 2025, se observa que el total obtenido por estudiantes y clientes no alcanzara la meta establecida
para el periodo, registrandose un déficit de M$758.065. Esta situacion se explica principalmente por una menor recaudacion en la cartera de
clientes (M$384.785) y por deuda de aranceles de afos anteriores (M$449.867), compensada levemente por una mayor recaudacién en
estudiantes de postgrado, respecto a las metas establecidas por cartera.

Para 2026, el Departamento de Servicios Financieros Estudiantiles continuara implementando acciones en coordinacién con la Direccion de
Pregrado y la Direccion de Postgrado, con el objetivo de aumentar la recaudacion de estudiantes. Asimismo, se buscaran alternativas para

Durante este trimestre se promulgo mediante Resolucion N° 36/2025 de la Vicerrectoria de Gestion Econdmica y Administrativa el Protocolo de

Comunicacién y Gestion para Unidades de Atenciéon Estudiantil adaptacién a la Ley 21.707 (Anexo 50). Posteriormente, el documento fue
difundido a las unidades correspondientes a través de los canales institucionales y comunicaciones formales, con el propdsito de facilitar su
conocimiento y aplicacién. En este contexto, se identificd la necesidad de elaborar un instructivo que establezca las tareas que cada
departamento involucrado debe ejecutar previamente. Este documento incluira, por ejemplo, la revision de la progresion académica de cada
estudiante y la comparacion con su situacion financiera. Durante el proximo trimestre se trabajara en su desarrollo, procurando su alineacién
con el protocolo y la normativa vigente.



Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Por otra parte, los departamentos de Servicios Financieros Estudiantiles y Contabilidad completaron las fases de diagndstico y disefio de
criterios contables y operativos, avanzando en la elaboracién del documento final del Reglamento de castigo de cuentas incobrables. Este
instrumento ya fue presentado en las instancias de revision correspondientes y serd sometido a aprobacion del Directorio en sesién de enero
de 2026. Posteriormente, se abordaran las fases de implementacion especifica, capacitacion y monitoreo, conforme a la planificacion
establecida (Anexo 51).
Por otra parte, la Direccion de Finanzas ha continuado trabajado en la generacién y actualizacién del marco normativo en diferentes areas. A la
fecha, se ha formalizado la siguiente normativa:

- Reglamento para la gestion de Fondos de Reserva y Excedentes de Flujo de Caja (Anexo 52).
Se encuentran en su etapa final de revision los borradores de las siguientes normativas:

- Reglamento de Gestion de Obsequios, Aportes y Laborancias Estudiantiles.

- Manual de Evaluacion Financiera de carreras de pregrado.

- Normativa sobre aspectos administrativos y financieros asociados a los estados académicos de los estudiantes de pregrado.

- Manual de Procedimiento sobre Licitaciones.
Y pendiente formalizacion mediante Decreto y resolucion los siguientes:

- Politicay Reglamento de Overhead (Anexo 30).

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: Si bien es una medida cumplida, la Universidad contintia reportados avances complementarios en la materia. A raiz del
analisis de los estados financieros auditados correspondientes a 2024, se detectd un incremento de la cartera de cuentas por cobrar vencidas
(mds de 360 dias) y de las provisiones de incobrables. En su sexto informe, la institucion manifiesta avances en la elaboracion del reglamento
de castigo de cuentas incobrables. Sin embargo, no se identifican acciones concretas orientadas a revertir la situacién indicada.

En consecuencia, en el proximo informe de avance, la Universidad debera presentar un diagnéstico de las causas que influyen en el desempefio
de la cartera vencida, asi como las medidas correctivas y metas asociadas para su reduccion.

Respuesta UACh: En los Estados Financieros 2024 de la Universidad, en la nota “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, corrientes
y no corrientes”, no se observan incrementos ni variaciones significativas en la distribucion de los saldos respecto a periodos anteriores, tal
como se presenta en la siguiente tabla. Sin embargo, se identifica un cambio en la clasificacion de cuentas contables en la seccion de analisis
de las cuentas por cobrar por vencimiento, que se registro en el ejercicio 2023 y que generd un incremento en los saldos por cobrar vencidos a
mas de 360 dias.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 2022 M$ 2023 M$ M$ 2024
Saldo Corriente 19.527.147 13.692.670 12.975.585
Saldo No Corriente 4.790.734 4.297.695 3.983.761

En el andlisis de las cuentas por cobrar por vencimiento, seglin se presenta en la siguiente tabla, en el ejercicio 2023 los saldos clasificados
como “Novencidas no corrientes” presentan un aumento que difiere con la distribucién de saldos no corrientes presentadas en la tabla anterior.
Este aumento se explica por la reclasificacion de la proporcion corriente de los créditos internos, en comparacion con los Estados Financieros
2022. En el ejercicio 2024, dichos saldos fueron nuevamente reclasificados a “Vencidos mas 360 dias”, tal como se presentaban en 2022. Por
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lo tanto, no se evidencia un aumento real en la cartera de cuentas por cobrar vencidos a mas de un afio en los ultimos Estados Financieros, sino
un efecto asociado a la presentacion contable de los saldos correspondientes a créditos internos.

Vencimientos de deudores comercialesy otras 2022 M$ 2023 M$ 2024 M$
cuentas por cobrar

No vencidas no corrientes 5.779.513 12.797.425 4.981.912
Deterioro de incobrabilidad no vencidas no corrientes (988.779) (9.460.825) (998.151)
Vencidos mas 360 dias 20.682.142 16.639.497 27.040.269
Deterioro incobrabilidad vencidos mas 360 dias (12.553.401) (11.028.780) (22.651.219)

Los créditos internos corresponden a créditos otorgados directamente por la Universidad a los estudiantes hasta el afio 2012, destinados a
cubrir el arancel no financiado por el Fondo Solidario de Crédito Universitario. Estos créditos fueron pactados en condiciones similares a dicho
Fondo, expresados en Unidad Tributaria Mensual (UTM) con vencimiento de hasta 15 afios. En consecuencia, una parte de la deuda se mantiene
clasificada como no vencida, mientras que otra proporcién presenta vencimientos superiores a 360 dias. Adicionalmente, los saldos se
incrementan anualmente como resultado de la conversion de los saldos expresados en UTM a pesos y de la aplicacion de intereses penales en

casos de morosidad.

No Saldo Saldo Saldo vencido | Saldo vencido
Periodo RUT no vencido no vencido <360 dias >360 dias Total UTM UTM/$ Total M$
UTM vigente UTM UTM UTM
31-12-2022 4.392 90.598 17.718 13.030 103.692 225.038 61.157 13.762.656
31-12-2023 4.272 62.994 14.540 12.629 128.981 219.143 64.216 14.072.518
31-12-2024 4.121 59.339 13.806 11.531 154.392 239.067 67.294 | 16.087.770

En relacion con la provisién de incobrables, durante el ejercicio 2023 se registré un incremento de M$6.857.795, asociado al aumento en los
factores de provision aplicados a los tramos de mayor antigliedad, producto de una revision detallada efectuada conforme a la normativa
vigente (NIIF 9). En particular, la tasa de pérdida incurrida una vez ocurrido el incumplimiento (LGD, Loss Given Default) aplicada a la deuda
vencida por mas de tres afios aumentd desde 66% en 2022 a 99,84% en 2023, alcanzando un 100% en 2024. Esta actualizacion impacta
directamente los saldos de crédito interno, dado que la mayor proporcion de la deuda se concentra en dicho tramo de vencimiento, lo que
explica el incremento de la provision de incobrables registrada en 2023. Dicho incremento se refleja en los Estados Financieros 2024,
particularmente como resultado de la reclasificacion de los saldos de créditos internos en la categoria “Vencidos mas 360 dias”.
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Eje a la que tributa la medida.
Medida 17

Fortalecimiento de la gestion financiera y patrimonial
Gestion de la deuda

Area en la que se relaciona

Administrativa

Descripcion de la medida

Negociar con las entidades financieras para mejorar las condiciones de los créditos

Impacto/objetivo a lograr

Modificar condiciones de los créditos vigentes

Indicadores asociados a la medida

No aplica

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestiéon Econdmica y Administrativa (VGEA)
Direccidn de Finanzas

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacion

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

No aplica

Iniciativas/acciones de
implementacion

Plazo de Medio de verificacion

cumplimiento

Area responsable

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

Avances
actuales

Indicadores
Avances

a) Negociacion con Instituciones
Financieras

01-01-2024 a 31-12-
2025

Anexos de contrato
con instituciones
financieras con
actualizacion de
clausulas covenants.

Direccién de Finanzas

Durante este trimestre,
se concreté la
aprobacion por parte del
Banco Santander de una
linea de crédito
comercial por
MM$6.100 y otra para
boletas de garantia por
MM$30.000, ambas
vigentes hasta agosto de
2026. Ademas, nuevas
instituciones como
Banco Itad y Tanner han
manifestado interés en
establecer vinculos con
la institucién. Se
proyecta retomar las
gestiones de

Respecto de esta
iniciativa, las
instituciones
financieras
acreedoras han
sefalado que no
es posible
negociar
modificaciones a
las condiciones
contractuales
mientras el PAR
se encuentre en
ejecucion,
supeditando
cualquier
eventual
renegociacion a

66% en base al
cumplimiento de
la accion®.

25 para el avance de la negociacién de los covenants con las instituciones financieras se definieron tres hitos: el estudio del impacto de los covenants, reuniones para presentacion de
propuesta a los bancosy la firma de los anexos de contrato correspondientes, con una ponderacién de 33% para los dos primeros y un 34% para el ultimo hito. A lafecha, se encuentran

completados los dos primeros hitos.
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renegociacion una vez su finalizaciony
finalizado el Plan de al
Recuperaciéony con los correspondiente
resultados financieros alta por parte de
del 2025. la

Superintendenci
a de Educacion
Superior (Anexo

53).
Indicadores por Accidon Accioén ala que Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel a la
tributa Base Fecha
No aplica
Descripcion de brechas respecto a los | No aplica
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:
Propuestas para superacion de | Noaplica

brechas.

Compromisos adicionales.

Durante el mes de enero de 2026, la Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa ha programado reuniones con las instituciones
financieras acreedoras para los dias 12y 13, con el propdsito de informar la situacion financiera actual de la Universidad y los avances del
Plan de Recuperacién, manteniendo un canal de comunicacidn activo y transparente, como ha ocurrido durante estos dos ultimos afos.

Antecedentes Minimos que deben
enviar

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: La Universidad informa la aprobacion de una linea de crédito comercial con el Banco Santander vigente hasta agosto de
2026 y el inicio de conversaciones con los bancos Itau y Tanner para la generacion de vinculos comerciales futuros. Sin embargo, no entrega
informacién sobre el avance en la actividad comprometida en esta medida, lo que debera ser subsanado en el informe de enero de 2026.
Respuesta UACh: Respuesta en seccidon “Avances actuales”, letra a.




Eje a la que tributa la medida.

Fortalecimiento del alineamiento estratégico institucional y de la toma de decisiones

93

Medida 18

Fortalecimiento del marco de gobernanza y toma de decisiones institucionales

Area en la que se relaciona

Administracion

Descripcion de la medida

Alinear los cuerpos colegiados con el equipo de Rectoria, asi como fortalecer el marco normativo de las instancias de supervision (Contraloria
— Direccion Juridica)

Impacto/objetivo a lograr

Fortalecer la gobernanza y hacer mas eficiente los procesos de toma de decisiones institucionales.

Fortalecer el rol de coordinacidn institucional, principalmente entre las autoridades unipersonales y los érganos colegiados.

Indicadores asociados a la medida

No aplica

Autoridad responsable

Secretaria General

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacion

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

No aplica

Iniciativas/acciones de
implementacion

Arearesponsable

Plazo de
cumplimiento

Medio de verificacion

Nivel de avance
informe anterior/linea
base

Avances actuales

Indicadores
Avances

a) Formulaciéon del Manual de Gobierno
Institucional

Secretaria General

01-03-2024 a 30-06-
2024

Publicacion del
Manual de Gobierno
Institucional en sitio
de Secretaria General

Durante el mes de
diciembre se realizé la
formalizacién del
Manual de Gobierno
Institucional.

No aplica.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

b) Formulacién y aprobacién del
Reglamento sobre Secretaria General

Secretaria General

01-03-2024 a 30-06-
2024

Resolucién con
Reglamento sobre
Secretaria General
Acta de Directorio con
aprobacion

No aplica.

No aplica.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

c) Actualizaciéon de los reglamentos
relativos a la eleccidn, integraciony
funcionamiento de los cuerpos
colegiados y establecimiento de nueva
modalidad de trabajo de comisiones

Secretaria General

01-04-2024 a 31-12-
2024

Resolucion con
reglamentos sobre
cuerpos colegiadosy
nueva modalidad de
trabajo de comisiones

No aplica.

No aplica.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.

d) Aprobacién de Reglamento de
Contraloria

Secretaria General

01-04-2024 a 30-04-
2024

Decreto de Rectoria
con Reglamento de
Contraloria

Acta de Directorio con
aprobacion

No aplica.

No aplica.

100% en base
al
cumplimiento
de la accion.




e) Aprobacién de Reglamento de
Direccion Juridica

f) Aprobacion Reglamento de
Investigaciones Internas

Indicadores por Accién

No aplica
Descripcion de brechas respecto a los

compromisos aprobados segin REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales
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Secretaria General 01-04-2024 a 30-04- Decreto de Rectoria No aplica. No aplica. 100% en base
2024 con Reglamento de al
Direccidn Juridica cumplimiento
Acta de Directorio con de la accion.
aprobacioén
Secretaria General 01-05-2024 a 31-05- Reglamento de No aplica. No aplica. 100% en base
2024 Investigaciones al
Internas cumplimiento
de la accion.
Acciodn a la que Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel ala
tributa Base Fecha

Durante el trimestre informado, de conformidad con los estatutos de la Universidad, la Rectoria presenté la Cuenta Anual 2025y el Programa
de Trabajo 2026 ante el Consejo Superior Universitario. Esta instancia constituyé como un espacio formal de rendicidén de la gestidn institucional
y de proyeccion del trabajo para el periodo siguiente, con participacion de las autoridades superiores, cuerpos directivos y representantes de
los distintos estamentos de la comunidad universitaria.

La presentacion se estructuré en torno a cinco dimensiones estratégicas en directa relacion con los procesos de autoevaluacion y acreditacion
institucional que orientan la gestion universitaria: 1) docencia y resultados del proceso formativo; 2) gestion estratégica y recursos
institucionales; 3) aseguramiento interno de la calidad; 4) vinculacién con el medio; 5) investigacion, creacidn e innovacion. En dicho contexto,
se relevaron hitos institucionales significativos, entre los que destacan la aprobacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2025-2029, el
avance en las medidas comprometidas en el PdR, la acreditacion del 100% de las carreras obligatorias y programas de doctorado, asi como la
aprobacion de politicas institucionales en los ambitos de vinculacion con el medio e investigacion (Anexo 54).

En coherencia con los hitos expuestos en la Cuenta Anual, se destaco que, durante el periodo informado, la Universidad proyecto el cierre del
ejercicio sin recurrir a la linea de capital de trabajo, constituyendo un avance relevante en materia de disciplina financieray gestién responsable
de los recursos institucionales. Este resultado da cuenta de los efectos de las medidas implementadas en el marco del Plan de Recuperacion
y del esfuerzo institucional por restablecer condiciones de equilibrio financiero, control y sostenibilidad acordes con la complejidad y misién
de la Universidad.

Asimismo, se relevd que la consolidacion de estos avances representa un desafio estratégico de cara al préximo proceso de Acreditacion
Institucional, requiriendo sostener en el tiempo las acciones orientadas al control del gasto, el fortalecimiento de los ingresos y la adecuada
articulacion entre planificacion estratégica y gestion financiera. En la etapa final del Plan, resulta prioritario fortalecer los mecanismos de
seguimiento, evaluacién y control, de modo de asegurar un cierre ordenado del PdR y una transicion coherente hacia las definiciones
estratégicas del periodo 2026-2028.

No aplica

Avances medidas complementarias
Fortalecimiento del alineamiento estratégico institucionaly de la toma de decisiones:
Actualizacion Reglamento de Institutos.




Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Durante el trimestre, la Comisidon de Asuntos Administrativos y Normativos del Consejo Académico avanzd en la revision del Reglamento de
Institutos, enfocandose en la modificacion de los criterios de elegibilidad para la Direcciéon de Institutos. En este contexto, se analiz6 la
posibilidad de ampliar, de manera transitoria, la elegibilidad a académicos de Categoria lll, considerando la escasa disponibilidad de
académicos categorias | y Il en varias macrounidades. Sin embargo, se indicé que dicha flexibilizacion podria implicar ajustes normativos
mayores y requerir una justificacion soélida, por lo que se solicité informacidn sobre la composicién actual de los institutos y las razones que
han llevado, en la practica, a la delegacion de la Direccidn de Institutos por parte de los Decanos, sin cumplir los criterios de elegibilidad.
Finalmente, en la sesidn de diciembre se acordé suspender la actualizacion del Reglamento, mientras no se definan los lineamientos para el
trabajo y los temas que abordara el Grupo de Trabajo para la revision de los Estatutos.

Revision de la estructura organizacional.

El Grupo de Trabajo de Estatutos (GTE) de la Universidad inicié formalmente sus actividades el 22 de septiembre de 2025, en el marco del
acuerdo adoptado por el Consejo Académico en sesion del 2 de julio 2025. A la fecha, ha sesionado en ocho oportunidades, definiendo su
composicién con nueve miembros provenientes de los distintos estamentos y cuerpos colegiados: dos coordinadores, un decano en
representacion del Consejo Académico, un representante estudiantil, un representante del Sindicato Nacional de Trabajadores N°1 UACh, dos
integrantes del Directorio y dos socios de la Corporacién, ademas del apoyo técnico y juridico permanente de Secretaria General.

Durante el trimestre, el trabajo del GTE se ha orientado, en una primera etapa, a identificar los aspectos clave necesarios para orientar y
encauzar la deliberacién posterior sobre una eventual reforma estatutaria. En este contexto, el GTE debe presentar al Consejo Académico una
propuesta antes del término del afio académico 2025, o en su defecto, a principios del periodo siguiente. Dicha propuesta debiera contemplar,
por una parte, un conjunto de reglas procedimentales que permitan la elaboracion, discusién y difusién de una propuesta de reforma de
estatutos conforme a lo dispuesto en los estatutos actualmente vigentes y, por otra, un diagnéstico del funcionamiento institucional y de los
principales problemas que afectan a la Universidad, cuyo origen y eventual solucién pueden radicarse en los estatutos. Este enfoque busca
evitar una discusion de reforma estatutaria inutil o desenfocada de los problemas urgentes y prioridades de la Universidad.

Para estos efectos, el GTE ha analizado antecedentes comparados de procesos de reforma de estatutaria en universidades chilenas, harevisado
informes emanados de organismos del sistema de educacién superior y ha discutido la posible creacién de un 6rgano redactor, asi como sobre
mecanismos de participacion que permitan recoger las inquietudes de la Comunidad Universitaria, como insumo para un diagndstico inicial.
Esta iniciativa se vincula directamente con el Propdsito 2 del Plan Estratégico Institucional, orientado a “asegurar la consecucién de los valores
y propdsitos institucionales a través de la mejora continua en la gestion del gobierno universitario”, contribuyendo a sentar bases técnicasy
politicas para un eventual proceso de reforma estatutaria coherente con los desafios actuales y futuros de la Universidad (Anexo 55).
Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacion SES: La Universidad informa que la Comision de Asuntos Administrativos del Consejo Académico inicié un trabajo destinado a
definir mecanismos para optimizar el funcionamiento de los institutos. Adicionalmente, esta comisién esta formulando una propuesta
metodoldgica para la revision, y eventual actualizacion, de los estatutos de la institucion.

Se destaca el impulso otorgado al proceso de revision de la gobernanza institucional y de diversos procesos transversales. Se espera que
concluya en una propuesta integral de mejoramiento organizacional que optimice la gestion de la Universidad y asegure la existencia de
mecanismos de control, transparencia y responsabilidad en la toma de decisiones, bajo los principios de eficiencia, eficacia y mejoramiento
continuo.

Respuesta UACh: Sin observaciones.
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Medida 19

El Plan Estratégico Institucional como eje integrador del desarrollo institucional

Area en la que se relaciona

Administracion

Descripcion de la medida

Formular el siguiente plan estratégico institucional con el objetivo de alinear a la institucién a una vision estratégica comun

Impacto/objetivo a lograr

Fortalecer la gobernanzay procedimientos de toma de decisiones en la Universidad, a través de la articulacion de los instrumentos de gestion
para generar un mayor alineamiento estratégico institucional.

Indicadores asociados a la medida

No aplica

Autoridad responsable

Prorrectoria

Direccidn de Desarrollo Estratégico

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacion.

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

No aplica

Iniciativas/acciones de Area responsable Plazo de Medio de verificacion Nivel de avance Avances actuales Indicadores
implementacion cumplimiento informe anterior/linea Avances
base
a) Presentacion de la metodologia de Direccion de Desarrollo | 01-04-2024 a 30-04- Acta de Consejo No aplica. No aplica. 100% en base
formulacién del Plan Estratégico Estratégico 2024 Académico con a
aprobacién de cumplimiento
metodologia de la accion.
formulacién Plan
Estratégico
b) Formulacidon del Plan Estratégico Direccion de Desarrollo | 01-04-2024 a 31-01- Plan Estratégico 2025 - | Durante el mes de mayo | No aplica. 100% en base
Estratégico 2025 2028 de 2025 se definid la a
version final del Plan cumplimiento
Estratégico Institucional de la accion.
a presentar para su
aprobacion en los
cuerpos colegiados.
c) Aprobacion del Plan Estratégico Direccion de Desarrollo | 01-03-2025 a 31-03- Resolucion con Plan El Plan Estratégico No aplica. 100% en base

Estratégico

2025

Estratégico aprobado
Acta de Consejo
Académico con
aprobacién Plan
Estratégico

Institucional para los
periodos 2025 a 2029
fue aprobado el 23 de
mayo en sesion
extraordinaria del
Consejo Académico, el
29 de mayo en sesion

a
cumplimiento
de la accion.




Indicadores por Acciéon

No aplica

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales
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extraordinaria del
Directorio y finalmente
el 6 de junio de 2025 por
el Consejo Superior
Universitario, siendo
formalizada su
aprobacion mediante el
DR 52 con fecha 18 de
junio de 2025.

Accion a la que tributa Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel a la
Base Fecha

No aplica

No aplica

El 15 de octubre se realizé la ceremonia de presentacion del Plan Estratégico Institucional (PEl) 2025-2029, con la participacion de diversas
autoridades y miembros de la Comunidad Universitaria. La operacionalizacién del PEl fue aprobada en sesion del Directorio el 09 de octubre, y
en sesion del Consejo Académico el 29 de octubre.

Durante el trimestre se inici6 la etapa de socializacion del PEI, orientada a lograr una alineacion tanto vertical como horizontal en la comunidad
universitaria. La alineacion vertical se refiere a la coherencia entre las estrategias de facultades y sedes con el PEl, mientras que la alineacion
horizontal involucra a los cuerpos colegiados, las vicerrectorias y unidades centrales y, en un segundo nivel, a la articulacién entre las unidades
de soporte y las facultades y sedes, mediante planes operativos que respondan a la estrategia o plan tactico de estas ultimas (Anexo 56).
Enrelacién con la alineacion vertical, se realizé un analisis del nivel de alineamiento de los planes estratégicos de facultades y sedes convigencia
posterior a 2025 (3 de 11) con el PEI, identificando brechas y formulando recomendaciones. A partir de este analisis, la Direccion de Desarrollo
Estratégico (DDE) elaboré un Manual de alineacion para Facultades y Sedes, con el objetivo de orientar la formulacion de los planes estratégicos
de las macrounidades (8 de 11). Actualmente, se ha comenzado a trabajar con la Facultad de Arquitecturay Artes y con la Sede Puerto Montt.
Respecto a la alineacion horizontal, la DDE y la Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa han sostenido reuniones informativas con
los responsables de los objetivos estratégicos, para abordar el presupuesto asignado al PEl. Asimismo, se han emitido comunicaciones internas
dirigidas a dichos responsables, detallando los compromisos asumidos para los proximos afnos. Adicionalmente, se han desarrollado mesas
técnicasy se elaboré un manual de alineacién de planificacién operativa para unidades académicasy no académicas, el cual ha sido presentado
a la Direccion de Asuntos Estudiantiles, Alta UACh y al Instituto de Obstetricia y Ginecologia.

Este proceso de alineacion es de caracter permanente, por lo que se continuara con la realizacion de reuniones informativas durante el préoximo
trimestre. Asimismo, los manuales de alineacion se publicaran en la pagina web de la DDE, una vez que el Consejo Académico apruebe el
Reglamento de Planificacion de la Universidad Austral de Chile, que se esta trabajando en la Comision de Asuntos Administrativos y Normativos
del Consejo Académico, para establecer el marco normativo que regula la elaboracion, implementacion, seguimiento y ajustes de los planes
estratégicos, tacticos y operativos en la Universidad, incluyendo los convenios de desempefio de Facultades y Sedes.
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Durante el trimestre, comenzo a sesionar la Comision Ejecutiva encargada de la creacion de la nueva Vicerrectoria de Vinculacion con el Medio
y Compromiso Publico, con el mandato de establecer una hoja de ruta metodoldgica, elaborar una propuesta preliminar de estructura organica
y funciones, definirmecanismos de participacidny socializacién, y colaborar con la Rectoria en la presentacion de la propuesta ante los Cuerpos
Colegiados Superiores.
En este periodo, la Comision ha avanzado en la definicion de la estructura organizacional preliminar y del itinerario del proceso, tomando como
referencia la actual Direccién de Vinculacién con el Medio, las unidades existentes y su adscripcion dentro de la Universidad, la dotacién, asi
como la articulacion con Sedes y Campus, entre otros. Asimismo, se han incorporado criterios de eficiencia organizacional, sostenibilidad
financiera, distincion de roles académicos y profesionales, y alineamiento con los procesos de acreditacion.
Finalmente, durante el trimestre se promulgo, mediante Decreto de Rectoria N°76/2025, la Politica de Vinculacion con el Medio (Anexo 57), la
cual seré analizada para identificar brechas en suimplementacion que permitan fundamentar la pertinencia de avanzar hacia la creacion de una
Vicerrectoria, en lugar de mantener una estructura a nivel de direccién.
En las préoximas sesiones, se espera definir una propuesta preliminar para presentar al Gabinete durante el primer trimestre de 2026.
Antecedentes Minimos que deben | Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES
enviar Observacion SES: La medida se encuentra cumplida.
Respuesta UACh: Sin observaciones.
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Medida 20

Establecimiento de nuevos convenios de desempeno con las macrounidades e individuales.

Area en la que se relaciona

Administracion

Descripcion de la medida

Establecer nuevos convenios de desempeno tanto de macrounidades como individuales con el objetivo de mejorar el alineamiento con los
lineamientos estratégicos institucionales

Impacto/objetivo a lograr

Articulacién de los instrumentos de gestion para generar un mayor alineamiento estratégico institucional

Indicadores asociados a la medida

Porcentaje de macrounidades y de docentes con convenio suscrito

Autoridad responsable

Prorrectoria

Vicerrectoria Académica (VRA)
Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa (VGEA)

Direccion de Personal

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacién

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a la fecha

No aplica

desempeno de las macrounidades

Académica
Prorrectoria

2024

de desempefio
macrounidades

Iniciativas/acciones de Area responsable Plazo de Medio de verificacion Nivel de avance Avances actuales Indicadores
implementacion cumplimiento informe anterior/linea Avances
base
a) Formulaciéon de nuevos convenios de | Vicerrectoria 01-04-2024 a 30-04- Propuesta convenio No aplica. No aplica. 100% en base al

cumplimiento de
la accion.

b) Validacién de los nuevos convenios
de desempeno de las macrounidades e
individuales

Vicerrectoria
Académica
Prorrectoria

01-04-2024 a 31-05-
2024

Acta de consejo
académico con
aprobacioén de
convenio de
desempeno
macrounidades
Acta de consejo
académico con
aprobacion de
convenio de

En relacién con los
convenios de
desempeno
individuales, las
sugerenciasy
observaciones
realizadas en sesion de
Consejo Académico a la
propuesta de “Sistema
de Evaluacion
Académica”, fueron

Durante este
trimestre, se
formalizé el
Sistema de
Evaluacion
Académica
mediante el
Decreto N°84 de
2025, este sistema
establece un
marco integral

100% en base al
cumplimiento de
la accion?.

26 El avance en los convenios de desempefio fue definido en dos hitos. El primer hito es el convenio de desempefio de las macrounidades con una ponderacién del 50% que tiene las
siguientes etapas: proceso de socializacién con las macrounidades (15%), presentacion y aprobacion en Consejo Académico (15%) y la oficializacion mediante la firma de los
convenios (20%). El segundo hito corresponde a los convenios de desempefio individuales con una ponderaciéon del 50%, que tiene las siguientes etapas: confeccion de convenios de
desempeno individuales (15%), presentacion y aprobacién en Consejo Académico (15%) y la oficializacion (20%). A la fecha, se han completado los dos hitos en todas sus etapas.



c) Implementacién piloto de nuevos
convenios de desempefo de las

Vicerrectoria
Académica
Prorrectoria

01-06-2024 a 31-12-
2024

desempeno
individuales

Informe con
resultados de la
aplicacion de los

incorporadas durante el
trimestre al informe
final, el cual se presentd
ala Comision de
Asuntos Académicos
del Consejo Académico
el 1 de octubre de 2025.
En dicha sesion se
revisaron todos los
cambiosy
observaciones remitidas
por los consejeros,
concluyendo con la
aprobacion de la
Comision. Los pasos
siguientes consideran
remitir el documento
con las modificaciones
a Secretaria General
(SG), la cual establecera
un plazo con el fin de
circular el documento
entre los integrantes del
Consejo Académicoy
de esta manera dar
cumplimiento al
acuerdo establecido al
momento de su
aprobacion. Una vez
cumplido este paso, el
documento quedara
formalizado.

Durante este trimestre
se han realizado
reuniones de

para planificary
evaluar el
quehacer
académico en
docencia,
investigacion,
vinculaciény
gestion,
incorporando
plataformas
digitalesy
comisiones en
distintos niveles
para garantizar
transparenciay
equidad (Anexo
58). (ix)

Durante el
trimestre se
realizaron

100

100% en base a
cumplimiento de
la accién?’.

27 El avance en la implementacion de piloto de nuevos convenios de desempefio de las macrounidades esta definido en tres hitos, correspondientes a la evaluacién de los indicadores
(33%), negociacion de las metas con las macrounidades (33%), y el seguimiento y analisis de los resultados de cada afio (34%). A la fecha, se encuentran completados los tres hitos.
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macrounidades alineadas con el Plan
Estratégico.

convenios de
desempefio de las
macrounidades
pilotos

presentaciény
retroalimentacion con
los equipos de
decanaturas de cada
macrounidad (8 de las
11 macrounidades),
analizando el reporte de
cumplimiento 2024,
previo a su presentacion
en Consejo Académico.
El analisis mostré que
mas del 50% de los
indicadores alcanzaron
niveles destacados o
satisfactorios, aunque
persisten brechas en
areas como vinculacion
conelmedioe
innovacion. Las
macrounidades
valoraron positivamente
elinstrumentoy la
plataforma Power Bi,
proponiendo ajustes en
la escala de evaluacion,
indicadores y validacién
de datos. Estos insumos
seran clave para la
implementacion
definitiva del convenio a
partir de 2026.

reuniones con las
tres
macrounidades
pendientes para la
presentaciény
retroalimentacion
delreporte de
cumplimiento
2024. Los
resultados
institucionales
muestran que el
28,67% de los
indicadores
alcanzo un nivel
destacado, el
24,13%
satisfactorio, el
20,63% mejorable
y el 26,57%
insuficiente.

Las
macrounidades
manifestaron una
percepcién
positiva respecto a
la pertinenciay
utilidad de los
convenios de
desempeno; sin
embargo,
propusieron
ajustes como:
modificacion de la
escala de
evaluacion,
incorporacion o
modificacién de
indicadores,
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inclusion de
informacién en la
plataforma Power
Biy alineaciéon de
metas (Anexo 59).
Estos aspectos
servirdn como
insumo para la
implementacién
de los convenios
2026-2028.

d) Implementacion de nuevos
convenios de desempefo de las
macrounidades alineados con el Plan
Estratégico

Prorrectoria

01-01-2025 a 31-12-
2025

Firma de acuerdo
entre Decanos,
Prorrectoria, VRAy
VGEA

No aplica.

La iniciativa no se
hainiciado, dado
que el piloto se
encuentra en
ejecuciony finaliza
con los resultados
de 2025. Una vez
completado el
piloto, se dara
inicio al proceso
de negociacion de
los convenios de
desempeno de
macrounidades
para el periodo
2026 -2028.

0% accién no
iniciada segun
Carta Gantt.

e) Controly seguimiento Convenios de
desempefo macrounidades e
individuales

Prorrectoria
Vicerrectoria
Académica

Direccion de Personal

01-01-2025 a 31-12-
2025

Informe con
resultados de la
aplicacion de los
convenios de
desempeno de las
macrounidades e
individuales

Los convenios de
desempeno de
macrounidades e
individuales no han sido
implementados, dado
que el primero
corresponde
Unicamente a un pilotoy
el segundo aun no ha
sido oficializado.

Los convenios de
desempeno de
macrounidades
aun no se han
implementado,
dado que
actualmente solo
se encuentra en
ejecucion el piloto
2024-2025. En
este contexto, el

0% accidén no
iniciada segun
Carta Gantt.




f) Formulacion de evaluacién de
desempeno de personal de
administracién

Direccion de Personal

01-05-2024 a 31-10-
2024

Evaluaciones de
desempeno personal
administrativo

controly
seguimiento
asociados a
dichos convenios

no se han iniciado.

Durante este trimestre,
en el marco de las
reuniones mensuales
con el Sindicato N°1 de
Trabajadores, se abordo
especificamente la
relacion entre el
proceso de evaluacion
de desempefioy la
politica de movilidad
interna. En dicha
instancia, se acordé
mantener vigente la
Politica de Movilidad,
Promocién y Ascenso
del Personal No
Académico (Decreto N°
52 de 2015) y avanzar
con laimplementacion
del proceso de
evaluacion,
estableciendo una
separacion formal entre
ambos instrumentos.
Este acuerdo permitio
clarificar el propdsito
del proceso evaluativo y
reafirmar su caracter
formativo, enfocado en
la mejora continuay el
desarrollo profesional.

No aplica.
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100% en base a
cumplimiento de
la accion.



g) Evaluacion piloto de desempefio de
personal de administracion

h) Evaluacién de desempefio de
personal de administracion

Direccioén de Personal

Direccion de Personal

01-11-2024 a 31-12-
2025

01-12-2025 a 31-12-
2025

Informe con resultado
aplicacion evaluacion
de desempefo en
personal
administrativo pilotos

Informe con resultado
aplicacion evaluacion
de desempefio
personal
administrativo

En enero de 2025, se
llevé a cabo un segundo
piloto de evaluacién de
desempeno en tres
institutos de la Facultad
de Ciencias Agrarias 'y
Alimentarias, con el
objetivo de analizar el
funcionamiento del
instrumento en el
contexto de una
facultad de la
Universidad. Los
resultados obtenidos
fueron evaluadosy
servirdn como base para
realizar los ajustes
necesarios antes de su
implementacion final.

Durante el tercer
trimestre de 2025 se
avanzo en la
implementacion del
proceso de Evaluacién
de Desempefio del
Personal de
Administraciony
Servicios (PAS),
cumpliendo con las
etapas de capacitacion
y fijacion de
compromisos
individuales, y

No aplica.

Durante este
periodo se
completaron las
etapas evaluativas
del proceso de
Evaluacion de
Desempeno del
Personal de
Administraciony
Servicios (PAS),
alcanzando una
alta participacion
en la evaluacion
de jefaturas (96%)
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100% en base a
cumplimiento de
la accion.

80% en base a
cumplimiento de
la accion?®.

28 El avance en la evaluacién de desempefio de personal de administracién esta definido en cinco etapas correspondiente a capacitaciones a evaluados y jefaturas (10%), la fijacién
de compromisos de evaluacion (20%), seguimiento de los compromisos (25%), aplicacion de las evaluaciones (25%) y el informe con los resultados del proceso de evaluacién de
desempeno (20%). A la fecha, se encuentran completadas las primeras cuatro etapas, alcanzando un avance del 80%.



alcanzando un 94% de
participacion en la
primera fase.
Actualmente se
encuentra en desarrollo
la segunda etapa de
reuniones de progreso,
acompahada por
talleres de
retroalimentaciony
encuestas de
evaluacioén que
permitiran orientar
mejoras para el ciclo
2026. El proceso ha sido
ejecutado conforme al
cronograma ajustado,
reafirmando el
compromiso
institucional con la
mejora continuay la
instalacion progresiva
de una cultura
evaluativa.

yenla
autoevaluacion
(97%).
Actualmente, se
encuentra en
desarrollo la
reunion finaly
entrega de
resultados,
instancia que
permitird
comunicar las
calificacionesy
generar la
retroalimentacion
individual.
Paralelamente se
preparan las
etapas de
apelaciéony
deliberacién
previstas para
enero de 2026.
Estas acciones
consolidan el
cierre del ciclo
2025y aportan
insumos para la
evaluacion integral
del modeloy la
planificacion del
proximo periodo,
reafirmando el
compromiso
institucional con la
mejora continuay
la instalacion de
una cultura

105



Indicadores por Accién

Porcentaje de macrounidades

convenio suscrito

con

Porcentaje de docentes con convenio
suscrito

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas
brechas.

para superacion de

evaluativa (Anexo

60).
Accioén a la que tributa Férmula de Calculo Linea Meta Comprometida Nivel a la
Base Fecha
Implementacién de Cantidad de 0% 100% de 100%
nuevos convenios de macrounidades con macrounidades con
desempeno de las convenios de convenios suscritos en
macrounidades desempeno suscritos 2025.
alineados con el Plan / Cantidad de
Estratégico macrounidades
totales
Implementacién de Cantidad de docentes 27% de docentes con | 100% de docentes con 0%

nuevos convenios de
desempefio de las
macrounidades
alineados con el Plan

con convenios de
desempeno suscrito /
Cantidad de docentes
totales

convenios suscritos

convenios suscritos
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Estratégico
ix) A pesar de que la iniciativa se encuentra completada en un 100%, en tanto su aprobacién fue oficializada mediante Decreto de Rectoria, es
importante precisar que existen actividades que contindan en desarrollo de manera paralela. En este trimestre, se encuentra en elaboracion la
propuesta de Disefio de Plataforma Informatica para el Sistema de Evaluaciéon Académica de la UACh.
Adicionalmente, durante el primer semestre de 2026, la Vicerrectoria Académica solicitara a las macrounidades que todos los académicos y
académicas de la Universidad suscriban un convenio de desempefio individual, utilizando el formato actualmente vigente. En este mismo
periodo, se contempla la presentacion y aprobacién de la Propuesta de Reglamento de Compromisos de Actividades Académicas en el Consejo
Académico.
Finalmente, durante el segundo semestre de 2026, se realizara la suscripcion de los Compromisos de Actividades Académicas a través de la
plataforma del Sistema de Evaluacion Académica de la UACh.
Respecto de la brecha declarada asociada a los convenios de desempefio individuales, actualmente denominados Compromisos de Actividades
Académicas (CAA), y con el objeto de subsanar la observacién formulada por la SES en su ultimo oficio, la propuesta de Reglamento de CAA, que
serd presentada durante el préximo trimestre al Consejo Académico, incorporara un apartado especifico en el que se definan los efectos o
consecuencias aplicables en casos de incumplimiento de dichos compromisos individuales.
En el caso de los convenios de desempefio de macrounidades, y a partir de la experiencia obtenida durante la aplicacion del piloto, se estima que
la incorporacién de sanciones frente a incumplimientos podria resultar contraproducente. Ello, en la medida que podria inducir a la definicion de
metas menos exigentes, en desmedro del establecimiento de objetivos estratégicos desafiantes. Asimismo, la incorporacién de un componente
sancionatorio podria complejizar la tramitacion y aprobacion de la actualizaciéon del Reglamento de Planificacién de la Universidad en el Consejo
Académico. Finalmente, a nivel de facultades se ha planteado que una estrategia mas efectiva consiste en fortalecer incentivos asociados a
desempenos destacados, en lugar de incorporar mecanismos sancionatorios frente a resultados insuficientes.



Compromisos adicionales

Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Durante este periodo se ha avanzado en la elaboracién del borrador de la nueva Politica de Capacitacion y Desarrollo, el cual se encuentra en la
etapafinal de revision por parte de la Vicerrectoria de Gestion Econémicay Administrativa, para luego ser presentado ante el Directorio, que debera
aprobar la normativa, tras lo cual se procedera con su promulgacion.

Adicionalmente, durante este trimestre se trabajo en el sistema SIACAD VcM, plataforma institucional que permite registrar y validar las
actividades de Vinculacion con el Medio, contribuyendo a mejorar la calidad de los datos y la trazabilidad de las contribuciones de la Universidad,
en coherencia con sus ejes misionales y con el fortalecimiento de la relacidn bidireccional con el entorno.

Respuesta a observaciones del sexto informe de seguimiento SES

Observacién SES: Los mecanismos relacionados con los convenios de desempefio individual y con el “Sistema de Evaluacién Académica” han
sido aprobados por el Consejo Académico. La Universidad agrega que solo resta su oficializacion, prevista para el proximo semestre. Sin embargo,
dicha planificacién excede los plazos definidos en el Plan, por lo que en el proximo informe debera reportar su conclusién definitiva.

Finalmente, cabe reitera la necesidad de definir los efectos o consecuencias aplicables a los casos de incumplimiento de los convenios
individuales.

Respuesta UACh: Respuesta en la seccidn “Propuesta para superacion de brechas”.
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Medida 21

Implementacion de una Direccidn de Control de Gestion y Coordinacion del Plan de Recuperacion

Area en la que se relaciona

Administraciéon

Descripcion de la medida

Implementar una Direccidn enfocada en fortalecer el control administrativo y financiero de la Institucion, asi como resguardar el seguimiento
del Plan de Recuperacion

Impacto/objetivo a lograr

Modernizar la gestidn institucional fortaleciendo el control administrativo y financiero

Indicadores asociados a la medida

No aplica

Autoridad responsable

Vicerrectoria de Gestiéon Econdmica y Administrativa
Direccidn de Control de gestion y coordinacion del PAR

Presupuesto ($) y % de presupuesto
ejecutado

Con recursos de la operacion

Ahorro anual comprometido y ahorro
logrado a lafecha

No aplica

Gestion Econémicay
Administrativa

2024

con creacion de la
Direccién

Iniciativas/acciones de Area responsable Plazo de Medio de verificacion Nivel de avance Avances Indicadores
implementacion cumplimiento informe anterior/linea actuales Avances
base
a) Creacion de la Direccion Vicerrectoria de 01-04-2024 a 30-04- Decreto de Rectoria No aplica. No aplica. 100% en base

a
cumplimiento
de la accion.

b) Informe de Control de Gestién

Direccion de Control de
gestion y coordinacion
del PdR

01-05-2024 a 31-12-
2025

Informes con avance
medidas a cuerpos
colegiados

En este trimestre se han
presentado tres nuevos
informes a los cuerpos
colegiados.

En este trimestre
se han
presentado 3
nuevos informes
a los cuerpos
colegiados
(Anexo 61).

100% en base
a

cumplimiento
de la accion®.

c) Informes de seguimiento del plan de
recuperacion

Direccion de Control de
gestidny coordinacion
del PdR

05-10-2025

Ficha de avance Plan
de Recuperacion

Ficha de avance Plan de
Recuperacion del sexto
trimestre.

Ficha de avance
Plan de
Recuperacion
del séptimo
trimestre.

100% en base
a
cumplimiento
de la accion.

Indicadores por Accién

Accioén a la que tributa

Férmula de Calculo

Linea

Meta Comprometida

Nivel a la

2% Mensualmente la Direccién de Control de Gestién debe reportar a los cuerpos colegiados el estado de avance de las medidas establecidas en el plan de recuperacién. A la fecha,
se han presentado 12 informes de los 12 del afio.




No aplica

Descripcion de brechas respecto a los
compromisos aprobados segun REX
N°2024-00127:

Propuestas para superacion de
brechas.

Compromisos adicionales

Antecedentes Minimos que deben
enviar
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Base Fecha

No aplica

No aplica

Durante este trimestre se realizo la tercera evaluacion de los indicadores vinculados a las Politicas de Adquisiciones, Postgrado, Cobranzas,
Financiera y Gestion Patrimonial, implementadas en el periodo. Los resultados confirman que las distintas unidades responsables han
mantenido sus esfuerzos para garantizar una correcta aplicacion de dichas normativas, lo que se refleja en los avances registrados en los
indicadores definidos para las distintas politicas. Asimismo, se analizaron los avances en la letra b) Difusion y capacitacion realizado asociado
a la Politica de Adquisiciones, Cobranzas, Politica Financiera y Gestion Patrimonial, destacando las acciones orientadas a que la Comunidad
Universitaria conozcay se familiarice con la normativa vigente (Anexo 62).

Adicionalmente, se avanzé en la elaboracion del borrador del Reglamento de la Direccion de Control de Gestidon, cuyo objetivo principal es
supervisar de manera sistematica y transversal la gestion econdémica y financiera, asi como los procesos institucionales, velando por el
cumplimiento de los objetivos estratégicos, tacticos y operacionales de la Universidad. Asimismo, esta direccion sera responsable de
coordinar y monitorear los planes institucionales orientados a optimizar la gestion y garantizar la sostenibilidad de la Institucion. Se espera
que este reglamento sea promulgado durante el préoximo trimestre, consolidando el marco normativo que regulara el funcionamiento de la
Direccién.

No aplica.



